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ALLEGATO E

Conto annuale del personale (art. 65 del D.Legisl. 3 febbraio 1993, n.29).
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1. PERSONALE

Per quanto riguarda il personale dell’Istituto, 1’anno 1998 si caratterizza,
essenzialmente, sotto il profilo della produzione di legge, dall’entrata in vigore dei
decreti legislativi nn. 80 e 387 del, rispettivamente, 31 marzo e 29 ottobre 1998, di
modifica del decreto legislativo n. 29 del 3 febbraio 1993.

La nomaﬁv£ contenuta négli anzidetti decreti incide profondamente, in generale, nel
apporto di lavoro dei dipendenti dell’Istituto e, in particolare, nella riorganizzazione
delle funzioni dirigenziali.

Le norme piu importanti relative alla disciplina del rapporto di lavoro che hanno
trovano immediata applicazione all’interno dell’Istituto sono quelle relative:

e alla regolazione di tutti i rapporti di lavoro in base alle norme civilistiche sul
lavoro d’impresa;

¢ al reclutamento del personale;
e alle mansioni;

e alle procedure di mobilita,

¢ alle incompatibilita;

o alla disciplina delle controversie relative ai rapporti di lavoro con attribuzione
delle competenze al giudice ordinario.

A proposito della dirigenza, il citato decreto legislativo n. 29/1993, come modificato
dai menzionati decreti legislativi nn. 80 e 387 del 31 marzo e 29 ottobre 1998,
stabilisce, essenzialmente, 1 seguenti principi:

¢ [’uniciti della qualifica dirigenziale e 1a sua articolazione in due fasce funzionali
relative alla direzione di uffici di livello generale o non generale;

e la previsione di una particolare disciplina per I’attribuzione degli incarichi di
funzioni dirigenziali;

e la previsione che gli incarichi di funzioni dirigenziali siano attribuiti con contratto
a tempo determinato nel quale debbono essere specificati la durata e I’oggetto
dell’incarico, ¢ il trattamento economico ad esso connesso;
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e la previsione che - relativamente agli incarichi di livello dirigenziale generale - il

~ trattamento economico fondamentale sia stabilito con contratto individuale e che,
con lo stesso contratio, siano individuati gli istituti del trattamento economico
.accessorio, collegato al livello di responsabilita attribuito e ai risultati conseguiti;

o la previsione che, tra le altre pubbliche amministrazioni, anche gli Enti pubblici
non economipi adeguino i propri ordinamenti ai principi sopra richiamati.

Per quanto riguarda la disciplina specifica del rapporto di lavoro, I’anno 1998 pud
definirsi un anno di transizione verso il nuovo contratto collettivo di comparto.

Infatti, alla fine del 1997 sono scaduti tutti i contratti di comparto relativi agli enti
pubblici non economici, sia quelli relativi alla parte giuridica (1994/1997) che quelli
relativi alla parte ecomomica del secondo bienmio (1996/1997), sia per gli
appartenenti alla varie qualifiche funzionali che per gli appartenenti all'area
dirigenziale e professionale.

Nel corso dell’anno 1998 hanno trovato compiuta applicazione, nell’Istituto, le
norme contrattuali relative al trattamento economico accessorio dei. dirigenti ¢
professionisti.

1 costo del lavoro registra rispetto all’anno 1997 una leggera flessione (circa 1%)
dovuta a circostanze di segno opposto tra le quali si segnalano:

¢ le cessazioni dal servizio di n. 1.338 umta,

o pli effeti di trascinamento dei contrati collettivi, considerato che la
contrattazione integrativa relativa ai dirigenti, professionisti ¢ medici, conclusasi
solo nell'anno in esame, ha determinato la cormresponsione di compensi ancora di
pertinenza dell'anno 1997,

e 1 processi di mobilitd tra le Pubbliche Amministrazioni che hanno determinato
incrementi della forza di circa n. 900 unita.

La dinamica della spesa & stata inoltre influenzata da minori oneri derivanti dal part-
time, istituto a cui hanno fatto ricorso n. 959 unita rispetto alle n. 759 unita del 1997,
e dalle ulteriori contrazioni, nSpeuo all’anno precedente della spesa delle missioni.

2. LA PIANIFICAZIONEEIL CON'I'ROLLO DI GESTIONE

‘Premessa
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L'attivitd gestionale dellTstituto nel 1998, ¢ stata fortemente influenzata dall'intensa
produzione normativa intervenuta nel corso dell'anno, nell'ambito di un processo di
riforma e razionalizzazione della Pubblica Amministrazione, che ha indotto 1TIstituto
a profonde trasformazioni sul piano normativo, procedurale € organizzativo.

Tra i provvedimenti di legge, che hanno avuto € avranno pitt influenza sulle attivita
dell'INPS, si richiamano:

- il decreto legislativo 9 luglio 1997, n. 241, che ha previsto l'unificazione delle
dichiarazioni e dei versamenti dei contributi dovuti allINPS e ad altri enti
previdenziali e delle imposte dovute al Fisco e alle Regioni, con eventuale
compensazione dei crediti nei confronti dei medesimi soggetti;

- la legge 16 luglio 1997, n. 230,che, nel disporre la soppressione del Fondo
previdenziale ed assistenziale degli spedizionieri doganali istituito con legge 22
dicembre 1960, n. 112, ha istituito nell'ambito dellTNPS un'apposita gestione ad
esaurimento;

- il decreto legislativo 15 dicembre 1997, n.446- come modificato .dal decreto
leislativo 10 aprile 1998, n.137 - di istituzione dell'imposta regionale sulle attivita
produttive (Irap), che ha abolito a far tempo dal 1° gennaio 1998 i contributi del
Servizio sanitario nazionale di pertinenza dello Stato e delle Regioni e Province
autonome gia riscossi dallTNPS;

- il decreto del Ministro del lavoro e della previdenza sociale 25 marzo 1998 che ha
approvato la deliberazione del Consiglio di amministrazione delI'TNPS n. 350 del 10
marzo 1998 con la quale & stata modificata la periodicita di pagamento delle pensioni
che dal 1° luglio 1998, avviene mensilmente;

- il decreto legislativo 31 marzo 1998, n.112, che nel conferire funzioni e compiti
amministrativi alle regioni e agli enti locali, ha attribuito allINPS la funzione di
erogazione di pensioni, assegni e indennita spettanti agli invalidi civili ed ha istituito
nell'ambito dell'Ente un apposito fondo di gestione;

- il decreto del Ministro del lavoro ¢ della previdenza sociale 12 novmbre 1998 con il
quale viene fissata mensilmente la periodicitd di pagamento delle pensioni agli
mvalidi. civili

11 gid consolidato decentramento funzionale e decisionale, unitamente alla revisione
organizzativa avviata a seguito dell'applicazione della delibera 799 del 28 luglio
1998, alla costante, specifica formazione professionale del personale e
all'adeguamento delle procedure informatiche, ha comunque consentito di assorbire
gli effetti derivanti dall'impatto dei provvedimenti di legge su richiamati e garantito,
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nonostante la perdurante contrazione del personale, livelli di produttivitd piu che
accettabili sia quantitativamente che qualitativamente.

2.2 Gli obiettivi 1998..

Una valutazione dell'andamento dell'attivitd di produzione dellTstituto nel corso del

1998 deve riferirsi al quadro degli obiettivi programmati, che possono essere

sintetizzati in due grandi gruppi:

‘a) obiettivi attinenti la quality del servizio (dal punto di vista organizzativo, della
. comunicazione interna ed esterna e dei processi lavorativi);

b) obiettivi di miglioramento dell'attivita produttiva.

Nell'ambito del primo gruppo sono stati programmati interventi riorganizzativi,

finalizzati a sviluppare:

-gli incroci di informazioni tra ghi archivi dei diversi enti previdenziali, mediante il

Casellario dei pensionati, tendenti a realizzare situazioni di trasparenza in merito ai

diritti di soggetti che percepiscono prestazioni pubbliche;

-il pagamento, e la tassazione congiunta, delle pensioni a soggetn plurititolari di
prestazioni di differenti enti;

-lerogazione di pensioni, indennit e assegni spettanti agli invalidi civili;.

-l'allineamento delle basi imponibili e la riscossione unificata, attraverso il modello
F24, dei contributi previdenziali e dei tributi, con eventuali compensazioni dei crediti
spettanti ai medesimi soggetti.

-la mensilizzazione del pagamento delle pensioni;

- l'estensione, a tutte le strutture dell’Ente, della sperimentazione del nuovo sistema
di lavorazione per processi.

Come gia fatto rilevare, nonostante il susseguirsi di provvedimenti legislativi, la cui
applicazione ha fortemente impegnato il personale nei necessari adeguamenti delle
procedure, gli obiettivi programmati sono stati largamente realizzati o sono in via di
perfezionamento.

Appartengono .- al secondo gruppo gli obiettivi di produzione veri e propri,
rappresentati dal budget annuale e dai progetti speciali di cui all'art. 18 della legge n.



