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Determinazione n. 50/96

LA CORTE DEI CONTI

IN SEZIONE DEL CONTROLLO SULLA GESTIONE FINANZIARIA DEGLI ENTI
A CUI LO STATO CONTRIBUISCE IN VIA ORDINARIA

nell'adunanza del 25 ottobre 1996;
visto il testo unico delle leggi sulla Corte dei conti 12 luglio 1934, n. 1214;
vista la legge 21 marzo 1958, n. 259 nonché la legge 14 gennaio 1994, n. 20;

visto il decreto del Presidente della Repubblica on data 25 aprile 1961, con il quale
I'Ente nazionale italiano per il turismo & stato sottoposto al controllo della Corte dei
conti;

vista la legge 11 ottobre 1990, n. 292 sull'ordinamento dell’Enit, e in particolare I'arti-
colo 19 comma 5, nonche la legge 30 maggio 1995, n. 203;

visto il ‘conto consuntivo dell’Ente suddetto, relativo all’esercizio finanziario 1994,
nonche le annesse relazioni del Presidente e del Collegio dei Revisori, trasmessi alla Corte
in adempimento dell’articolo 4 della citata legge n. 259 del 1958;

esaminati gli atti;

udito il relatore Consigliere avvocato Ivo Bonitatibus e, sulla sua proposta, discussa e
deliberata la relazione con la quale la Corte, sulla base agli atti e agli elementi acquisiti, ri-
ferisce alle Presidenze delle due Camere del Parlamento il risultato del controllo eseguito
sulla gestione finanziaria dell’Ente per l'esercizio 1994;

formulati, a norma dell'articolo 8 della richiamata legge 21 marzo 1958, n. 259, in ag-
giunta alle osservazioni e suggerimenti, i seguenti rilievi con connessa censura concer-
nenti:

a) la mancata deliberazione dello statuto dell’Ente dopo quasi due anni dal parere
reso dal Consiglio di Stato;

b) la mancata attuazione del regolamento dei servizi, nonostante la sua aprrovazio-
ne da oltre due anni;

c¢) la non tempestiva presentazione dei rendiconti da parte dei funzionari delegati
all'estero e la non sempre adeguata azione tesa a rendere produttiva di interessi la costitu-
zione di fondi presso le banche estere;

d) il provvedimento riguardante la terza variazione al bilancio 1994 adottato nel
mese di dicembre 1994 in contrasto con la disposizione dell'articolo 11 del decreto del
Presidente della Repubblica n. 696 del 1979;

e) la discontinua e non tempestiva pubblicazione dell'annuario alberghi;

f) il trattamento economico differenziato, senza valida giustificazione, riconosciuto
a perosnale locale all’estero;

g) la rivalutazione degli immobili.
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ritenuto che, assolto cosl ogni prescritto incombente, possa, a norma dell’articolo 7
della citata legge n. 259 del 1958, darsi corso alla comunicazione alle dette Presidenze, ol-
tre che del conto consuntivo - corredato delle relazioni degli organi amministrativi e di re-
visione — della relazione come innanzi deliberata che alla presente si unisce perché ne fac-
cia parte integrante;

P.Q. M.

comunica, a norma dell’articolo 7 della legge 21 marzo 1958, n. 259, alle Presidenze
delle due Camere del Parlamento, insieme con il conto consuntivo per l'esercizio 1994 —
corredati delle relazioni degli organi amministrativi e di revisione dell'Ente nazionale ita-
liano per il turismo — l'unita relazione con la quale la Corte riferisce il risultato del con-
trollo eseguito sulla gestione finanziaria dell’Ente stesso.

ordina che copia della presente relazione sia, altresi trasmessa al Presidente del Consi-
glio dei ministri, al Ministro del tesoro ed alla Presidenza del Consiglio dei ministri-Dipar-
timento per il turismo, anche ai fini dell'articolo 8 della ripetuta legge n. 259 del 1958.

L'ESTENSORE IL PRESIDENTE
.to Ivo Bonitatibus ‘to Fabrizio Topi
p
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RELAZIONE SUL RISULTATO DEL CONTROLLO ESEGUITO SULLA GESTIONE FI-
NANZIARIA DELL’ ENTE NAZIONALE ITALIANO PER IL TURISMO PER L’ESERCIZIO
1994

SOMMARIO

1 - Premessa. - 2 - Ordinamento. - 3 - Scopi dell’Ente. - 4 - Organi. - 5. - Attivita
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1 - Premessa

Con la presente relazione la Corte dei conti riferisce il risultato del controllo
eseguito sulla gestione finanziaria dell'Ente nazionale per il turismo concernente
I'esercizio finanziario 1994, dando atto anche di alcuni rilevanti eventi a data
corrente.

L'Enit, giova ripeterlo, ¢ inserito nella tabella allegata alla legge 20 marzo
1975, n. 70 ed € compreso nel gruppo degli enti di promozione economica.

Il controllo della Corte viene esercitato, cosi come previsto dalla legge di
riordinamento dell'Ente 11/10/1990, n. 292, a norma della legge 21 marzo 1958,
n. 259 nei modi stabiliti dall'art. 12, mediante la presenza di un magistrato della
Corte alle sedute degli organi di amministrazione e di revisione, nonché a norma

dell'art. 3 della legge 14 gennaio 1994, n. 20!

1Per gli esercizi piu recenti: dal 1989 al 1991 in Atti Parlamentari, Camera Deputati XI legislatura, Doc.
XV, n. 40; dal 1992 al 1993 in Atti Parlamentari, Camera Deputati X1I legislatura, Doc. XV, n. 48.
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2 - Ordinamento

L'Enit ¢ disciplinato dalla legge 11 ottobre 1990, n. 292. Di essa si ¢
fornito ampio ragguaglio nelle precedenti relazioni. Oltre ad evidenziare le finalita
che si sviluppano in una gamma notevole di settori, sono stati puntualizzati i
diversi strumenti operativi, fra i quali quelli di diritto privato, che pongono 1'Ente,
si, in un ambito pubblico necessario per la promozione all'estero del turismo verso
I'Italia, ma nello stesso tempo in un'ottica privatistica, attraverso 1'attribuzione di
poteri per la costituzione di societd e per la stipula di convenzioni non solo con
enti, imprese e altri organismi pubblici, ma altresi con privati italiani e stranieri.

Sono state poste in luce nelle relazioni precedenti alcune incongruenze della
legge n. 292 dell'11/10/1990 le quali sarebbe opportuno eliminare, pur attenendo
pit ad aspetti procedimentali che a quelli sostanziali.

Resterebbe, infatti, da risolvere la contraddizione esistente fra 1'art. 10 della
'legge e I'art. 19 circa 1'approvazione del conto consuntivo che il primo assoggetta
al "concerto" con il Ministero del Tesoro, mentre il secondo alla semplice
"conoscenza" di questi.

Va di nuovo evidenziato che & stata trascurata, o non perseguita con la
necessaria tempestivita, 1'attuazione dell'ordinamento posto dalla 292 in quanto,
dopo la deliberazione avvenuta nel 1992 dello statuto e del regolamento
amministrativo - contabile e dopo le osservazioni rispettivamente del Consiglio di
Stato e del Ministero del Tesoro, mon sono stati adottati i conseguenziali
provvedimenti, sicch¢ a tutt'oggi (lo statuto ed il regolamento) non risultano
operativi.

In particolare il primo, dopo il parere del Consiglio di Stato col quale si

indicavano le modifiche da apportare, soltanto dopo un anno, e quindi con
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censurabile ritardo & stato sottoposto all'Assemblea per le ulteriori deliberazioni,
non ancora intervenute, né vi ha provveduto il Commissario straordinario.

L'Ente finalmente, dopo un lungo periodo ha deliberato il regolamento dei

servizi ¢ la rideterminazione della pianta organica.

Il primo, cioé¢ il regolamento dei servizi, € stato gia approvato
dall' Amministrazione vigilante di concerto col Ministero del Tesoro fin dal
22/12/1994.

La seconda, cio¢ la modifica della pianta organica riguarda sia la pianta
organica vera e propria. sia la parte relativa all'accesso ai ruoli dell'Ente allo
scopo di dare attuazionc al comma 6 dell'art. 20 della legge 292/90 (ed ora anche
al d. L.vo 3/2/1995. n. 29 ed alla legge 24/12/1993, n. 537), il quale prescrive
che tra le materie fondamcentali oggetto di prova scritta vi siano quelle di lingua
inglese, di una scconda hincua. di legislazione turistica, di scienza ed economia del
turismo.

Su di essa il Dipartimento della funzione pubblica ha formulato osservazioni
da tempo, ma l'Ente nitarda ancora a provvedere, ingiustificatamente.

Con deliberazione n. 93 in data 26 giugno 1993 & stata data attuazione al
decreto legislativo 3 febbraio 1993, n. 29 e successive modificazioni sulle nuove
norme in materia di organizzazione e rapporto di lavoro nelle amministrazioni
pubbliche.

Una circolare applicativa del 6 agosto 1993 emanata dal Direttore Generale
dell'Enit ha affrontato gli argomenti dell'esercizio dell'attivita di programma ed
attivita di gestione; delle competenze nella gestione; della gestione amministrativa
finanziaria e del personale; delle fasi della spesa e delle procedure operative;
dell'attivita contrattuale e dei poteri di rappresentanza.

In disparte la considerazione che sia la deliberazione sia la circolare

applicativa non hanno teputo conto delle modificazioni intervenute
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successivamente con i decreti leg.vi n. 470 del 18 novembre 1993 e n. 546 del
23/12/1993, risulta che, ad esempio, non sono stati adottati gli adeguamenti
necessari dell'ordinamento al principio della distinzione tra indirizzo e controllo,
da un lato, e gestione dall'altro. D'altra parte gli "organi di governo" dell'Ente
non hanno definito gli obiettivi ed i programmi da adottare (art. 3/470) se si
eccettua il programma esecutivo annuale concernente 1'attivitd promozionale.

Va, pertanto, richiamata la responsabilita di tali organi sull'esercizio
effettivo dei propri poteri, esercizio carente, almeno relativamente agli anni 1994 e
1995, e soprattutto sulla necessita di emanazione di direttive generali.

Da ultimo deve evidenziarsi che con legge 30/5/1995, n. 203, di
conversione del D.L. 29/3/1995, n. 97, recante riordino di funzioni in materia di
turismo, spettacolo e sport ¢ stato stabilito di emanare, entro sei mesi dalla data di
entrata in vigore (14 giugno 1995) della legge di conversione, un regolamento
governativo, a norma dell'art. 17 della legge 23 agosto 1988, n. 400, per il
riordino dell'Enit sulla base dei seguenti principi e criteri direttivi:

a) razionalizzazione ¢ definizione dell'organizzazione degli uffici all'estero
in relazione ai flussi turistici prevedibili dai vari paesi e secondo criteri di
economicita, utilizzando in tali uffici, anche con contratto a tempo determinato ,
personale con adeguate conoscenze professionali nel settore e idonee conoscenze
linguistiche; tali uffici devono operare sulla base di un preventivo di spesa
approvato dal consiglio di amministrazione. A tal fine 1'Enit & autorizzato a
stipulare apposite convenzioni, secondo criteri di economicita e funzionalita, con
I'Istituto nazionale per il commercio con l'estero o con altri organismi pubblici o
privati operanti all'estero, nonché a costituire societa, anche con soggetti privati,

per la realizzazione di progetti di promozione turistica;
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b) riorganizzazione dell'assetto organizzativo e del personale con criteri di
efficienza e di funzionalitd, disponendo il trasferimento del personale in esubero
con le modalita previste dalla legge;

c) attribuzione di funzioni specifiche per lo sviluppo della promozione
turistica all'estero come strumento di rappresentazione dell'immagine dell'intero
territorio nazionale, nonché per la predisposizione, d'intesa con le regioni e le
province autonome di Trento e Bolzano, di progetti integrati interregionali di
promozione turistica;

d) previsione della possibilita di costituzione o di partecipazione a societa
miste per lo svolgimento di specifiche attivita promozionali, ovvero per la
partecipazione ad accordi di programma anche al fine di predisporre progetti
comuni con altre amministrazioni per lo sviluppo dell'immagine dell'ltalia
all'estero.

Detto provvedimento governativo, tuttavia, non ¢ stato ancora emanato,
determinando, cosi, incertezze sull'azione dell'Ente che avrebbe, al contrario,
bisogno di obiettivi ed organizzazione certi e definiti per una efficiente operativita,
sebbene 1'Enit abbia gia acquisito attraverso un incarico di consulenza (per il quale
¢ stata sostenuta una spesa di circa 115 milioni di lire) uno studio per il riordino
dell'Ente, studio per diversi aspetti non sempre in consonanza con la legge n. 203

sopra citata.
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3 - Scopi dell'Ente

Le finalitd dell'Enit, di cui si & descritto nella precedente relazione ¢ come
emergono dalla legge n. 292/90 e dall'aggiornamento effettuatone dalla legge
30/5/1995, n. 203 di conversione del D.L. 29/3/1995, n. 97, si concretano
essenzialmente nel provvedere alla promozione dell'immagine turistica dell'ltalia
all'estero e pell'operare anche attraverso 1'erogazione di servizi a sostegno delle
iniziative di penetrazione commerciale delle imprese turistiche, nonché agire per il
raggiungimento degli obiettivi di interesse generale e di politica promozionale
all'estero fissati dalle direttive emanate dal Ministro del turismo e dello spettacolo,
ora Dipartimento per 1l Turismo.

In particolare |'Ente:

a) promuove e attua, sulla base di quanto disposto dall'art. 6, il coordinamento
delle iniziative di promozione turistica all'estero delle regioni a statuto
ordinario, delle regioni a statuto speciale e delle province autonome di Trento
e Bolzano;

b) sostiene attraverso 1 propri uffici e mediante idonee misure di assistenza tecnica,
I'attivita di imprese e altri organismi, pubblici e privati, interessati alla
promoziope e alla commercializzazione di prodotti turistici italiani;

C) sostiene attraverso la propria struttura l'attivitd di enti, imprese ed organismi
pubblici e privati che svolgono attivita di studio e ricerca nell'interesse del
turismo italiano;

d) raccoglie in apposite pubblicazioni e diffonde in Italia e all'estero, 1'elenco delle
agenzie di viaggio;

e) cura direttamente la tempestiva pubblicazione dell'annuario degli alberghi e

delle altre strutture turistiche ricettive d'Italia;

f) fornisce, anche dietro corrispettivo, pareri, consulenze e servizi promozionali ad

amministrazioni dello Stato, regioni, enti, imprese e organismi pubblici e

privati.
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4 - Organi

Con d.P.R. 12/10/1993, adottato in forza dell'art. 13 della legge
11/10/1990, n. 292, che prevede lo scioglimento del Consiglio di amministrazione
in caso di gravi irregolarita o deficienze, sono cessati dalle funzioni sia detto
organo, sia il Presidente dell'Enit, (a seguito dei rilievi formulati dalla Corte dei
conti, dal Collegio dei revisori, nonche in sede di verifica ispettiva del gennaio-
febbraio 1993, disposta dal Ministero del Tesoro) stante la necessita e 1'urgenza di
recuperare, in connessione alle irregolarita e manchevolezze riscontrate,
I'efficienza economico-finanziaria dell'Enit.

Al loro posto ¢ stato nominato un amministratore straordinario per la
provvisoria gestione, per la durata di sei mesi; nonche, con decreto del Presidente
del Consiglio dei Ministri del 21/10/1993 un amministratore straordinario
aggiunto.

E' rimasta in carica, perd, 1'Assemblea, come previsto dalla legge.

Trascorsi sei mesi ¢ stato nominato con d.P.R. 8/8/1994 un Commissario ad
acta per un periodo non superiore comunque a novanta giorni (ulteriormente
confermato con d.P.R. 22/11/1994 per 45 giorni, e d.P.R. 28/12/1994 fino al
30/1/1995) e con i poteri di:

a) convocare 1'Assemblea sia per gli adempimenti previsti dall'art. 13, comma 3
della legge 11/10/1990, n. 292, sia per procedere alla designazione dei nove
componenti del Consiglio di amministrazione;

b) assicurare, medio tempore e fino alla nomina del Presidente dell'Enit, la
continuita della gestione dell'Ente.

Scaduto il 30/1/1995, il Commissario ad acta ¢ stato sostituito con
decorrenza dal 1/2/1995, da un Commissario straordinario il quale € rimasto in

tale carica fino al 7 dicembre 1995 data di nomina della stessa persona a



Senato della Repubblica - 16 - Camera dei depuati

XITT LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZICNI - DOCUMENTI

Presidente dell'Ente. Con decorrenza 16 ottobre 1995 ¢ stato ricostituito il
Consiglio di amministrazione in armonia con la legge di conversione n. 203 del 30
maggio 1995, organo composto da sette membri, compreso il Presidente, di cui
quattro esperti designati dal Presidente del Consiglio dei Ministri, sentite le
associazioni di categoria e tre esperti designati dalle regioni. Essi durano in carica
tre anni e sono rinnovati per un solo mandato.
Ugualmente, sempre a norma della legge 203/95, ¢ stato ricostituito il Collegio dei
revisori composto da un rappresentante del Ministero del Tesoro, da uno del
Dipartimento del Turismo e da uno in rappresentanza delle Regioni. Sono stati
nominati anche tre supplenti. La composizione risulta modificata rispetto alla legge
11/10/1990, n. 292 in quanto il rappresentante della presidenza del Consiglio dei
Ministri - Dipartimento della funzione pubblica ¢ stato sostituito dal rappresentante
delle Regioni, ma ¢ rimasta salva la norma sulla collocazione fuori ruolo per la
durata del loro mandato dei singoli componenti. Va evidenziato, pero, che il
'rappresentante delle Regioni, essendo un libero professionista ha preteso la
corresponsione del trattamento economico che, a suo giudizio gli spetterebbe
secondo il d.P.R. 10/10/1994, n. 645 sull'esercizio della professione dei
commercialisti, astenendosi dal partecipare alle riunioni del Collegio stesso.
Il Dipartimento del Turismo ed il Ministero del Tesoro si sono pronunciati al
riguardo, nel senso che la posizione del libero professionista & da considerare non
regolare, difettando il presupposto del rapporto funzionale di dipendenza o di
servizio con Ja Regione.

La Corte sollecita ' Amministrazione vigilante a definire la questione anche
per riconferire piena funzionalita al Collegio dei revisori.

E' da aggiungere che la richiamata legge 11/10/1990, n. 292 prevedeva la
disciplina dei poteri del Collegio, fra cui la partecipazione dei componenti alle

riunioni del Consiglio di amministrazione, la loro eventuale decadenza in caso di
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assenza ingiustificata a due riunioni durante un esercizio finanziario, nonche le
attribuzioni specifiche elencate singolarmente, cosi come erano previste dall'art.
14 della legge di cui sopra.

Ma la recente legge 203/1995, mentre ha abrogato detto articolo, nulla ha
prescritto sull’organo di controllo interno, siccheé, prodottasi una grave lacuna,
inspiegabile in un ordinato assetto di funzioni, non resta che ricorrere, in via
analogica, a diversa normativa.

In ordine infine all'attivita del Collegio dei revisori va osservato che, se da
un lato, essa si svolge con frequenza e con approfondite ampie analisi dei fatti
gestori sui quali vengono formulati numerosi rilievi, si ravvisa dall'altro la
necessita che essa sia resa piu efficace attraverso 1'adozione, in parte avviata, di
metodi operativi piu efficienti per verificare e riscontrare che i rilievi mossi non
restino, come accade in numerosissimi casi, per tempi abbastanza lunghi senza
risposta o senza adeguato riscontro da parte dell'Ente, la cui inerzia spesso rende
ancor piu gravi le situazioni sorte irregolarmente.

Gli emolumenti spettanti agli organi trovano fonte nell'art. 15 della ripetuta
legge 292/1990 e sono stati determinati con decreto del Ministro del Turismo e
dello Spettacolo di concerto con il Ministro del Tesoro in data 12 maggio 1992
nelle seguenti misure:
a) Presidente (0 Commissario): indennita di carica dalla data della nomina, annue
forde lire 100 milioni;
b) Vice Presidente: indennita di carica dalla data della nomina, annue lorde lire 25
milioni;
c) Consiglio di amministrazione: compenso annuo lordo a ciascun componente lire
15 milioni.

Al Presidente e Vice Presidente ¢ stato anche riconosciuto il rimborso delle

spese di missione sostenute per 1'espletamento dell'incarico ed ¢ stato determinato

2. - Doc. XV, n.29
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il gettone di presenza per le sedute del Consiglio di Amministrazione e del
Collegio dei revisori nella misura di lire 200 mila. Tale gettone ¢ attribuito pure al
Magistrato della Corte dei conti che assiste alle sedute degli organi di
amministrazione e di revisione a norma dell'art. 12 della legge 21/3/1958, n.259.
Per i componenti del Collegio dei revisori non & stato stabilito alcun

compenso.?2

2 Come riferito nella precedente relazione ai componenti viene corrisposto a carico del bilancio dell'Enit e
non della propria amministrazione di provenienza, essendo in posizione di fuori ruolo, un assegno temporale
mensile, dell'importo di circa 390.000 lire al lordo. Cid a seguito di uno scambio di corrispondenza fra I'Enit
ed i Ministeri del Tesoro, del Turismo e dello Spettacolo nonche del Dipartimento della Funzione Pubblica i
quali hanno interpretato nel senso su descritto I'art. 4 della legge 17 aprile 1984, n. 79.
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5 - Attivita promozionale: in particolare i rapporti con le Regioni

Nel corso del 1994 sono stati sviluppati 11 dei 20 Progetti Integrati
Interregionali di cui si ¢ riferito nella precedente relazione e precisamente:
- Progetto "ADRIA", con la partecipazione di Veneto, Friuli Venezia Giulia ed
Emilia Romagna;
- Progetto "ALPI DEL SOLE", con la partecipazione di Trentino, Alto Adige,
Friuli Venezia Giulia, Lombardia, Piemonte, Valle d' Aosta e Veneto;
- Progetto "LAGHI" con la partecipazione di Lombardia, Veneto, Piemonte e
Trentino;
- Progetto "GOLFING IN ITALY", con la partecipazione di Liguria, Toscana,
Friuli Venezia Giulia, Lazio, Lombardia, Veneto, Alto Adige, Piemonte, Valle
d'Aosta e Sardegna;
- Progetto "LA STRADA EUROPEA DEL BAROCCO", con la partecipazione di
Lombardia, Piemonte, Liguria, Puglia, Sardegna, Campania, Lazio e Sicilia;
- Progetto "CITTA D'ARTE", con la partecipazione di Toscana, Veneto, Lazio,
Campania e Sicilia;
- Progetto "GUSTO D'ITALIA", con la partecipazione di Piemonte, Liguria,
Lombardia e Sardegna;
- Progetto "LA VIA FRANCIGENA", con la partecipazione di Piemonte,
Toscana, Lombardia, Liguria, Lazio ed Emilia Romagna;
- Progetto "SENTIERI D'ITALIA", con la partecipazione di Campania, Abruzzo,
Molise, Calabria, Basilicata, Puglia, Sicilia e Sardegna;
- Progetto "GENTES", con la partecipazione di Campania, Calabria, Basilicata,
Molise, Puglia, Abruzzo, Sicilia e Sardegna;
- Progetto "NETTUNO", con la partecipazione di Campania, Molise, Calabria,

Basilicata, Puglia, Abruzzo, Sicilia e Sardegna.
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Per la realizzazione di tali progetti sono state indette diverse riunioni del
Comitato tecnico ENIT/Regioni per 1'elaborazione degli elementi delle singole
convenzioni operative e l'individuazione degli strumenti di comunicazione piu
adeguati: editoriali, audiovisivi, informativi, ciascuno calibrato e mirato alla
promozione dell'immagine e del prodotto turistico nazionale all'estero.

Si ¢ provveduto alla raccolta, analisi ed elaborazione dei dati statistici e
socio-economici suj vari mercati, forniti dalle sedi Enit all'estero, da pubblicazioni
specializzate, dalle varie fonti nazionali e straniere, da sondaggi e colloqui con
specialisti, professionisti, ricercatori ed operatori vari del mondo turistico,
economico ¢ finanziario.

Sono state effettuate analisi dei mercati esteri in relazione al turismo termale
e congressuale, mediante 1'elaborazione dei dati forniti dalle Delegazioni Enit
all'estero e dalle associazioni pubbliche e private operanti nel settore.

Si ¢ proceduto, inoltre all'aggiornamento della schedografia socio-
economica di tutti i paesi sedi di Delegazioni Enit, nonché all'aggiornamento della
raccolta dei dati statistici in possesso dell'Ufficio, pubblicati annualmente.

Nell'ambito delle analisi sistematiche delle situazioni macro-economiche e
turistiche emergenti, € stata elaborata una ricerca di mercato sul Brasile, completa
di proposta operativa, redatta da un funzionario appositamente dislocato in Sud
America per meglio valutare la possibilita di una presenza dell'Enit in stretta
1relazione alla potenzialita del mercato brasiliano.

Sempre nel corso del 1994 sono stati pubblicati i seguenti rapporti:

- Il turismo in Italia, I semestre 1993;

- Dati e introiti dei visitatori negli istituti di antichitd e d'arte dello Stato, anni
1992/1993;

- Statistica del movimento turistico nelle regioni italiane, anni 1991/1992;

- Il turismo in Italia, stagione invernale 1993;
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- Istituti di antichita e d'arte, dati statistici dei musei statali e non statali;
- Istituti di antichita e d'arte, serie I semestre, anni 1984/1994;

- Il turismo termale in Italia, anno 1993;

- Il turismo nelle aree tipologiche.

E' stata aggiudicata una gara di appalto per una ricerca sulla struttura e le
tendenze della domanda turistica estera in Italia, finalizzata anche alle specifiche
esigenze conoscitive della domanda e dell'offerta dell'area geografica compresa
nel progetto Adria.

Sono state avviate lc procedure per la realizzazione di una ricerca sul
mercato incentives. mcctings ¢ congressi in USA, Canada e Giappone, con una
speciale sezione dedicats alla Regione Veneto che ha aderito all'iniziativa, nonche
le procedure per I'citcttuazione di una ricerca motivazionale sul mercato francese,
comprensiva della ricerca per conto della Regione Veneto.

E'.stata inoltre svolta una campagna di comunicazione diretta all'utente
tramite una iniziativa di "direct marketing” in tre paesi generatori della domanda
(Austria, Olanda e Sverzia). volta a sensibilizzare la classe dei professionisti dei
citati paesi, con 1'invio di circa 200.000 questionari e la successiva spedizione di
35.000 copie della rivista "La mia Italia" a coloro che avevano risposto al
questionario. I dati relativi saranno raccolti, analizzati e valutati da parte della ditta
Seat aggiudicataria dell'appalto concorso.

L'Ufficio Studi ha, infine, partecipato all'apposito gruppo di lavoro
promosso dal Dipartimento al turismo presso la Presidenza del Consiglio in
collaborazione con I'Istat, per la omogeneizzazione ed unificazione dei dati
statistici pubblicati da parte dei tre soggetti. Questo ha permesso un maggiore
coordinamento ed una gestione pitu efficiente della raccolta e dell'analisi dei dati.

Nell'ambito di un programma piu generale che prevede l'inserimento

dell'Enit nel Sistema Statistico Nazionale, sara possibile effettuare in tempo reale
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elaborazioni pit analitiche dei dati di base, offrendo cosi agli operatori
dell'incoming strumenti piu efficaci per contrastare la concorrenza.

L'Ente ha curato l'attivita di studi e ricerche, lo studio dei mercati esteri e
I'individuazione delle aree su cui concentrare l'attivita promozionale nazionale,
obiettivi che costituiscono la finalita istituzionale dell'Enit ed uno dei principali
presupposti che sono alla base dell'intervento finanziario dello Stato.

In particolare ha provveduto ad un costante monitoraggio nell'attuazione del
Programma esecutivo 1994; documentazione e analisi dei risultati dell'attivita
istituzionale svolta in Italia e all'estero nel 1993; predisposizione del Programma
Promozionale regionale di durata triennale 1995/1997; predisposizione del
Programma Esecutivo 1995; convocazione di apposite riunioni del Comitato
Tecnico Enit/Regioni per ['analisi e la definizione dei piani promozionali
congiunti; raccolta ed elaborazione dei dati statistici sull'andamento del mercato
turistico mondiale; formulazione delle previsioni stagionali sul traffico turistico;
stampa di rapporti periodici sul movimento turistico internazionale.

Il Programma Promozionale Nazionale-Piano triennale 1995/1997,
predisposto ai sensi e nelle forme previste dall'art. 7 della legge 292
dell'11/10/1990, & stato elaborato sulla base delle indicazioni e delle analisi di
mercato fornite dalle Delegazioni all'estero e dai Servizi Centrali, nonché dei
programmi promozionali delle singole Regioni e d'investimento delle stesse sui
mercati esteri, rispondendo pertanto agli obiettivi di promozione e dell'immagine
Italia all'estero e di sostegno dell'offerta turistica italiana sul mercato turistico
internazionale.

Sui rapporti con le Regioni, il Magistrato delegato ha svolto funzioni
istruttorie specie per quanto concerne gli aspetti finanziari correlati alla
partecipaziore autonoma delle Regioni stesse alle wvarie manifestazioni

promozionali.
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In sostanza le Regioni preannunciano nella maggior parte dei casi, con
semplice lettera, il loro intento di essere presenti in forma autonoma a dette
manifestazioni, ma non assumono contestualmente gli adempimenti deliberativi che
diano certezza alla partecipazione, sicché spesso accade che 1'Enit, sulla base delle
comunicazioni di cui sopra, avendo iscritto in bilancio preventivo la presumibile
relativa entrata finanziaria, procede all'acquisto degli spazi espositivi i quali, pero,
frequentemente non vengono utilizzati, stante la successiva mancata partecipazione
di qualche Regione prenotatasi, a causa del rifiuto degli organi regionali di
assumere la deliberazione di impegno di spesa.

In tal modo 1'Enit sostiene spese improduttive di promozione turistica, subendo
pregiudizio finanziario e rendendosi inoltre inattendibili le corrispondenti entrate
iscritte in bilancio preventivo.

Al riguardo la Corte ritiene che 1'Enit, ancor prima di iscrivere in bilancio
entrate non certe perché non fondate sui prescritti strumenti contabili, o
quantomeno al momento di assumere impegni di spesa debba, in armonia con i
principt generali, richiedere I'adozione da parte delle Regioni di apposita
deliberazione di partecipazione alla manifestazione, con il contestuale impegno da
parte delle stesse della relativa spesa, salvo la determinazione precisa dell'importo
da liquidare successivamente alla avvenuta manifestazione.

Si ritiene utile, a chiusura del capitolo, presentare due prospetti sintetici
concernenti rispettivamente le spese sostenute nel 1994 per I'attivita promozionale
nonché gli arrivi, presenze e permanenza media degli stranieri negli esercizi
ricettivi per nazionalitd e provenienza.

L'attivita promozionale si articola in una serie di iniziative determinate dalla
poliedricita dei settori di intervento allo scopo di rendere piu evidente 1'immagine
dell'ltalia e le sue attrattive turistiche. Di dette iniziative viene indicata la tipologia
d'interventi realizzati per la maggior parte all'estero ¢ solo alcuni in Italia, nonche

gli oneri finanziari sostenuti con le relative percentuali.
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SPESE PER L'ATTIVITA PROMOZIONALE (1)

(in milioni di lire)
1993 1994
INIZIATIVE INIZIATIVE
N OGGETTO0 ITALIA ESTERO ITALIA ESTERO
Importo | % | Importo | % | Importo | % [ Importo | %

1 {Pubblicita stampa e televisione (2} 3.611| 22 7441 7 511 1 1.461} 12
2 |Stampa pubblicazioni informative periodiche 3.212| 20 765| 7 657) 14 435 4
3 |Servizi informatici - banca dati 317 2 - - 311 6 - -
4 1Part. fiere, mostre, esposizioni ecc. (ENIT) 2.6441 16 6.490{ 58 504| 10 6.322{ 53

5 lincontri commercializzazione offerta

turistica e incentivi M5 1.324| 12 1.158] 24 1.649| 14
6 |Produz., acquisto, rielab. prod. audiovisivi ecc. 206] 1 - - 165 3 50| O
7 |Pubbliche relazioni 269] 2 258 2 451 1 298| 2

8 | Studi, ricerche di mercato, elaborazione
statistiche per la stampa 452| 3 10 206| 4 398| 3

9 |Progetti speciali 2.800f 17 - - - - - .

10 [Realizzazione e gestione del sistema
di informatica turistica 807| 5 - - 803( 17 - -

11 |Realizzazione e gestione del sistema di
inform. per servizio agevolazioni turistiche 108] 1 - - 13/ 0 - .

12 |Distribuzione materiale promozionale pubbl. 600| 4 1218 11 464 10 13371 1

13 |Associazioni ad Enti ed organizzazioni
nazionali ed internazionali {studio/ricerca) 270; 2 250| 2 368| 8 71 0

14 |Acquisti e abbonamenti riviste,
giornali e servizi stampa 961} 1 124) 1 56| 1 71
TOTALE

(1) Per semplificazione di lettura gli importi sono stati arrotondati.

(2) L'intervento televisivo italiano concerne soltanto il bollettino della neve su televideo.
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Come puo notarsi pel 1994 rispetto al 1993 si ¢ verificata una diminuzione
notevole, in senso assoluto, delle iniziative promozionali che sono passate da oltre
27 miliardi del 1993 a 16,8 nel 1994.

In senso relativo si € prodotto un drastico ridimensionamento delle iniziative
svolte in Italia (circa 5 miliardi nel 94 a fronte di oltre 16 miliardi nel 93) rispetto
a quelle realizzate all'estero (oltre 12 miliardi nel 94 a fronte di 11 miliardi nel
1993). Cio ¢ stato determinato prevalentemente dalla considerevole riduzione delle
entrate nel 1994 rispetto al 93, solo in parte compensate dall'orientamento
dell'Ente di destinare all'attivita promozionale consistenti somme, evitando la
formazione di considerevoli avanzi di amministrazione. La Corte ribadisce la
necessita di destinare ogni possibile risorsa al potenziamento dell'attivita

promozionale e di ridurre contemporaneamente le spese correnti.
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Arrivi presenze e permanenza media dei clienti stranieri

negli esercizi ricettivi, per nazionalita e provenienza

NAZIONALITA Anno 1993 Anno 1994
ARRIVI PRESENZE MEDIA ARRIVI PRESENZE MEDIA

COMUNITA' EUROPEA

Danimarca 184.000 1.032.000{ 5,6 216.000 1.282.000f 5,9
Irlanda 68.000 254.000f 3,7 83.000 308.0001 3.7
Regno Unito 1.239.000 5.152.000| 4,2 1.526.000 6.776.000| 4,4
Paesi Bassi 511.000 2.599.000[ 51 675.000 3.7132.000f 5,5
Belgio 482.000 2531.000f 53 542.000 2.737.000] 5,0
Lussemburgo 28.000 191.000] 6,8 33.000 209.000] 6,3
Germania 6.559.000 35.397.000] 5,4 7.127.000{ 39.709.000| 5.6
Francia 1.848.000 5.670.000; 31 2.094.000 6.476.000] 3,1
Spagna 859.000 2.005.000 23 845.000 1.941.000] 23
Portogallo 105.000 287.0001 27 132.000 342.000f 2,6
Grecia 202.000 499000 25 199.000 566.000{ 2,8
Totale CEE 12.085.000 55.617.000{ 4,6 13.472.000, 64.079.000| 4.8
JALTRI PAESI EURGPEI

Norvegia 71.000 283.000f 4,0 86.000 385.000f 4,5
Svezia 241.000 994.000| 4,1 241.000 1.056.000| 4.4
Finlandia 78.000 383.000; 4,9 76.000 388.000f 5.1
Svizzera 988.000 44670000 45 1.142.000 5.354.000| 4,7
Austria 1.082.000 5.101.000{ 4,7 1.293.000 6.117.000 4,7
ex Jugoslavia 205.000 1.009.000{ 49 239.000 949.000( 4,0
Turchia 71.000 2240001 3,2 67.000 201.000] 3,0
ex Unione Sovietica 104.000 443.000 473 196.000 926.000] 4,7
|Altri Paesi 844.000 3.503.000] 4,2 1.136.000 4,600.000] 4,0
Totale extra CEE 3.684.000 16.407.600] 45 4.476.000 19.976.000] 4,5
PAESI EXTRAEUROPE!

Egitto 19.000 78.0001 4,1 22.000 90.000} 41
Sud Africa 45.000 136.000f 3,0 48.000 112.000; 23
USA. 2.072.000 5.318.000{ 26 2.254.000 6.463.000{ 2,9
Canada 260.000 678.000{ 2.6 244.000 829.000] 3.4
Messico 106.000 261.000f 25 121.000 319.000;] 2,6
Venezuela 37.000 109.000] 29 26.000 83.000( 3,2
Brasile 206.000 612.000f 3,0 244,000 650.000{ 2,7
Argentina 168.000 482.000; 2.9 196.000, 482.000f 25
Altri Amer. Latina 141.000 473.000f 3,4 154.000 450.000] 2,9
Israele 129.000 301.000f 23 165.000 402.000{ 24
Altri Medio Oniente 81.000 3240001 40 84,000 450.000; 4,8
Giappone 1.028.000 21210000 2. 1.365.000 2.701.000] 20
Australia 317.000 724.000| 23 343.000 820.000; 2,4
Altri Paesi 918.000 2.831.000{ 3,1 1.124.000 27210007 24
Totale Extraeuropei 5.527.000 14.448.000] 2,6 6.400.000, 16.572.000| 2,6
Totale Paesi Esteri 21.296.000 86.472.000u,1 24.348.000; 100.627.000, 4,1
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I risultati ottenuti in tema di presenze degli stranieri in Italia sono stati pia
favorevoli nel 1994 rispetto al 1993 sia per quanto concerne il totale degli arrivi
nell'ambito dei Paesi dell'Unione Europea e nel resto d'Europa, sia per quanto
riguarda i Paesi extraeuropei.

Cio € dovuto a diversi fattori: maggior convenienza economica a seguito della
svalutazione della lira; minore concorrenza dei Paesi balcanici a causa degli eventi
bellici, ai quali potrebbe essere aggiunta una piu penetrante azione dei vari uffici

all'estero ed un maggiore impegno sostenuto anche dagli Uffici operanti in Italia.
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6 - Struttura dell'Enit all'estero

6.1. Sedi in generale

Data la grande importanza della struttura all'estero, in quanto il compito
all'Ente affidato € quello della promozione turistica estera verso 1'ltalia, giova
trattarla con la dovuta ampiezza per fornire un quadro d'insieme, soprattutto in
previsione di eventuali modifiche cui il Governo potrebbe accingersi, poiché la
legge di conversione n. 203 del 30/5/1995 prevede "la razionalizzazione e
definizione degli uffici all'estero, in relazione ai flussi turistici prevedibili dai vari
paesi e secondo criteri di economicita ..."

La legge 292/90 stabilisce che 1'organizzazione degli uffici all'estero &
disciplinata dal regolamento dei servizi secondo i seguenti criteri:

a) articolazione degli uffici in tre categorie determinate dall'ampiezza e dalla
rilevanza turistica dell'area geografica di competenza dell'ufficio, nonché della
produttivita dell'ufficio stesso;

b) titolarita dell'ufficio affidata ad un dirigente superiore o ad un primo dirigente;
c) assegnazione all'ufficio di personale di ruolo dell'Ente di qualifica non inferiore
alla ottava funzionale.

1l numero dei dipendenti di cittadinanza italiana addetti ad un ufficio
all'estero, ivi compreso il titolare dell'ufficio medesimo, non pud essere superiore
a tre unita.

In attuazione, I'Ente ha deliberato in data 22/12/1994 il nuovo regolamento
dei servizi e la dotazione organica, regolarmente approvati dall'amministrazione
vigilante, col concerto del Ministro del Tesoro.

Sulla base di opportune indagini, come emerge dalla relazione Enit, sui vari

mercati riguardanti sia i flussi turistici provenienti dai vari Paesi, sia



Senato della Repubblica - 29 - Camera dei depuati

XIIT LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

considerazioni di carattere economico e valutario, si sono individuate 12 aree alle
quali dovranno essere assegnate altrettante Unita Organiche col compito di
coordinare, tenuto conto del decentramento dei poteri e delle responsabilita come
previsto dal D. L. 29/93, le attivita specifiche e differenziate degli uffici satelliti
dell'area, in numero di 17.

Le aree individuate, unitamente agli uffici satelliti, sono riportate in
allegato.

La nuova organizzazione delle sedi estere, peraltro, non ¢ stata ancora
attuata, sicche permangono le precedenti sedi in numero di 18, non essendo state
rese operative quelle di San Paolo, di Huston, di Berlino, di Barcellona, di Oslo,
di Mosca, di Seoul, di Kanton, di Sidney e di Budapest.

Tale ritardo nell'attuazione del regolamento dei servizi, a distanza di due anni
dalla sua approvazione, ¢ censurabile poiche, da un lato, costituisce inosservanza
di provvedimenti previsti dalla legge, dall'altro, comprova la mancanza di capacita
’operativa degli organi dell'ente i quali non hanno mai esternato né in deliberazioni,
né in altri atti fondamentali, come le relazioni al bilancio preventivo od al conto
consuntivo, 1 motivi posti a base di tale inadempimento anche se, presumibilmente,
essi potrebbero individuarsi, in tempi piu recenti, nell'entrata in vigore della legge

203/95 o nella riduzione del contributo statale.
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6.2 Personale

Con I'entrata in vigore della legge 292/90 1'assunzione di personale locale
nell'Istituto € regolata dall'art. 20, comma 5 della normativa stessa.

Con deliberazione del C.d.A. n. 2 del 26/3/1993 e relativa circolare
esplicativa, U6/5675 del 19/7/1993, i dirigenti, titolari di Delegazioni all'estero
vennero autorizzati ad assumere il personale locale secondo le modalita indicate.
Da questa data il contratto di lavoro deve fare riferimento alla normativa
contrattuale delle Agenzie di Viaggio, ove esistente, o a quella di categorie
assimilabili.

Con deliberazione del C.d.A n. 93/93 del 24/6/1993 e relativa circolare
esplicativa, prot. DG 2796 del 6/8/1993, I'Enit provvide ad adeguare ['esercizio
dei poteri amministrativi e le procedure in atto alla nuova disciplina introdotta dal
gia citato decreto 29/1993, con particolare riguardo agli artt. 3, 14, noncheé agli
artt. 10, 15, 16, 17, 18 e 20 i quali ultimi specificano le funzioni al cui
svolgimento sono competenti 1 dirigenti generali ed 1 dirigenti.

Il personale da assegnare alle sedi all'estero ¢ complessivamente stabilito in
numero di 32 di cui 12 dirigenti, 11 funzionari capo e 9 funzionari di
amministrazione. Ad essi va aggiunto il personale (mediamente 100 unitd)
cosiddetto locale assunto con contratto di diritto privato, di cittadinanza non
italiana oppure di cittadinanza italiana residente all'estero da almeno tre anni.

La tabella che segue da dimostrazione della consistenza del personale presso

gli uffici all'estero al 31 dicembre 1994:
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CONSISTENZA DEL PERSONALE PRESSO GLI UFFICI
E.N.I.T. ALL'ESTERO AL 31.12.1994

SED! Personale di ruolo Pers. locale | Categ.la | Categ.Za | Categ.3a
AMSTERDAM Responsabile 2 1 1 -
ATENE Responsabile 2 - 1 1
BRUXELLES Dirigente 4 1 3
BUENGS AIRES Dir. reggente +8° hvello 4 1 2 1
CHICAGO Dirigente 2 ] 1
COPENAGHEN Responsabile 2 1 1
DUSSELDORF Responsabile 3 - 3 -
FRANCOFORTE Dingente + 8° livello 9 8 - 1
LONDRA Dirigente + 8° livello 9 9
LOS ANGELES Responsabile 5 - 4 1
MADRID Dirigente 6 5 - 1
MONACO Responsabile 6 4 1 1
MONTREAL Responsabile 2 - 2
NEW YORK Dirigente + 8° livello 7 3 4 .
PARIGI Ding. Sup. + 8° livelio 10 5 3 2
STOCCOLMA Dirigente 4 4 .

TOKYO Dirigente ] - 9

VIENNA Responsabile 4 1 3 -

ZURIGO Responsabile 4 2 1 1
Totale unita Personale di ruolo 23 94 37 a8 9

Per completezza di informazione si rileva che nel 1995 il personale di ruolo

¢ rimasto invariato, mentre quello locale & aumentato a 100 unitd di cui 36

appartenenti alla prima categoria, 54 alla seconda e 10 alla terza.
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6.3 Trattamento economico

Al personale di ruolo dell'Enit (e cio vale anche per I'ICE sulla base del
trattamento spettante al personale del Ministero degli Affari Esteri) in servizio
presso gli Uffici all'estero (cosiddette Delegazioni) spetta il seguente trattamento
€Conomico:

1) Indennita di servizio all'estero o di sede

E' costituita dall'indennita base di cui, attualmente, al d.P.R. 11/8/1991, n.

457 (per le qualifiche "funzionario capo” e "funzionario di amministrazione") e,
per le qualifiche "dirigente superiore” e "dirigente", al d.P.R. 1610/1979, n. 509.
Una percentusle (stabilita per legge) di tale indennitd base costituisce

llindennitd parziale l+ quale. nella misura identica per ogni qualifica, viene

moltiplicata per il coctticiente di maggiorazione, proprio di ogni Delegazione.

L'indennita base piv il prodotto dell'indennita parziale costituisce, in lire
italiane, I'indennita di scrvizio all'estero, ridotta, per 1'Enit, al 75% dalla legge
292/90.

Il coefficiente di maggiorazione ed il rapporto di ragguaglio fisso
(trasformazione di valuta) vengono, di norma, fissati all'inizio di 0ogni anno con
decre;to del Ministro degli affari esteri di concerto con il Ministro per il Tesoro.

2) Aumenti per situazioni di famiglia

L'indennita di sede viene maggiorata per carichi di famiglia:

a) del 20% per il coniuge convivente che non eserciti attivita lavorative retribuite;

b) del 5% per ogni figlio a carico (fino alla maggiore eta o fino al completamento
de] corso legale di studio)

c) del 15% e del 5% rispettivamente per il primo e per ogni altro figlio a carico

per il personale non coniugato, divorziato, separato legalmente, vedovo.
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L'indennitd di servizio all'estero piu la maggiorazione per carichi di famiglia
costituiscono 1'indennitd personale.
3) Indennita di sistemazione

E' fissata nella misura di 1/7 dell'indennita personale all'estero annua.

Per le sedi disagiate, o particolarmente disagiate, la predetta indennita &
fissata, rispettivamente, nella misura di 1/6 e di 1/5.
4) Indennita di richiamo dal servizio all'estero

L'indennitda ¢ commisurata ad una mensilita dell'indennita base con
maggiorazione nella misura del 20% e, per il personale proveniente da sedi
disagiate e particolarmente disagiate, rispettivamente dell'80% e del 140%, nonche
degli eventuali aumenti per situazioni di famiglia calcolati sull'indennita base
medesima, nella stessa misura prevista per la determinazione dell'indennita
personale.
5) Viaggi di trasferimento

Il personale dell'Ente ha diritto, per i viaggi di trasferimento all'estero, al
trattamento relativo di missione.
6) Trattamento economico connesso con il viaggio

Per i giorni e frazioni di giorno di sosta all'estero resi necessari da
coincidenze o da causa di forza maggiore nonche per i giorni e frazioni di giorno
di viaggio compiuto con mezzi di trasporto terrestre, in territorio estero, €
corrisposta la diaria per le missioni in territorio nazionale maggiorata del 125%.
7) Viaggi dei familiari a carico

Il personale ha diritto per i viaggi di ciascun familiare a carico al
trattamento indicato precedentemente.

Per il trasporto degli effetti comprensivi di bagaglio, mobili e masserizie,

spetta al personale trasferito il pagamento delle spese per il trasporto di kg 1000

3. - Doc. XV, n.29
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nonché di kg 500 per ciascun familiare a carico per il quale il personale abbia
diritto al pagamento delle spese di viaggio; assicurazione per il trasporto degli
effetti per i tragitti fuori del territorio nazionale secondo i massimali stabiliti dal
Consiglio di Amministrazione.

Compete inoltre il pagamento delle spese di trasporto di una autovettura:
per il personale che viene trasferito dall'ltalia ad upa sede estera il pagamento
compete solo per il trasporto di una autovettura di marca nazionale.

9) Trasferimento del personale cessato dalle funzioni all'estero

Il personale che cessa dalle funzioni all'estero per ragioni diverse dal
richiamo in Italia e dal trasferimento ad altra sede ha diritto per sé e per i familiari
a carico, al pagamento delle spese per trasferirsi al luogo di residenza prescelta in
Italia o, nei limiti di tali spese in altro paese.

Il personale cessato dalle funzioni all'estero che non si trasferisca entro un
anno dalla data di cessazione decade dal diritto.

10) Decesso durante il servizio all'estero

In caso di decesso del dipendente durante il servizio all'estero, € dovuta ai
familiari una somma pari ad una mensilita dell'indennita personale spettante al
dipendente stesso e sono a carico anche le spese per il trasporto in Italia del
dipendente deceduto.

11) Contributo spese di abitazione

Al personale in servizio all'estero che per l'abitazione vuota o ammobiliata
sopporti una spesa superiore al 20% dell'indennita personale pud essere accordato
un contributo da parte dell' Amministrazione.

A completamento dell'esposizione si unisce la tabella concernente gli

importi della sola indennita di servizio all'estero o di sede, spettante ai delegati.
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Indennitd mensile di servizio all'estero o di sede spettante ai titolari degli uffici

all'estero
DELEGAZIONI INDENNITA' DI SEDE
Amsterdam 10.993.500
Atene 9.236.250
Bruxelles 13.470.000
Buenos Aires 12.849.750
Chicago 12.813.000
Copenaghen 10.872.000
Diisseldorf 10.518.750
Francoforte 12.914.550
Londra 13.408.500
Madrid 12.507.750
Monaco 10.518.750
Montreal 10.338.750
New York 15.981.000
Parigi 14.641.500
Los Angeles 12.813.000
Stoccolma 11.563.500
Tokyo 26.876.250
Vienna 10.698.750
Zurigo 13.196.250

Va notato che la misura dell'indennita, identica nel passato a quella
corrisposta ai dipendenti di pari qualifica del Ministero degli affari esteri e
dell'Istituto per il commercio con l'estero, mentre & rimasta immutata per questi
ultimi, & stata ridotta per I'Enit del 25 per cento dal 1991, a norma della legge
292/90.
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6.4 Immobili all'estero

Quasi tutti gli immobili all'estero sono in regime di locazione ad eccezione,
come affermato dall'Enit poiché & in corso di compilazione il relativo inventario,
degli immobili di Parigi, Buenos Aires e Nizza, in proprieta.

Alcune sedi sono state soppresse con provvedimento del Commissario
Straordinario adottato nel 1993, ma con effetti a partire dal mese di marzo e
successivi del 1994 e precisamente Barcellona, Ginevra, Helsinki, Lisbona e
Nizza.

Per le rimanenti sedi operative il prospetto che segue evidenzia le spese

concernenti il canone di locazione e le spese di manutenzione:
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Spese canone locazione e manulenzione

sedi estere-frontiere-magazzino Enit

(in_milioni di lire)

DELEGAZIONI 1993 1994
AMSTERDAM 162 203
ATENE 69 26
BARCELLONA (1) 26 4
BRUXELLES 97 113
BUENOS AIRES 94 89
CHICAGO 104 56
COPENAGHEN 125 22
DUSSELDORF 99 113
FRANCOFORTE 154 156
GINEVRA (1) 76 106
HELSINKI (1) 56 9
LISBONA (1) 19 -
LONDRA 381 414
MADRID 110 119
MONACO 177 192
MONTREAL 85 89
NEW YORK 338 343
NIZZA (1) 18 10
PARIGI 3N 276
LOS ANGELES 116 204
STOCCOLMA 281 228
TOKYO 391 549
VIENNA 143 150
ZURIGO 277 337

3.769 3.808

FRONTIERE

BRENNERO 0 -
NAPOLI 5 5
PONTE CHIASSO {1) 32 19
PONTE S. LUIGI 6 13
MILANO 44 45
MAGAZZINO SPEDIZIONI 391 403
TOTALE 4.247 4293

(1) Soppressa nel corso del 1994 con deliberazione del Commissario Straordinario.
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6.5 Attivitd amministrativa e contabile

Gli uffici all'estero operano effettuando spese tramite funzionari delegati,
previa costituzione di fondi in favore dei titolari degli uffici stessi.

1 pagamenti a valere sui fondi depositati nei comti correnti avvengono
attraverso 1'emissione di assegni bancari o postali.

Le spese sono oggetto di rendiconto da compilare alla fine di ogni mese da
parte del funzionario delegato e da presentare al servizio amministrativo entro il
decimo giorno successivo (come da istruzioni emanate dall'Ente) ed il conto sara
ammesso a discarico dopo che ne sia riconosciuta la regolarita da parte del servizio
ragioneria. I} movimento finanziario relativo viene collocato fra le partite di giro.

Sull'attivita contabile si rileva che in sede di controllo si ¢ potuto constatare
quanto segue:

a) frequentemente i rendiconti non vengono presentati tempestivamente sicche il
'ritardo oltre a non rendere fluido ed immediatamente percepibile l'intero flusso
delle spese, determina una ingiustificata lievitazione delle partite di giro.

b) i fondi costituiti presso le banche estere per corrispondere i trattamenti
economici al personale o per realizzare manifestazioni promozionali sono spesso
improduttivi di interessi, o produttivi di interessi irrisori, nonostante la giacenza,
in alcuni casi per periodi anche di qualche mese, di consistenti risorse finanziarie,
con ci0 determinando danno per I'Ente.

Al riguardo, la Corte censura tali irregolarita e richiama l'attenzione
dell'Ente, come fatto ripetutamente dal Magistrato delegato al controllo e dal
Collegio dei revisori, affinché siano fornite istruzioni precise per il rispetto dei
termini di presentazione dei rendiconti, del loro discarico nonché per attivare i
responsabili degli uffici all'estero a trattare, con le banche depositarie, congrui

interessi oppure, essendo ricompresi i fondi nella Tesoreria unica, 1'Ente dovrebbe
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prelevare soltanto le somme necessarie per il rispetto delle scadenze di pagamento
delle obbligazioni assunte.

Per gli aspetti amministrativi concernenti gli uffici all'estero va posto in
evidenza che la struttura centrale agisce attraverso 1'adozione di una serie di
provvedimenti aventi lo scopo di porli in condizione di operare. Infatti, per ogni
sede estera viene effettuata trimestralmente assegnazione di fondi distinti per
capitoli di spesa nell'arco dell'anno, cosi come sono riportati nell'allegato

prospetto:
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Come si puo notare la gestione finanziaria degli uffici all'estero per un
importo di 20,38 miliardi di lire riproduce in misura ridotta le esigenze tipiche
della struttura centrale e comprende spese per speciali incarichi riguardanti onorari
per "consulenze fiscali, previdenziali o assicurative" di cui abbisognano alcuni
delegati, a causa, come da loro asserito, della complessita della legislazione locale
in materia che non renderebbe agevole la loro azione. Di tali consulenze si offre

un prospetto.
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ONORARI PER CONSULENZE FISCALI
PER IMPIEGATI LOCALI Cap. 104290

DELEGAZIONE 1994
AMSTERDAM
Febbraio 55.134
Agosto 627.52§l
Ottobre 370.12
Totale 1.528.659
BARCELLONA
Febbraio 391.911
Totale 391.911
BRUXELLES
Aprile 132.192
11 mesi {88.704x11) 975.744
Totale 1.107.936)
DUSSELDORF
Maggto 310.500}
Grugno 1.035.00
Novembre 1 .035.003
Totale 2.380.500
LONDRA
Maggio 1.321.875
Totale 1.321.875
MADRID
Ottobre ' 2.586.350)
Totale 2.586.35
MONTREAL
Febbraio . 158.75
Aprile 88.57
Maggio - Dicembre {36.170 x 8} 289.36
Totale 536.68
PARIGI
Dicembre 4.325.153
Totale 4.325.153
TOKYO
Marzo 4.800.000]
Totale 4.800.000;
VIENNA
Dicembre 560.000)
Totale 560.000
Totale generale 19.539.064
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Oltre alle deliberazioni per 1'assegnazione dei fondi, la struttura centrale,
sempre con riferimento alle sedi estere, pone in essere una serie numerosa di altri
provvedimenti che per il 1994 hanno raggiunto la cifra di 600.

Detti provvedimenti concernono in sostanza: revoche di precedenti atti,
modifiche degli stanziamenti, integrazioni di fondi, recupero fondi non utilizzati,
approvazione progetti manifestazioni, locazione area per manifestazioni all'estero,
ripartizione somme a carico dei soggetti partecipanti fra cui le Regioni, trattamento
economico personale locale.

Al riguardo, come risulta dall'esame effettuatone in via istruttoria dal
Magistrato delegato, tale produzione di atti, oltre ad appalesarsi sovrabbondante,
comporta costi, determinati soprattutto dal costante impegno del personale sicché &
possibile ridurne notevolmente il numero, pur conseguendo ugualmente gli
obiettivi.

Infatti, 1'Ente potrebbe redigere, anziché singole e separate deliberazioni,
una deliberazione quadro comprensiva di alcuni degli aspetti sopra indicati con
notevole risparmio di costo e con maggiore tempestivitid ed efficienza in armonia,

fra 1'altro, con la normativa recata dal d. 1.vo 3/2/93, n. 29.
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7 - Personale

Con deliberazione del Commissario ad acta n. 4 del 1994 si ¢ predisposto
un nuovo regolamento dei servizi distinto in due grandi aree di riferimento:
Organizzazione e Promozione.

L'area dell'organizzazione comprende:

1) Ufficio Ragioneria, con una dotazione organica di 44 dipendenti;

2) Ufficio Amministrazione-Patrimonio-Affari Generali, con una dotazione
organica di 55 dipendenti;

3) Ufficio Personale, con una dotazione organica di 41 dipendenti;

4) Ufficio Pianificazione e Metodo, con una dotazione organica di 28 dipendenti.

L'area della promozione ¢ articolata in:

1) Ufficio Studi, Programmazione e Marketing, per il quale & prevista una
dotazione di 22 dipendenti;

2) Ufficio Relazioni Esterne, Sviluppo e Manifestazioni, con una dotazione di 31
dipendenti;

3) Ufficio Pubblicita e Sistemi Multimediali, con 26 dipendenti;

4) Ufficio Sistemi Informatici ed Informativi, con 25 dipendenti.

Tale assetto dovrebbe consentire da una parte, rapiditd di esecuzione e di
reali contatti sia con la parte privata che con le Regioni e gli altri organismi
pubblici e, dall'altro, un'attenta analisi e costante monitoraggio delle realizzazioni
degli obiettivi, della corretta ed economica gestione delle risorse.

Per dare conto del settore del personale, la Corte ha ritenuto di elaborare
upa serie di tabelle, le quali, rispettivamente, evidenziano: la situazione dei
dipendenti in servizio nel corso dell'esercizio esaminato in Italia ed all'estero; la
dotaziope organica e le variazioni della consistenza del personale di ruolo; la

consistenza e rapporto percentuale del personale in servizio in Italia e all'estero; il
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costo globale del personale; 1'onere medio individuale; la variazione, fra
preventivi e consuntivi, del costo globale del personale; la variazione del costo

globale e medio rispetto ai precedenti esercizi.
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SITUAZIONE DEL PERSONALE IN SERVIZIO

1993 1994
RUOLO
DOTAZIONE | ITALIA | ESTERO || DOTAZIONE : ITALIA | ESTERO
ORGANICA ORGANICA

Dirigente superiore 10 4 3 10 2 3
i Drrigente 19 6 6 19 5 6
EOUALIFICA FUNZIONALE
{Livello 9° 61 3 18 61 20 9

Livello 8° 96 58 24 96 48 5
jLivello 7° 163 59 _ 163 42 _

Livello 6° 174 65 _ 174 45 _
Livello 5° 107 6 _ 107 4 _
HLivello 4° 43 18 _ 43 16 _
ILwvello 3° 21 1 _ 21 1 _
%Personale a contratto collettivo 4 1
j Totale 694 252 51 694 184 23
E‘Personale locale in servizio all'estero
gCategona 17 - concetto 57 38
ECategoria 2" - esecutiva 56 48
ECategoria 3" - ausiliaria 13 8

Totale personale locale estero 126 94
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DOTAZIONE ORGANICA E VARIAZIONE DELLA CONSISTENZA
DEL PERSONALE DI RUOLO

1993 1994
Dotazione organica 694 694
In servizio 303 207

Il prospetto mostra come a fronte di una dotazione organica di 694 unita, il
personale di ruolo in servizio sia passato da 303 unita del 1993 a 207 nel 1994, di

cui 184 in servizio in Italia e 23 all'estero.

RAPPORTO PERCENTUALE DELLA CONSISTENZA DEL PERSONALE
IN SERVIZIO IN ITALIA E ALL'ESTERO

00,1l

unita di personale

!7:] Esero [ Ialia i
L
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CONSISTENZA E RAPPORTO PERCENTUALE
PERSONALE IN SERVIZIO IN ITALIA E ALL'ESTERO (1)

ANNO ESTERO ITALIA | TOTALE | ESTERO ITALIA
RUCLC | LOCALE TOTALE ESTERO Totale | Generale % %

1993 51 126 177 252 429 4.3 58,7

1934 23 94 117 184 301 388 61,1

(1) Dati desunti dalle consistenze organiche allegate ai conti consuntivi di ciascun esercizio

COSTO GLOBALE DEL PERSONALE

(in milioni di lire)

1993 1994

A) STIPEND], ASSEGNI FISS!, ONERI CONNESS!

- Stipendi Dir. Generale e personale 19.2785 [ 15.125,9
- Stipendi personale locale estero 5.4143 5.458,5
- Compensi straordinario 1.549,5 1.482,4
- Trattamento missioni ltalia ed estero 8176,2 630,5
- Rimborso spese trasporto na 7435
- Oneri previdenz. ed assistenziali 4.456,6 3.966,8
- Oneri prev.li pers. locale estero 1.153,2 1.1449
- Altri oneri sociali 138,5 1241
- Corsi formazione personale 54 13,5
- Rimborso spese viaggio 10,5 42,6
- Comp. straord. dirigenti 340,2 309,2

Totale parte A) | 33.594,6 | 29.041,9

B) BENEFICI SOCIALI ED ASSISTENZIALI

- Sussidi e prestiti al personale 267,0 1326
- Accantonamento indennita anzianit pers. 8.726,7 5.416,2

Totale parte 8) | 8.993,7 5.548,8

Totale costo (A+8B) | 42.588,3 | 34.590,7
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ONERE MEDIO INDIVIDUALE (1)

(in milioni di lire)

Anno Costo globale Consistenza pers. Onere individ.
1993 27.0271 303 89,2
1994 22.4385 207 108,4

(1) Determinato quale rapporto tra spesa per stipendi ed altri assegni fissi e comsistenza globale del
personale di rtolo, con esclusione dei benefici sociali ed assistenziali, al lordo delle ritenute.

La consistenza del personale ¢ stata assunta alla data del 31 dicembre di ciascun esercizio. Pertanto
il notevole divario dell'onere medio individuale fra i due esercizi presi a riferimento € da attribuire alla
circostanza che nel 1994 la maggior parte dei collocamenti a riposo anticipato & avvenuta verso la fine
dell'anno, in connessione alla discussione sulla riforma pensionistica.

VARIAZIONE COSTO GLOBALE E MEDIO

DEL PERSONALE
30.000,0 - 120,0
25.000,0 | 1100,0
20.000,0 4 180,0
15.000,0 | 160,0
10.000,0 | N ;40,0
5.000,0 | =, 1200
00 L b, L 0.0

1983 1994

; Costo globale (Valorisu —&—— Costo medio (Valorisu
i scala simistra) scaladesta)

4. - Doc. XV, n.29
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VARIAZIONE COSTO GLOBALE DEL PERSONALE
FRA PREVENTIVI E CONSUNTIVI

(in milioni di lire)

Anno Preventivo Consuntivo Variazione %
1993 35.403,0 33.594,6 -5,1
1994 30.383,0 29.041,9 44

Il prospetto mostra l¢ variazioni intervenute tra gli importi relativi alle previsioni
definitive e quelli a consuntivo, relativi al personale di ruolo e locale. Per

I'esercizio 1994 I'importo a consuntivo risulta inferiore a quello preventivato di

oltre un miliardo.

VARIAZIONE COSTO GLOBALE E MEDIO (1)
FRA GLI ESERCIZ] IN ESAME

(in milioni di lire)

ANNO [ COSTO GLOBALE [Var.%JCOSTO MEDIO Var. %

1993 33.594,6 -13,4 89,2 -9,1
1994 29.041.9 -17.0 108,4 21,5

(1) E' presa in considerazione la voce "stipendi, assegni fissi, oneri connessi" relativa al

personale di ruolo.

Come si evince dal prospetto il costo del personale dal 1993 al 1994 & diminuito
del 17% come importo globale mentre ¢ aumentato del 21,5% come costo medio.

Tali dati percentuali vanno, perd, considerati alla stregua dell'avvertenza

relativa all'onere medio individuale
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8 - Gestione finanziaria in generale e vigilanza ministeriale

L'Ente ha redatto il bilancio di previsione e quello consuntivo, per
I'esercizio 1994, secondo le prescrizioni di cui al d.P.R. 696 del 18 dicembre
1979. La legge 11 ottobre 1990, n. 292 riguardante "ordinamento dell'Ente
nazionale italiano per il turismo, all'art. 10 attribuisce competenza all'Assemblea
(ora Consiglio di Amministrazione a norma della legge 203/95) sulla deliberazione
del bilancio preventivo entro il 30 novembre dell'anno precedente 1'esercizio cui si
riferisce e del conto consuntivo entro il 30 aprile dell'anno successivo all'esercizio

scaduto.

A) Preventivo

Il bilancio preventivo relativo all'esercizio in esame & stato deliberato
dall' Assemblea in data 9 dicembre 1993, quindi in ritardo rispetto al termine del
30 novembre previsto dalla legge 292/90. Tale ritardo & stato imputato alle vicende
che hanno interessato 1'Ente nell'ultimo trimestre del 1993 e che hanno comportato
lo scioglimento degli Organi di amministrazione (Presidente e Consiglio di
Amministrazione) e la nomina di un Amministratore Straordinario.

Il Ministero vigilante ha approvato il bilancio preventivo in data 2 febbraio
1994.

Con deliberazione dell' Assemblea n. 2/94 del 26 maggio 1994, sono state
approvate le prime variazioni al bilancio preventivo allo scopo di riconsiderare e
rivedere alcuni provvedimenti relativi alla organizzazione degli uffici all'estero.
Con deliberazione dell'Assemblea n. 3/94 del 13 ottobre 1994, sono state
approvate le seconde variazioni e, infine, con deliberazione del Commissario ad

acta n.1/94 del 22 dicembre 1994 si ¢ provveduto ad apportare le terze variazioni.
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Queste ultime sono state motivate, principalmente, dalla mancata
realizzazione di alcuni piani integrati interregionali.

In ordine alle tre variazioni, il Ministero del Tesoro ha comunicato al
Ministero vigilante di non avere motivi ostativi alle approvazioni, rispettivamente,
in data 17 ottobre 1994, 17 gennaio 1995 e 10 febbraio 1995.

Circa la terza nota di variazione & da rilevarne l'irregolaritd posto che le
disposizioni deli'art. 11 del d.P.R. 696/79 prevedono che "non possono essere
adottati provvedimenti di variazione al bilancio durante 1'ultimo mese di esercizio,
salvo casi eccezionali da motivare", motivazioni non esplicitate nella relazione di

accompagnamento al documento in questione.

B) Consuntivo
I1 bilancio consuntivo dell'esercizio finanziario 1994 ¢& stato deliberato dal
Commissario straordinario dell'Ente in data 13 settembre 1995.
| Notevole risulta, pertanto, il ritardo della deliberazione del documento
contabile, nonostante 1'Ente si sia trovato ad operare nel periodo in esame senza i
normali Organi di amministrazione.
Non risulta intervenuta, a tutt'oggi, la prevista approvazione da parte del

Ministero vigilante.



Senato della Repubblica - 53 - Camera dei depuati

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

9 - Rendiconto finanziario

Le risultanze della gestione finanziaria di competenza, per l'esercizio 1994,
vengono riassunte nella tavola 1.

Le singole poste di bilancio, anche per il precedente esercizio 1993, sono
state raggruppate in modo omogeneo allo scopo di consentire un pit immediato
raffronto.

Per I'analitica csposizione si rinvia ai documenti contabili dell'Ente.

Tavola 1
RENDICONTO FINANZIARIO

(in milioni di lire)

1993 1994
ENTRATE Importo % Importo %
corrents 72.684,71 549] 55.264,3] 50,5
in conto captale 8678; 0,7 427,71 04
per partite di giro 58.814,8] 44,4| 53.800,8/ 49,1

totale| 132.367,3} 100,0{ 109.492,8} 100,0

USCITE
correnti 71.9157) 53,8 56.442,8! 48,3
in conto capitale 3.010,0 2,3 6.709,2 57
per partite di giro 58.814,8/ 44,0{ 53.800,8/ 46,0

totale| 133.740,5| 100,0f 116.952,8| 100,0

Avanzo(+) o disavanzo(-)
finanziario -1.373,2 -7.460,0




Senato della Repubblica - 54 - Camera dei depuati

XIIT LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

Il risultato della gestione, quale risulta dalla tavola 1 che precede,
evidenzia, per 1'esercizio 1994, un disavanzo finanziario di competenza di 7.460
milioni di lire, determinato dal maggiore importo delle uscite correnti ed in conto
capitale rispetto alle correlative entrate.

Le entrate accertate e le spese impegnate nell'esercizio, al netto delle partite
di giro, ammontano, rispettivamente, a 55.692 e 63.152 milioni di lire. Rispetto
all'esercizio precedente risultano contrazioni, per le entrate di 17.860,5 milioni;
per le uscite di 11.773,6 milioni e per le partite di giro di 5.014 milioni.

Gli scostamenti tra le previsioni dell'esercizio 1994 e gli accertamenti e
impegni a consuntivo vengono riportati nella tavola 2. Nei grafici I e 2 sono,
inoltre, indicati anche le previsioni iniziali sia per le entrate che per le uscite. In

entrambe gli elaborati € stato inserito anche 1'esercizio 1993 come termine di

paragone.
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Tavola 2

(in milioni di lire

SCOSTAMENTI TRA:

PREVISIONI DEFINITIVE
ACCERTAMENTI

Differenze: in milioni di lire
in'%

di cui: partite correnti
movimenti in conto capitale
partite di giro

1993 1994

135.159,0] 111.391,
132.367,3] 109.492,8

-2.791,7] -1.898,2

-2,1 -1,7
625,0 -249,2
-112,5 -143.3

-3.304,2] -1.505,7

PREVISIONI DEFINITIVE

IMPEGNI
Differenze: in milioni di lire
in %
di cui: partite correnti

movimenti in conto capitale
partite di giro

144.759,0] 123.051 OH
133.740,5| 116.952,8

-11.018,5| -6.098,2
-76 -5,0

-7.0543| -5.6752
-660.,0 -173,8
-3.304,2 -249,2
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Grafico 1
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Come si nota dalla tavola 2, la percentuale di scostamento tra previsione e
accertamento € passata dal 2,1 del 1993 all'l,7 nel 1994, mentre quella tra
previsione ¢ impegno & scesa dal 7,6 al 5 per cento.

Al fini di una piu agevole lettura dei dati finanziari di competenza, si

illustrano di seguito in modo analitico le entrate e spese correnti (tavola 3).
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Tavola 3
ENTRATE E SPESE CORRENTI
(In milioni di lire)
1993 1994
ENTRATE importo |
- Contributi a carico dello Stato 62.000,0F 50.000,0
- Trasferimenti Mintur _ 571,4¢ 144.8
- Compartecipazione delle Regioni 8.079,8} 3.700,2
- Compartecipazione Comuni e Province 0,0 0,0
- Contributi di Enti pubblici 0,0f 0,0
- Vendita di beni e servizi 436 26,5
~ Redditi e proventi patrimoniali ; 552,2¢ 684,3
- Poste corr. e compens. di spese correnti 1.014,3 516,7
- Entrate non classificabili in altre voci 423 4F 191,8
Totale entrate correnti 72.684,7F 55.264,3
SPESE :
- Spese per gli organi dell'Ente 476 4 208,2
- Oneri per il personale in servizio 33.594,7 29.041,9
- Spese acquisto beni consumo e servizi 36.656,4 3] 25.894 4
- Trasferimenti passivi 267,0F 132,6
- Oneri finanziari 198,3 165,9
- Oneri tributari 652,1} 886,4
- Poste corr. e comp. entrate correnti 3,4} 27,0
- Spese non classificabili in altre voci 67,4} 86,5
) Totale spese correnti 71.915,7¢ ] 56.442,9

In merito alle entrate e spese correnti si pud notare che le prime sono
diminuite, in valore assoluto, da 72.684,7 a 55.264,3 milioni di lire e in
percentuale del 23,97; le seconde sono passate da 71.915,7 a 56.442,9 con un calo
del 21.52%.

Il contributo a carico dello Stato ¢ stato ridotto nell'esercizio 1994 a 50
miliardi a fronte di un importo di 62 miliardi del 1993. Tale contributo rappresenta
ancora il 90,5 per cento delle entrate correnti; inoltre si evidenzia una sensibile

contrazione della compartecipazione delle Regioni che, a fronte di accertamenti
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per 8.079,8 milioni di lire nel 1993, presentano, nel 1994, 3.700,2 milioni di lire
accertate. Se si considera, poi, che su tale voce di entrata era stata fatta una
previsione iniziale di 10 miliardi e di previsione assestata di 5 miliardi, risulta
evidente la difficolta dell'Ente a pianificare con sufficiente precisione e su basi
fondate il bilancio preventivo allo scopo di renderlo quanto piu possibile aderente
ai risultati del consuntivo.

E' da evidenziare, altresi, per cid che concerne la effettiva riscossione dei
trasferimenti regionali, che delle somme accertate nel 1994 ne rimangono da
riscuotere 1.522,5 milioni per cui 1'Ente vanta un credito complessivo nei
confronti delle Regioni di 4.157 milioni di lire.

Il fenomeno & stato oggetto di varie osservazioni sia da parte del Magistrato
della Corte dei conti delegato al controllo dell'Enit, sia da parte del Collegio dei
revisori, ma non ¢ stato ancora portato a soluzione dagli Organi di governo
dell'Ente.

Si segnala, pertanto, 1'esigenza che 1'Ente provveda sollecitamente al
recupero di tali crediti vantati onde evitare ipotesi di danno patrimoniale.

Per quanto riguarda le altre entrate correnti, esse riguardano i proventi
derivanti dalla vendita di pubblicazioni edite dall'Ente per 26,5 milioni (con una
contrazione rispetto al precedente esercizio del 39,23%); interessi attivi su conti
correnti - anche relativi alla gestione servizio agevolazioni turistiche - per un totale
di 684.3 milioni di lire; recuperi e rimborsi diversi per 516,7 milioni, nonché
compartecipazione di soggetti privati a iniziative e progetti finalizzati per 191,8
milioni.

Le spese correnti di maggior rilievo riguardano, principalmente, gli oneri
per il personale in servizio (51,5% del totale) e quelle per acquisto di beni di

CONSumo e Servizi (45,9%).
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E' da notare che le prime, rispetto all'esercizio precedente hanno subito una
contrazione del 13,54% - risultato dovuto, in larga misura, alla cessazione dal
servizio di circa 100 unita di personale di ruolo nel corso dell'anno che non & stato
sostituito - ma, rispetto al totale delle entrate correnti la percentuale & salita dal
46,7 del 1993 al 51,5 del 1994.

Riguardo alle spese per acquisto di beni di consumo e servizi, si osserva che
tale categoria subisce una contrazione rispetto, al 1993 pari al 29,36% e del 5,1%
rispetto al totale delle spese correnti. Considerato che in tale categoria si fanno
rientrare le spese promozionali - che hanno subito a loro volta una contrazione di
oltre dieci miliardi - tale contrazione mon puo trovare giustificazione solo nel
minore contributo dello Stato, ma ¢ indice di carenza strutturale ed organizzativa.

Gli impegni per spese promozionali sono passati da 27.336,4 milioni del
1993 a 16.835,8 milioni nel 1994. In considerazione della notevole importanza che
rivestono tali spese, appare utile elaborare un indicatore che ne esponga il rapporto

con le entrate correnti (favola 4).

Tavola 4
1993 1994
Spese promozionali 27.336,4 16.835,8
--------------- = 0,38 —-emmem- = (),31
Entrate correnti 72.684,7 55.264,3

Gli importi delle spese promozionali e entrate correnti sono espressi in milioni di lire.

L'indice in diminuzione evidenzia una maggiore difficolta dell'Ente
nell'espletamento del fine istituzionale della promozione.
La Corte, in merito alle spese promozionali ha piu volte rappresentato

I'esigenza che queste vengano ricomprese nella categoria quinta del bilancio
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dell'Ente (vedasi precedenti relazioni per gli esercizi dal 1989 al 1991 nonché per
gli esercizi 1992 - 1993). Dette osservazioni, condivise, peraltro, sia dal Ministero
del Tesoro sia dal Ministero vigilante, hanno finalmente trovato adempimento da
parte dell'Enit a partire dal 1995.

Tra le altre spese correnti si segnalano gli importi di 132,6 milioni di lire
concernenti concessioni al personale di sussidi ed altro; 27 milioni per restituzioni
e rimborsi diversi; 86,5 milioni per spese liti e arbitraggi.

Nel grafico 3 si pud rilevare 1'andamento delle entrate e spese correnti nel corso

dei due esercizi raffrontati.

Grafico 3
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Allo scopo di individuare dei criteri di analisi dei flussi finanziari si
riportano di seguito degli indici per determinare la capacita dell'Ente nella

riscossione delle entrate correnti (tavola 5) e nella gestione delle spese correnti

(tavola 6).
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Tavola 5
Velocita di riscossione delle entrate correnti
1993 1994
Riscossioni 66.983,9 53.024,6
---------- = 0,93 ~mmeem-- = (0,96
Accertamenti 72.684,7 55.264,3
Gli importi delle riscossioni e accertamenti sono espressi in milioni di lire.
Tavola 6
Velocita di gestione delle spese correnti
1993 1994
Pagamenti 54.085,5 46.873,4
---------------------- = 0,76 —eemee- = (0,84
Impegni 71.915,7 56.442.9

Gli importi dei pagamenti e impegni sono espressi in milioni di lire.

Considerando che il rapporto ottimale teorico ¢ uguale a uno, i dati
evidenziano un leggero miglioramento sia della velocita di riscossione delle entrate

correnti che della velocita di gestione delle correlative spese.

Nella tavola 7 vengono riportate in modo analitico le entrate e spese in

conto capitale.
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Tavola 7

ENTRATE E SPESE IN CONTO CAPITALE

(in milioni di lire)

1993 1994
ENTRATE Importo importo
- Alienazione automezzi 3,5 0,8
- Alienazione mobili e macchine d'ufficio 14 4
- Depositi a cauzione 58,1 36,0
- Ritiri dep. a cauzione presso terzi 12,8
- Riscossione fondo oscill cambi Serv. agev. turis, 779,0 390,9
Totale entrate c/capitale 867.,8 4277
SPESE
- Acquisto automezz! 28,8 27,9
- Acquisto mobili e mazch ne d'ufficio 178,9 2543
- Acquisto macchine, impianti attrezzature 349 343
- Partecipazioni aziona“e 150,0
- Depositi a cauzione 12,8
- Restituzione depos:. versat ga terzi 58,1 36,0
- Indennita di anziarits « nersonale cessato serv. 1.917.,5 5.815,8
- Pagamento fondo cs:  :amt serv agev. turist. 779,0 390,9
Totale spese ¢ =3; "4 v 3.010,0 (g 6.709,2

Il dato emcrgente dalla tavola 7 evidenzia come le maggiori spese in conto
capitale, rispetto alle correlative entrate, hanno contribuito a determinare il
disavanzo finanziario di compctenza per il 1994. Infatti, a fronte di entrate per
427,7 milioni di lire, le spese sono ammontate a 6.709,2 milioni. La voce piu
consistente di queste ultime riguarda l'importo impegnato per indennitd di
anzianitd al personale cessato dal servizio nel corso dell'anno e che, come gia

accennato, € risultato piuttosto consistente (circa 100 unita).
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10 - Conto economico

Nelle tavole 8 e 8 bis viene riassunta la dimostrazione del risultato
economico relativo all'esercizio 1994, nella cui prima parte sono esposti i flussi
finanziari di parte corrente (con un saldo negativo di 1.178,5 milioni di lire) e,
nella seconda, quelli di natura non finanziaria (con un saldo anch'esso negativo di
3.017,9 milioni di lire).

I dati sono elaborati in comparazione con quelli riferiti all'esercizio 1993:
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Tavola 8
CONTO ECONOMICO - ENTRATE

(in milioni di lire)
1993 1994

PARTE PRIMA: Entrate finanziarie correntt

Titolo | - Entrare contributive
Cat. 1 - Aliquote contrib. a carico dei datori di
lavoro e/o iscritti
Cat. 2 - Quote di partecip. degli iscritti
all'onere di specifiche gestioni
Titolo Il - Entrate per trasferim. correnti
Cat. 3 - Trasferimenti da parte deilo Stato (1) 62.571,4 50.144,8
Cat. 4 - Trasferimenti da parte delle Regioni 8.079,8 3.700,2
Cat. 5 - Trasterimenti comuni e province
Cat. b - Trasferimenti enti settare pubblico
Titolo Il - Altre entrate
Cat. 7 - Vendita beni e servizi 43,6 26,5
Cat. 8 - Redditi e proventi patrimoniali 552,2 684,3
Cat. 9 -Poste corrett. e comp. spese correnti 1.0143 516,7
Cat.10 - Entrate non classtficabili in altre voci 423,4 191,8

Totale parte prima 72.684,7 55.264,3

PARTE SECONDA: Componenti che non danno
luogo a movimenti finanziar

A) Entrate accertate in precedenti esercizi
di pertinenza dell'esercizio
B) Produzioni e movimenti interni
C) Trasferimenti attivi in natura
D) Variazioni patrimoniali straordinarie:
- sopravvenienze attive 1,3
- insussistenze passive 1.309,7 3.231.3
E) Spese impegnate di competenza
di successivi esercizi
F) Rivalutazione immobili 8.420,3
G) Aggiornamento valori mobili
Totale parte seconda 9.730,0 3.232,6
Totale generale entrate 82.414,7 58.496,9
Disavanzo economico 4.196,4

Totale a pareggio 82.414,7 62.693,3

(1) Compreso trasferimenti da parte del Mintur
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Tavola 8 bis
CONTO ECONOMICO - USCITE

(in milioni di lire

1993 1994
PARTE PRIMA: Uscite finanziarie correnti
Titolo | - Spese corrent:
Cat. 1 -.Spese per gli organi dell'Ente 476,4 208,2
Cat. 2 - Oneri per #f personale in servizio 33.594,7 29.041,9
Cat. 3 - Oneri personale in quiescenza
Cat. 4 - Spese acquisto bem consumo e servizi 36.656,4 258944
Cat. 5 - Spese per prestazioni istituzionali
Cat. 6 - Trasferiment passivi 267,0 132,6
Cat. 7 - Onen finanz.ar 198,3 165,8
Cat. 8 - Onery tritutan 652,1 886,4
Cat. 9 - Poste corr e c2~pens entrate correnti 34 27,0
Cat.10 - Spese ron z:assiticanth i altre voci 67.3 86,5
15ta e parte prima 71.915,6 56.442,8
PARTE SECONTA Zo~:orenti che non danno
luogo a mov —ert: tinanziari
A) Spese di competenza, impegnate in prec. eser.
B} Produziont e mev menti intern
C) Trasferimenti passivi in natura
D) Ammortamenti e deperimenti
- Immobili 2916 2976
- Automezzi mobth e macchine d'ufficio 365,0 3579
E) Svalutazioni e deprezzament;
- deprezzament! beni mobih
F) Accantonamenti per oneri presunti di comp.
G} Quota deli‘eserc. per adeguamento fondo
indennita anzianita personale 8.726,7 5.416,2
H) Variazioni patrimoniali straordinarie
- Sopravvenienze passive 10,7
- Insussistenze attive 69,8 1788
1) Entrate accertate nell'eserc. di pertinenza
di success. esercizi
Totale parte seconda 9.469,8 6.250,5
Totale generale uscite 81.385,4 62.693,3
Avanzo economico 1.029,3
Totale a pareggio 82.414,7 62.693.3

5. - Doc. XV, n.29
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Le risultanze del conto economico per l'esercizio 1994 espongono un
disavanzo pari a 4.196,4 milioni di lire. I motivi di tale risultato sono da
ricercarsi, principalmente, nella riduzione del contributo statale, nonché nel
minore importo dei trasferimenti da parte delle regioni.

Circa le entrate e le uscite correnti si € gia dato conto precedentemente nelle
considerazioni delle poste illustrate nella tavola 3.

Nella seconda parte, fra le entrate, le sopravvenienze attive riguardano
maggiori accertamenti di residui attivi per 0,5 milioni e véndita auto per 0,8
milioni; le insussistenze passive sono da ricondursi al riaccertamento di minori
entitd di residui passivi (3231,3 milioni), di cui una notevole parte ¢ imputabile a
impegni per spese promozionali (1.354,9 milioni per realizzazione e stampa di
pubblicazioni promozionali, informative e periodiche; 556,4 milioni per
organizzazione e partecipazione a fiere, mostre, esposizioni).

Tra le spese della seconda parte si evidenzia, oltre alle quote di
ammortamento per immobili (297,6 milioni) ¢ immobilizzazioni tecniche (357,9
milioni), la notevole quota dell'esercizio per 1'adeguamento del fondo indennitd
anzianita al personale (5.416,2 milioni) determinata, secondo quanto indicato nella
relazione del Commissario Straordinario, sulla retribuzione in godimento alla
chiusura dell'esercizio e integrata di quanto previsto dall'art. 3 della legge 87/94
relativa all'indennita integrativa speciale spettante sull'indenniti di anzianita.

Le insussistenze attive, pari a 178,8 milioni riguardano, principaimente, i
minori accertamenti di residui attivi conseguenti ad attivita delegate dal
Dipartimento del Turismo (144,1 milioni) e compartecipazione delle Regioni ad

azioni promozionali all'estero non realizzate (33,6 milioni).
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11 - Situazione patrimoniale

La consistenza degli elementi attivi e passivi, costituenti il patrimonio
dell'Ente, alla fine dell'esercizio in esame, & riportata nelle zavole 9 e 9 bis, nelle
quali sono inseriti come termini di raffronto anche i dati relativi all'esercizio

precedente.
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Tavola 9
SITUAZIONE PATRIMONIALE

(in milioni di lire)

Consistenze al

31/12/93 31/12/94

ATTIVITA":

DISPONIBILITA" LIQUIDE

Contabilita spec. presso Tesoreria Unica 30.658,9 20507,2
Conti pressola B.N.L. 7.651,9 9362,5
383108 29.869,7
RESIDUI ATTIVI
Crediti verso lo Stato ed altri Enti 10.685,1 8.446,7
Crediti diversi 851,8 885,6
Residui att. uffici ENIT estero 3.740,3 4.264,1
Crediti gestione servizio agevolazioni turistiche 15754 73,4
Crediti per interessi attivi 423,9 556,4
Depositi cauzionali 185,6 78,9
17.4621 143051
INVESTIMENT| MOBILIARI
Quota partecip. Convention Bureau Italia S.r.l. 150,0
150,0
IMMOBILI E BEN! DI USO DUREVOLE
Immobili in talia 9.007,7 9.007,7
Immobili all'estero 911,7 91,7
Beni di uso durevole
99194 8.919,4
IMMOBILIZZAZIONI TECNICHE
Automezzi 156,5 172,7
Mobili e macchine d'ufficio 2.834,6 2.969,6
Impianti attrezzature e macchinan 2.2371 2213
5.228,2 5.413,6

TOTALE ATTIVITA' 70.920,5 59.657,8
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Tavola 9 bis
SITUAZIONE PATRIMONIALE

(in milioni di lire)
Consistenze al

3112/93 311294

[IPASSIVITA":
1) RESIDUI PASSIVI

Debiti verso lo Stato o altri Enti 3.619,1 29152
Debiti verso fornitori 3139 3735
Debiti verso terzi prestaz. ricevute 22.344,6 15.036,7
Debiti diversi 3.104,7 3.460,5
Res. pass. serv. agevolaz. turistiche 8.323,0 8.345,0
Pagamenti fondo oscillaz. cambi

servizio agevolaz. turistiche 5.715,7 6.106,3
Interessi passivi
Commissioni bancarie 101,0 91,7
Depositi cauzionali 322 33,2

43.554,2 36.362,1

3) FONDI DI ACCANTONAMENTO

Fondo liquid. ind. anz. personale 171111 16.711,4
Fondo oscillaz.cambi
17.1111 16.711,4
4) POSTE RETTIFICATIVE DELL'ATTIVO
Fondi di ammortamento:

Fondo amm. immobili 1.160,5 1.458,1

Fondo amm. autom., mobili e macch.
d'ufficio, imp. attrez. e macchinari 2.162,3 2.390,2
33228 3.848.3
TOTALE PASSIVITA' 63.988,1 56.921,8
PATRIMONIO NETTO 6.932,4 2.736,0

TOTALE A PAREGGIO 70.920,5 59.657,8
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La situazione patrimoniale evidenzia, al 31/12/1994, un patrimonio netto di
2.736 milioni di lire, determinato quale differenza tra attivita e passivitd. Rispetto
all'esercizio precedente il netto patrimoniale risuita diminuito dell'importo di
4.196,4 milioni, pari al disavanzo economico dell'esercizio 1994,

Fra le attivitd, le disponibilita liquide sono diminuite di 8.441,1 milioni,
principalmente per effetto della riduzione del contributo statale. Per quanto
riguarda i residui attivi, questi hanno registrato un calo di 3.157 milioni rispetto
all'esercizio precedente, con un apparente miglioramento, ma come si vedra
successivamente dai dati elaborati per determinare 1'indice di smaltimento dei
residui, la situazione presenta una maggiore difficolta di riscossione dei crediti
vantati dall'Ente in quanto 1'indice di cui sopra & passato da 64,48 del 1993 a
56,83 del 1994 (vedi tavola 14).

Gli investimenti mobiliari per 150 milioni riguardano la quota di
partecipazione da parte dell'Enit nella nuova Societdi denominata "Convention
Bureau [talia", costituita nel corso del 1994 per la promozione del turismo
congressuale a cui 1'Ente partecipa, settore ritenuto meritevole di tempestivo
intervento.

Circa la posta attiva "Immobili" - sulla cui rivalutazione, operata nel 1993,
la Corte dei conti aveva espresso contrarietd, nella precedente relazione, sui criteri
seguiti e non esplicitati dall'Ente - il Commissario straordinario, nella relazione di
accompagnamento al conto consuntivo 1994, ha precisato che "il valore degli
immobili € indicato sulla base delle rendite catastali aggiornate in conformita al d.
Igs. n. 504 del 30 dicembre 1992, valori presi a base di calcolo per il pagamento
dell'imposta comunale sugli immobili (ICI)".

Al riguardo la Corte ribadisce quanto affermato nella precedente relazione e
cioe che non & consentita la rivalutazione degli immobili, salva I'applicazione di

leggi particolari e pertanto esprime censura.
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Fra le passivita ¢ da notare per quanto concerne i residui passivi il calo di
quelli riguardanti i debiti verso terzi per prestazioni ricevute - attinenti
principalmente alle somme rimaste da pagare per 1'acquisto di beni di consumo e
servizi ed in particolare, nell'ambito della stessa categoria, alle spese promozionali
- per un importo di circa 7 miliardi. Cid, inquadrato in ambito piu generale,
conferma quanto esposto in seguito circa il trend positivo relativo allo smaltimento
dei residui passivi il cui indice €& passato da 38,59 del 1993 a 48,09 nel 1994 (vedi
tavola 15). Nelle passivita della situazione in questione, sono indicati, anche i
residui riguardanti la gestione del servizio agevolazioni turistiche (8.345 milioni)
che, come ha precisato I'Ente, "avendo esaurito 1 suoi effetti &, allo stato, nella
fase di definizione di tutti gli adempimenti ad essa connessi". Occorre precisare in
proposito che complessivamente le somme residue relative alla gestione del
servizio agevolazioni turistiche ammontano ad oltre 14 miliardi di cui oltre 9
miliardi depositati presso la B.N.L. sul conto corrente dell'Ente e la rimanente
"somma depositata sul conto infruttifero presso la tesoreria umnica. Sulla
collocazione di tali somme fra i residui passivi sono state espresse perplessita sia
dal Magistrato della Corte dei conti delegato al controllo che dal Collegio dei
revisori dell'Ente. In merito alla questione il Collegio dei revisori, nella relazione
al bilancio consuntivo 1994, rileva: "...I1 Magistrato della Corte ed il Collegio,
mentre stanno operando un conclusivo approfondimento, insieme con la struttura
dell'Ente, sollecitano quest'ultimo ad adottare, con wurgenza, i relativi

provvedimenti, posto che la questione si trascina ormai da diversi anni".
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12 - Situazione amministrativa

La situazione amministrativa relativa all'esercizio in esame viene indicata,

in sintesi, nella tavola 10.
Tavola 10
SITUAZIONE AMMINISTRATIVA

(in milioni di lire

1993 1994

Consistenza di cassa all'inizio dell'esercizio 26.843,5 38.310,8
Riscossioni:

in ¢/competenza 122.129,2 102.7215

in c/residui 13.042,8} 135.1720( 97450 1124725
Pagamenti:

in ¢/competenza 111.576,2 103.200,8

in ¢/residui 12.128,5] 123.704,7 17.712,8) 120.913,6
Consistenza di cassa alla fine dell‘esercizio 38.310,8 29.869,7
Residui attivi:

degli esercizi precedenti 12240 7539,8

dell'esercizio 10.238,1] 17.462,1 6.7653| 14.305,1
Residui passivi:

degli esercizi precedenti 21.389,9 22610,1

dell’esercizio 22.164,3| 43554,2| 13.752,0] 36.362,1
Avanzo (+) o disavanzo {-) d'amministrazione 12.218,7 18127

Dal prospetto appare come il trend degli avanzi di amministrazione
verificatisi negli esercizi precedenti, sia stato bruscamente ridimensionato
nell'esercizio in esame. Mentre nell'esercizio precedente 1'importo era di 12.218,7
milioni, nel 1994 1'avanzo si & attestato a 7.812,7 milioni di lire in conseguenza,

principalmente, della riduzione del contributo statale.
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Il fondo di cassa, alla fine dell'esercizio, ¢ risultato pari a 29.869,7 milioni,
costituito per 9.362,5 milioni dalla consistenza del conto corrente bancario presso
la B.N.L. di Roma per la gestione del servizio agevolazioni turistiche e per
20.507,2 milioni dalla consistenza della contabilita speciale presso la Tesoreria
unica.

Il risultato della gestione dei residui evidenzia un certo miglioramento
generale nei confronti dell'esercizio precedente, ma loro entitd rimane comunque
notevole, specialmente per i residui passivi.

La evoluzione globale, meglio specificata nella tavola 11 espone al 31
dicembre 1994, per le entrate, un totale di residui attivi pari a 14.305,1 milioni,
con una formazione di residui nel corso dell'anno di 6.765,3 milioni. Sul versante
delle uscite il totale dei residui passivi al 31/12 risulta di 36.362,1 milioni con una
formazione di residui nell'esercizio di 13.752 milioni.

Tavola 11
SITUAZIONE DEI RESIDUI

(in milioni di lire)

1993 1994
RESIDUI ATTIVT

Consistenza al 1 gennaio 20.335,4 17.462,1
Riscossioni 13.042,8 8.745,1
Minori accertamenti 68,6 1717
Maggiori accertamenti 0,5

Residui smaltiti 131114 9.922,3|
Residui esercizi precedent: 12240 7.539,8
Residui dell'esercizio 10.238,1 6.765,3
Totale residui attivi al 31/12 17.462,% 14.305,1

RESIDUI PASSIVI

Consistenza al 1 gennaio 34.828,2 43.554,2
Pagamenti 12.128,5 17.712.8
Minori accertamenti 1.309,8 3.2313
Maggiori accertamenti 0,0 0,0

Residui smaititi 13.438,3 20.944,1
Residui esercizi precedenti 213899 22.610,1
Residu dell'esercizio 22.164,3 13.752,
Totale residui passivi al 31/12 43.554,2 36.362,1
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Si rileva, comunque, che nel corso del 1994 la situazione concernente i
residui presenta un miglioramento sia per quelli attivi che per quelli passivi. I
trend positivo si pud rilevare anche dagli indici elaborati per indicare la
percentuale di questi rispetto al totale accertamenti € impegni.

I relativi indici espongono nel 1994 una diminuzione dell'incidenza sia per

quelli attivi (tfavola 12) che per quelli passivi (tavola 13) rispetto alle somme

accertate e impegnate.

Tavola 12
Incidenza residui attivi
1993 1994
Residui attivi dell'esercizio 10.238,1 6.765,3
x100] e x100 =774 | = comoeeeee x 100 = 6,18
Totale accertamenti di competenza 132.367,3 109.492.8
Gli importi dei residui attivi e degli accertamenti sono espressi in milioni di lire.
Tavola 13
Incidenza residui passivi
1993 1994
Residui passivi dell'esercizio 22.164,3 13.752
x 100 —eeeeeeeees x 100 = 16,58 | = emmeeeeeee- x 100 = 11,76
Totale impegni competenza 133.740,5 116.952,8

Gli importi dei residui passivi e degli impegni sono espressi in milioni di lire.
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Gli indici riguardanti lo smaltimento dei residui mostra, invece, un

andamento contrastante. Per i residui attivi la gestione si rivela negativa in quanto

il rapporto fra residui riscossi e quelli al 1'inizio dell'esercizio risulta inferiore a

quello del 1993 denotando una maggiore difficoltd di riscossione (tavola 14).

Migliorato, invece, risulta il trend dello smaltimento dei residui passivi (tavola 15)

il cui indice passa da 38,59 a 48,09 nel 1994.

Tavola 14
Residui attivi - Smaltimento
1993 Indice 1994 Indice
Residui riscossi + minori accertamenti 13.042,8 + 68,6 9.745 + 177,7
gy (111} [ — x100| 64,48 |- x100 | 56,83
Residui al 1/1 + maggiori accertamenti 20.335,4 17.462,1 + 0,5

Gli importi dei residui sono espressi in milioni di lire

Tavola 15
Residui passivi - Smaltimento
1993 Indice 1994 Indice
Residui pagati + minori acce‘r’tamenli 12.128,5 + 1.309,8 17.712,8 + 3.231,3
X 100 | ----mmemmecmeee - x 100 38,59 ---------------- --x 100 48,09

Residui al 1/1 + maggiori accertamenti

34.828,2

43.554,2

Gli importi dei residui sono espressi in milioni di lire.
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13 - Considerazioni sulla gestione

Se da un verso I'Enit cerca di recuperare produttivitdi ed efficienza,
soprattutto sul piano promozionale, dall'altro continua a presentare una serie di
disfunzioni e carenze le cui cause vanno ricercate specialmente: nella riduzione
drastica del personale in servizio negli ultimi due anni e nella sua mancata,
nemmeno parziale, sostituzione; nonche nella riduzione del contributo statale e
nell'incertezza in cui da anni € vissuto a causa dell'amministrazione straordinaria
commissariale peraltro. come gia detto, cessata alla fine del 1995, a cui si
aggiunge la demotivazionce per il continuo, ma mai realizzato intento di un assetto
nuovo da conferire all'Ente.

Sotto il primo aspetto va evidenziato che da quasi venti anni 1'Enit non ha
proceduto ad assunzioni di personale sicché si manifesta una notevole carenza di
dipendenti giovani. con preparazione aggiornata, motivati nelle loro prospettive e,
dunque, capaci di conferire nuovo vigore ed impulso, anche con metodologie
innovative nei procedimenti. a tutta 1'organizzazione amministrativa.

D'altra parte il personale in servizio, la cui maggiore consistenza & quasi
alle soglie dell'eta pensionabile o ¢ propenso al collocamento a riposo anticipato,
trova difficolta ad assolvere compiutamente i propri compiti a causa anche
dell'assottigliamento dell’'organico, pur essendo dotato di lunga esperienza.

A cio si aggiunge la costante riduzione del contributo dello Stato ormai in
atto da qualche anno, riduzione che porta inevitabilmente a ridimensionare
I'attivita in generale, in parte, a sua volta, sostenuta dalle risorse finanziarie non
piu destinate al trattamento economico del personale in servizio, diminuito
notevolmente di numero.

Non ¢ estraneo, poi, alle disfunzioni, il susseguirsi di gestioni

commissariali, con alternanze continue e senza un quadro organico di interventi,
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aggravato negli ultimi anni da progetti di ristrutturazione dell'Ente elaborati dallo
stesso con risultati inconsistenti, progetti che hanno creato apprensione nei
dipendenti per l'incertezza delle soluzioni delineate e che si sono rivelati onerosi
finanziariamente.

Nell'ambito di questo quadro si collocano una serie di ulteriori disfunzioni e
irregolarita delle quali, pur facendone cenno, & bene che gli organi dell'Ente e le
Amministrazioni vigilanti prendano non solo reale e responsabile conoscenza -
cosa d'altronde gia avvenuta attraverso la trasmissione dei numerosi verbali del
Collegio dei revisori densi di rilievi, osservazioni ed anche suggerimenti - ma
adottino efficaci e concreti provvedimenti idonei a rimuoverle o eliminarle, al fine
di conferire all'Ente economicita, funzionalita ed efficienza secondo anche le
prescrizioni della legge 30/5/1995, n. 203.

Vale al riguardo la citazione di qualcuna delle numerose disfunzioni ed

irregolarita:
1) L'Ente, pur prescrivendolo la legge, non ha pubblicato annualmente, secondo
l'art. 3 della legge 292/90, ma solo sporadicamente, 1'annuario alberghi, come si €
verificato da diversi anni. Per 1'esercizio 1994, finalmente, ¢ stato pubblicato, in
appena 1000 copie, con notevole ritardo (e cio¢ nel mese di ottobre), quando
ormai 1'utilita di esso era abbondantemente scemata poiché tutta 1'organizzazione
turistica interessata (albergatori, tour operator, agenzie di viaggio, regioni e gli
stessi uffici all'estero dell'Enit) ne avverte il bisogno non solo dall'inizio di
ciascun anno, ma addirittura da alcuni mesi precedenti, affinché nell'azione
promozionale per il soggiorno in Italia dei turisti stranieri si possano tener presenti
i prezzi e 1'organizzazione richiesti per 1'anno a venire.

Per il 1995 e per il 1996 non si & provveduto alla pubblicazione sicché la

Corte esprime censura per tali omissioni e trasgressioni della legge.
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2) Mentre il legislatore stabilisce che 1'Ente fornisce, anche dietro corrispettivi,
pareri, consulenze e servizi promozionali ad amministrazioni dello Stato, regioni,
enti, imprese ed organismi pubblici e privati di cui all'art. 3 della legge 292/90, va
osservato che nulla nell'esercizio in esame ed in quelli precedenti si € realizzato.
Soltanto ad iniziare dal 1995, si é proceduto all'offerta di spazi operativi in
occasione di alcune manifestazioni promozionali.

Va, dunque, dato riconoscimento all'Enit di aver per la prima volta
realizzato un'attivita che non solo € in attuazione di speciﬁca normativa, ma
consente di produrre proventi derivanti dalla gestione e dalla vendita di beni e
servizi, come d'altronde previsto dall'art. 18 della piu volte richiamata legge
292/90.

3) L'Ente & privo di un aggiornato e completo inventario dei beni immobili e di
quelli mobili come stabilito dagli articoli 40 e seguenti del d.P.R. 696 del
18/12/1979 sicche il Collegio dei revisori, con la presenza del Magistrato delegato
al controllo, ha dovuto formulare specifico rilievo, stante 1'incidenza negativa che
detta omissione produce sulla corretta rappresentazione della situazione
patrimoniale.

Difatti, non si & potuto stabilire, fra 1'altro, la reale consistenza delle attrezzature,
strumenti tecnici e mobili in genere relativi allo "stand modulare" cioé 1'insieme
dell'apparato (mobili, sedie, computer, tavoli, pannelli ecc.) occorrente per le
manifestazioni promozionali all'estero ed in Italia e per il quale qualche anno fa
I'Enit ha investito circa 2 miliardi di lire. Ebbene, alla fine della gestione gli
organi di controllo non solo non hanno potuto disporre degli inventari aggiornati ¢
dei verbali di consegna agli agenti responsabili, ma bhanno constatato che
comunque di tutta 'attrezzatura dello stand modulare quasi nulla, e fra 1'altro di
scarso valore, & residuato nel magazzino dell'Enit, sicché, come ha rilevato il

Collegio dei revisori anche nella relazione al conto consuntivo 1995, sembra
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essersi prodotta una perdita di quasi due miliardi, tenuto conto delle clausole
contrattuali di appalto relative alla gestione dello stand che imponevano precisi
obblighi all'appaltatore ed all'Enit.

La questione va segnalata alla competente Procura della Corte dei conti.

4) Il Commissario straordinario dell'Ente nominato nel 1993 aveva provveduto a
licenziare, sia pure con procedimento illegittimo, di cui il Magistrato delegato
aveva fatto segnalazione all'Ente, tre dei quattro giornalisti addetti all'ufficio
stampa in considerazione dei rilievi esternati dalla Corte dei conti nella precedente
relazione e dal Collegio dei revisori dell'Enit che avevano ritenuto eccessiva la
presenza di quattro giornalisti, soprattutto per la carenza di attivita editoriale,
carenza che non giustificava il contratto di diritto privato, come d'altronde la
stessa Avvocatura Generale dello Stato si era espressa alcuni anni fa: nel senso che
le esigenze dell'Ufficio stampa dell'Enit a servizio del Presidente potevano essere
assolte dal personale di ruolo impiegatizio, cosi come avviene in molti altri Enti
pubblici.

In sede di ricorso al TAR, proprio perché era viziato il procedimento, i tre
giornalisti hanno visto riconosciute le loro ragioni sicché gli organi dell'Ente, pur
avendo proposto appello, hanno riassunto uno solo dei tre, senza provvedere a
definire la posizione degli altri due.

Orbene, il giornalista riassunto che aveva ottenuto all'atté del licenziamento il
trattamento di fine rapporto ed il pagamento della retribuzione per un anno, non
essendo stato comunicato nei termini il preavviso previsto per legge, non ha
proceduto alla restituzione di quanto percepito in piu per I'ammontare di circa 96
milioni (comprensivo di rivalutazione monetaria ed interessi” legali come da
deliberazione n. 3 in data 18/3/1996 del C. di A.) con cid determinando nei
confronti dell'Ente danno patrimoniale da segnalare alla Procura competente.

Ulteriore anomalia va ravvisata nella sostanziale inerzia degli organi di vertice i
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quali non sono stati ancora in grado a distanza di un anno di ottenere il recupero di
detta somma (la cui liquidazione & stata effettuata puntualmente dagli uffici
competenti), con il pretesto, o comunque con la prospettiva, di un accordo
transattivo per il quale, sulla spoﬁa della documentazione, difettano i presupposti e
pertanto la transazione si appaleserebbe quantomeno non conveniente per 1'Enit.

A ci0o si aggiunge la circostanza che allo stesso giornalista riassunto € stata
attribuita irregolarmente dall'Ente la qualifica di redattore capo senza alcuna
motivazione che la giustifichi e senza che all'Ente esista attivita editoriale alla
quale collegare tale qualifica, come prevede il contratto collettivo nazionale dei
giornalisti e secondo il conforme parere manifestato con ampia, articolata ed
approfondita motivazione dalla stessa Avvocatura Generale dello Stato in data
6/4/1989, come emerge piu ampiamente dal verbale n. 207 del 15 luglio 1996 del
Collegio dei revisori. Detta situazione potrebbe essere produttiva di ulteriore
danno a carico dell'Enit e va segnalata alla competente Procura Regionale presso
la Corte dei conti.

5) Presso alcuni uffici all'estero (quali New York, Zurigo, Copenaghen) viene
riservato un trattamento economico differenziato a personale locale in possesso
della medesima qualifica, senza I'esistenza di situazioni che possano giustificare
tale comportamento. Il Collegio dei revisori ha manifestato rilievi al riguardo ma,
finora, non somo stati adottati dagli Organi dell'Ente provvedimenti risolutivi.
Detto comportamento va censurato.

Cosi pure, presso alcuni uffici all'estero, nonostante il verbale del Collegio dei
revisori n. 193 del 3 maggio 1996 viene applicato un parametro economico
sensibilmente diverso per quanto riguarda il trattamento di missione del personale
locale a seconda che il dipendente abbia stipulato il contratto di lavoro prima o
dopo l'entrata in vigore della legge 11 ottobre 1990, n. 292. Cid contrasta con

quanto stabilito dall'art. 20 di questa e con quanto stabilito dalla circolare n. 23 del
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1993 a firma del Direttore Generale. Anche su questo aspetto non si € avuto un
intervento risolutivo da parte degli Organi dell'Ente.

6) Le inefficienze dell'Ente si sono rivelate, altresi, attraverso numerosi decreti
ingiuntivi emessi a suo carico a causa dei ritardi nell'adempimento di obbligazioni
comunque assunte o di irregolarita amministrative compiute nella contrattazione
con terzi per varie esigenze operative. Tali decreti ingiuntivi, in alcuni casi
nemmeno opposti per colpevole e grave negligenza, e spesso seguiti anche da atti
di precetto e pignoramento anche quando sussistevano elementi di difesa non fatti
valere (né in via stragiudiziale né in quella giudiziaria), hanno comportato perdite
finanziarie per 1'Ente per le quali pendono diverse denuncie presso la Procura
della Corte dei conti per responsabilitd di coloro che non hanno gestito
correttamente 1'attivita amministrativa. Il Collegio dei revisori, con la presenza del
Magistrato delegato, non ha mancato di effettuare rilievi e denunce per vari
incarichi conferiti a liberi professionisti o per contratti con societa ma €
indispensabile che anche gli Organi dell'Ente adottino i relativi rimedi.

7) 1 rendiconti, come detto innanzi, ai quali sono tenuti gli uffici all'estero spesso
vengono prodotti con mesi di ritardo rispetto alle prescrizioni contenute negli artt.
30 e 31 del d.P.R. 18/12/1979, n. 696 le quali indicano il periodo mensile. Cid
determina sia violazione di obbligo legale che irregolarita contabili poiche, essendo
le somme gestite dai delegati inserite contabilmente nelle partite di giro, vanno ad
influire negativamente sulla esposizione dei risultati finanziari che presentano
cospicue entrate ed uscite, sia pure pareggiantisi. Anche su tali aspetti, rilevati
comunque dal Collegio dei revisori, mancano da anni risposte concrete da parte
degli Organi dell'Ente poiche il fenomeno non accenna a dissolversi.

8) L'Ente non & stato in grado nell'arco di tre anni, nonostante numerosi interventi
istruttori del Magistrato delegato e del Collegio dei revisori, di stipulare il

contratto di lavoro del Direttore Generale cessato il 25 settembre 1995 il quale €

6. - Doc. XV, n.29
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stato retribuito sulla base di uno schema, mai sottoscritto dalle parti, quindi
improduttivo di effetti, che prevedeva un trattamento economico non conforme alle
norme vigenti. L'Ente non ha ancora provveduto a recuperare 1a somma di circa
40 milioni eccedente il trattamento dovuto, come risulta anche dal verbale del
Collegio dei revisori. La questione va segnalata alla Procura regionale della Corte
dei conti.

A fronte della notevole serie delle gravi omissioni, di ritardi, disfunzioni, la Corte
ritiene indispensabile che gli Organi dell'Ente soffermino maggiore attenzione e
compiano un approfondito esame sul disordine che in molti casi si & prodotto,
agendo, altresi, con provvedimenti concreti o direttive chiare, come prevede 1'art.
3 del d. L.vo n. 29 del 1993, affinché in futuro 1'azione amministrativa si svolga
nell'alveo della regolarita e soprattutto nel rispetto dei criteri di efficienza,
funzionalita ed economicita.

9) Infine risultano presentate dall'Ente numerose denunce alla Procura Regionale
'presso la sezione giurisdizionale del Lazio della Corte dei conti per ipotesi di

danno patrimoniale.
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14 - Conclusioni

Nel corso della relazione sono stati evidenziati non solo i principali aspetti
della gestione dell'Enit, ma sono stati necessariamente poste in luce irregolarita,
disfunzioni e anomalie allo scopo anche di richiamare la particolare attenzione
degli Organi dell'Ente sulla responsabilita che ad essi compete affinché siano
apportate le necessaric correzioni dell'azione amministrativa e per il
conseguimento degli obicttivi di economicita, funzionalita ed efficienza essenziali
in un ente che svolge promozione turistica, legittimato ad utilizzare anche mezzi
operativi di diritto privato. Sintomatico € stato il caso della costituzione della
Societa a responsabilita limitata "Convention Bureau Italia" che, pur annoverando
fra i soci organismi di prestigio quali la Confcommercio, la Fiavet, 1'Italcongressi,
la Federalberghi nonche I'Enit non € perd ancora riuscito a porre in essere una
soddisfacente attivita.

L'Ente certamcente dispone di personale dotato di lunga esperienza sul piano
della promozione turistica. la cui azione ha contribuito a raggiungere risultati
considerati positivi, spccic negli ultimi anni. A tale professionalitd perd non ha
corrisposto una efficiente organizzazione amministrativa sicché si sono verificate
carenze ed irregolarita. In sostanza 1'Ente ha bisogno di un profondo rinnovamento
della propria struttura che potrd conseguirsi anche mediante assunzioni di
personale giovane, esperto nelle discipline amministrative ed in quelle di
marketing ed a conoscenza di almeno due lingue fondamentali, cosi come recita
I'art. 20 della legge 11/10/1990, n. 292.

Sotto il primo profilo la Corte ba potuto constatare disfunzioni nello
svolgimento dell'attivita amministrativa sia in sede centrale che presso le

delegazioni all'estero, specie a causa di carente efficienza della gestione
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realizzatasi anche attraverso una molteplicitad di deliberazioni riguardanti lo stesso
fenomeno o la stessa attivita.

Accade, cosi, che per una medesima manifestazione promozionale all'estero si
adottino normalmente in tempi successivi plurime deliberazioni: per assegnazione
di fondi; per la prenotazione od assegnazione dell'area; per la realizzazione dello
stand; per la partecipazione delle Regioni o di altri organismi pubblici o privati
alla manifestazione programmata; ed, infine, per la determinazione dei costi da
accollare ai partecipanti.

Tutto cido con un inutile dispendio di energie umane e di costi i quali
potrebbero essere economicamente ed organizzativamente piu produttivi se si
procedesse a riunire i vari aspetti gestionali in una deliberazione quadro.

L'Ente, pur presentando da anni avanzi, ha visto assottigliarsi sempre piu il
contributo statale di molti miliardi sicch¢ per non pregiudicare 1'attivita
promozionale ha riversato su di essa le risorse finanziarie prodottesi a causa della
riduzione del personale.

E' da segnalare, altresi, la necessita di una maggiore attenzione ed efficienza nella
trattazione delle varie questioni, molte delle quali hanno dato luogo a contenzioso,
(diversi decreti ingiuntivi ed azioni esecutive) produttivi, a loro volta, di ulteriori
danni economici per 1'Ente e determinati da comportamenti fortemente colposi.

In particolare va posta attenzione da parte degli organi di amministrazione
sulle seguenti questioni:

1) ritardo non giustificabile a provvedere sulle osservazioni del Dipartimento della
Funzione pubblica in ordine alla rideterminazione organica;
2) necessita della emanazione di direttive generali da parte dell'organo di governo

dell'Ente per I'attuazione dell'art. 3 del D. L.vo 3/2/1993, n. 29 e successive

modificazioni;
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3) esigenza di risposte sollecite e pertinenti da parte dell'Ente, ed in particolare da

parte dei dirigenti competenti (art. 17 D. L.vo 29/93) ai rilievi degli organi di

controllo, nonché, da parte del Collegio dei revisori, necessita di adozione di

metodi operativi idonei a verificare I'adempimento ai rilievi stessi;

4) necessita del recupero sollecito dei crediti vantati nei confronti delle Regioni,

onde prevenire anche ipotesi di danno patrimoniale;

5) definizione dei rapporti finanziari con le Regioni per la realizzazione di

iniziative autonome all'estero al fine di evitare 1'assunzione di impegni sul bilancio

dell'Ente cui non corrispondono analoghi impegni delle Regioni partecipanti.
Infine va espressa censura:

1) per la mancata deliberazione dello statuto dell'Ente dopo quasi due anni dal

parere reso dal Consiglio di Stato;

2) per la mancata attuazione del regolamento dei servizi, nonostante la sua

appiovazione da oltre due anni;

{3) per la non tempestiva presentazione dei rendiconti da parte dei funzionari
delegati all'estero e per la non sempre adeguata azione tesa a rendere produttiva di
interessi la costituzione di fondi presso le banche estere;

4) per il provvedimento riguardante la terza variazione al bilancio 1994 adottato
nel mese di dicembre 1994 in contrasto con la disposizione dell'art. 11 del d.P.R.
696/79;
5) per la discontinua e non tempestiva pubblicazione dell'annuario alberghi;
6) per il trattamento economico differenziato, senza valida giustificazione,
riconosciuto a personale locale all'estero;
7) per la rivalutazione degli immobili.

Va infine segnalato alla Procura Regionale della Corte dei conti:
a) il mancato recupero della somma di circa lire 96 milioni nei confronti del

' giornalista riassunto in servizio dal 1° agosto 1995; nonché della somma di circa
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40 milioni indebitamente percepita dal Direttore Generale dell'Ente in carica fino

al settembre 1995;

b) I'ingiusto conferimento della qualifica di redattore capo del medesimo

giornalista riassunto dal 1° agosto 1995;

c) I'irregolare situazione dello stand modulare che potrebbe avere prodotto danno.
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Allegato
- AREA BENELUX - (Belgio, Olanda, Lussemburgo)

Bruxelles (Unita Organica)
Amsterdam (Ufficio Satellite)

La dotazione organica rispettiva €:

Bruxelles
Personale di ruolo n. 2
Personale locale  n. 6
Totale addetti n. 8
Amsterdam

Personale di ruolo n. 1

Personale locale  n. 4

Totale addetti n.5

- AREA AMERICA L ATINA - (Argentina, America Centrale, Brasile)
Buenos Aires (Unita Organica)
San Paolo (Ufficio Satellite)
La dotazione organica rispettiva ¢:-
Buenos Aires
Personale di ruolo n. 1

Personale locale  n. S

Totale addetti n. 6

San Paolo
Personale di ruolo -
Personale locale  n. 2

Totale addetti n. 2
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- AREA NORD AMERICA - (USA-Nord/Est, Canada)
New York (Unita Organica)

Chicago (Ufficio Satellite)

Montreal (Ufficio Satellite)

La dotazione organica rispettiva é:

New York
Personale di ruolo n. 2
Personale locale _ n. 8
Totale addetti n. 10

Chicago
Personale di ruolo n. 1
Personale locale  n. 4
Totale addetti n.>

Montreal

B
_

Personale di ruolo

Personale locale  n. 4

Totale addetti n. S5

- AREA AMERICA OCCIDENTALE - (USA-Sud/Ovest)
Los Angeles (Unitd Organica)
Huston (Ufficio Satellite)

La dotazione organica rispettiva é:
Los Angeles
Personale di ruolo n. 1

Personale locale n. 6

Totale addetti n. 7
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Huston

Personale di ruolo n. -

Personale locale n. 2
Totale addetti n. 2

- AREA TEDESCA - (Germania)
Francoforte (Unitd Organica)
Berlino (Ufficio Satellite)
Diisseldorf (Ufficio Satellite)
Monaco di Baviera (Ufficio Satellite)
La dotazione organica rispettiva é&:
Francoforte
Personale di ruolo n. 2

Personale locale n. 8

Totale addetti n. 10
Berlino
Personale di ruolo n. 1

Personale locale n. 2

Totale addetti n. 3

Diisseldorf
Personale di ruolo n. 1

Personale locale n. 4

Totale addetti n.5

Monaco di Baviera

Personale di ruolo n. 1

=
F

Personale locale

Totale addetti n. 5



Senato della Repubblica - 90 - Camera dei depuati

XII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

- AREA BRITANNICA - (Inghilterra, Irlanda, Scozia, Galles)

Londra (Unita Organica)

. La dotazione organica dell'Unita Organica di Londra & la seguente:
Personale di ruvolo n. 2

Personale locale  n. 10

Totale addetti n. 12

- AREA IBERICA - (Spagna, Portogallo)
Madrid (Unita O1ganica)
Barcellona (Ufficio Satellite)

La dotazione organica rispettiva é:

Madrid
Personale di ruolo n. 2
Personale locale n. 4
Totale addetti n. 6
Barcellona

Personale di ruolo n. -
Personale locale  n. 2

Totale addetti n. 2

- AREA FRANCO-SVIZZERA - (Francia, Svizzera)
Parigi (Unita Organica)
Zurigo (Ufficio Satellite)
La dotazione organica rispettiva &:
Parigi
Personale di ruolo n. 2

Personale locale n. 10

Totale addetti n. 12
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Personale di ruolo n. 1

Personale locale  n. 5

Totale addetti n. 6

- AREA SCANDINAVA - (Svezia, Danimarca, Finlandia, Norvegia)
Stoccolma (Unita Organica)

Oslo (Ufficio Satellite)

Copenaghen (Ufficio Satellite)

La dotazione organica rispettiva é:

Stoccolma
Personale di ruolo n. 2
Personale Jocale n. 6
Totale addetti n. 8

Oslo

Personale di ruolo n. -
_Personale locale  n.2
Totale addetti n. 2

Copenaghen

Personale di ruolo n. 1
Personale locale n. 4

Totale addetti Dn.5

- AREA EX URSS - (Paesi facenti parte della ex Unione Sovietica)
Mosca (Unita Organica)

La dotazione organica dell'Unita Organica di Mosca & la seguente:
Personale di ruolo n. 1

Personale locale n. 4
Totale addetti n.5



Senato della Repubblica - 92 -

Camera dei depuati

XMl LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

- AREA ESTREMO ORIENTE - OCEANIA - (Giappone, Cina, Australia, Nuova

Tokyo (Unita Organica)

Seoul (Ufficio Satellite)

Kanton (Ufficio Satellite)

Sidney (Ufficio Satellite)

La dotazione organica rispettiva é:

Personale di ruolo

Personale Jocale

Totale addetti

Personale di ruolo

Personale locale

Totale addetti

Personale di ruolo

Personale locale

Totale addetti

Personale di ruolo
Personale locale

Totale addetti

Zelanda)

Tokyo
2
.10
12

Seoul

Kanton

Sidney
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- AREA EUROPA CENTRALE - BALCANICA - (Austria, Ungheria, Grecia, Paesi

Vienna (Unita Organica)

Atene (Ufficio Satellite)

Budapest (Ufficio Satellite)

La dotazione organica rispettiva &:

Personale di ruolo n. 2

Personale locale n. 4
Totale addetti n. 6

Personale di ruolo n. 1

Personale locale n. 4

Totale addetti n.5

Personale di ruolo n. -
Personale locale n. 2

Totale addetti n. 2

Vienna

Atene

Budapest
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ENTE NAZIONALE ITALIANO PER IL TURISMO
(ENIT)

ESERCIZIO 1994
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RELAZIONE DEL COMMISSARIO STRAORDINARIO

7. - Doc. XV, n.29
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PARTE I
GESTIONE ECONOMICA

11 conto consuntivo dell’ENIT per I’esercizio 1994 si compone del rendiconto finanziario, della situazione patrimoniale ¢ del
conto economico, come previsto dal cap. VI, art. 32 dcl D.P.R. 18 dicembre 1979, n. 696 concemente il regolamento per I’am-
ministrazione ¢ 1a conabilitd degli Enti Pubblici di cui alla legge 20 marzo 1975, n. 70.
Le entrate accertate nell*esercizio 1994 ammontano, escluse le partite di giro, complessivamente a L. 55.691.998.183.
Si riporta qui appresso il prospetto illustrativo della gestione delle entrate dell’esercizio 1994:

ENTRATE

{migligia di lire)

- Contributo dello Stato

- Trasferimenti della Presidenza del
Consiglio dei Ministri - Dipartimento
per il turismo per spese delegate

- Trasferimenti da Regioni

- Compartecipazione di soggetti
privati ad azioni promozionali

- Proventi gestionc PAT

- Interessi attivi

- Entrate eventuali

- Recuperi ¢ rimborsi

- Recuperi e rimborsi gestione PAT

- Altre entrate

- Entrate per alienazione di beni
patrimoniali ¢ riscossionc crediti

- Accensione di prestiti

TOTALE ENTRATE

Parziale utilizzo avanzo di ammini-

strazione al 31.12.93

TOTALE GEN. DELLE ENTRATE

Previsione
iniziale

L. 50.000.000

500.000
. 10.000.000

-

300.000
5.000
170.000
20.000
300.000
40.000
35.000

Frrrorrre

250.000
100.000

rr

L. 61.720.000
L. --

L. 61.720.000

Previsionc dopo
le variazioni
L. 50.000.000
L. 500.000
L. 5.000.000
L. 300.000
L. 5.000
L. 570.000
L. 20.000
L. 300.000
L. 40.000
L. 35.000
L. 251.000
L. 320.000
L. 57.341.000
L. 11.660.000
L. 69.001.000

recrreErreE o

-

Differenze

Somme rispeuto alle
accertalc previsioni
50.000.000 L. --

144800 - L. 355.200
3700200 - L. 1.299.800

184650 - L. 115350
-- - L. 5.000
684.284 +L. 114284
7.185 - L. 12.815
516540 +L. 216.540
149 - L. 39.851
26471 - L. 8.529

36840 - L. 214.160
390879 +L. 70.879

55.691.998 - L. 1.649.002

.- L. --

. 55.691.998 L. 1.649.002

=
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Le cntrate suesposte risentono, come & nolo, della rilevante riduzione del contributo dello Stato di L. 12 miliardi ¢ dclla consi-
sienle contrazione dci trasferimenti da parte dclle Regioni di L. 4.379.600.000, le cui previsioni iniziali si sono rivelate poco
meditate e rcalistiche, sicche si ponc il problema per il futuro di affrontare il bilancio preventivo su basi fondate su analisi serie
¢ ponderatc allo scopo di rendere scmpre piu ridotti gli scostamenti fra i dati previsionali ¢ quclli consuntivi.
Complessivamente le entrate accertate nell’esercizio 1994 subiscono una riduzione di L. 17.860.490.000 rispetto all’importo
accertato nell’esercizio 1993. Nella tabella che segue sono evidenziate per voci di entrata le variazioni percentuali prodottesi
tra i due esercizi.

e 1993 1994 Variazioni %
(migliaia di lire)
- Contributo dello Stato L. 62.000.000 L. 50.000.000 - 1935
- Traslcrimenti della Presidenza del Consiglio dei
Ministri - Dipartimento per il turismo per spesc

delcgale L. 571.429 L. 144.800 - 74,66
- Trasferimenti da Regioni L. 8.079.800 L. 3.700.200 - 5420
- Compartecipazionc di soggetti privati ad azioni

promozionali L. 421.150 L. 184.650 - 56,15
- Proventi gestione PAT L. 8.507 L. -- - 100,00
- Interessi attivi L. 552.235 L. 684.284 + 2391
- Entrate eventuali L. 2.296 L. 7.185 +212,94
- Recuperi ¢ rimborsi L. 973.997 L. 516.540 - 46,96
- Recuperi e rimborsi gestione PAT L. 40.254 L. 149 - 99,63
- Alure entrate L. 35.066 L. 26471 - 2451
- Entrate per alicnazione di beni patrimoniali ¢

riscossionc crediti L. 88.720 L. 36.840 - 5848
- Accensione di prestiti L. 779.034 L. 390.879 - 4983
TOTALE ENTRATE L. 73.552.488 L. 55691998 - 2428

Le spesc impegnate nell’csercizio 1994 ammontano complessivamente a L. 63.152.073.999 escluse Ic partite di giro.
Si riporta qui di scguito la tabella relativa alle somme impegnate, suddivise per voci omogence di spesa:
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USCITE Previsione Previsione Somme Differcnze
iniziale dopo le impegnate rispctto

{migliaia di lire) variazioni alle previsioni
- Spese per organi di amministrazionc L. 450.000 L. 310000 L. 208.182 - L. 101.818
- Spese per il personale L. 28.703.000 L. 30603000 L. 29.174505 - L. 1.428495
- Spese promozionali L. 20.000.000 L. 19900000 L. 16835777 - L. 3.064223
- Spese generali L. 10.202.000 L. 11305000 L. 10224404 -L. 1.080.59
- Spese in conto capitale L. 2.265.000 L. 6.563.000 L. 6318327 - L. 244673
- Spese per estinzione di mutui e anti-

cipazioni L. 100.000 L. 320000 L. 390879 +L. 70.879

TOTALEUSCITE L. 61.720.000 L. 69.001.000 L. 63152074 -L. 5.848.926

Aspetto negativo che dovrd, comunque, essere oggetto di piti approfondito esame per I'escrcizio 1995 & la cadula consistente
delle spese per attivitd promozionali, allivita che costituiscono il primo e fondamentale obiettivo dell’ENIT.

Le ragioni di lale riduzione non possono esserc ascritte soltanto ad una diminuzione dellc entrate, ma anche ad una serie di
emale scelte, incrzic e carcnze gestionali manifestatesi nel 1994 sia in conscguenza di soppressione di scdi avvenute senza il
rispetio detic regote Icgali e ia relativa approvazionc, sia in conseguenza delle riaperture di alcune di csse che hanno comporta-
to esborsi consisicnti nei confronti del personale a vario titolo previsti dal regolamento organico ¢ che non risulta siano
slati ponderatamente valutati in scric di adozione dcllc relative deliberazioni.

Acid deve aggiungersi che la contrazione & stala determinata anche da fattori organizzativi tanto da determinare perfino econo-
mic non giustificabili a scapito appunto della capacith promozionale (ad escmpio cconomic verificatesi nei capitoli 104010
(pubblicith) e 104040 (pariecipazione ed organizzazione di ficre, mostre, ecc.); oppure residui, come nel caso della deliberazio-
ne del tascabile “La Mia lalia” per i quali residui anche il collegio dei revisori, con verbale n. 163 dcl 19/21 aprile 1995, ha
rilevato la mancanza di sostegno di necessari provvediment formali, con particolare riguardo alla cancellazione “di interventi
promozionali gid programmati ¢ decisi, quali qucllo in materia di editoria, proposto con provvedimento n. 529/94 dcl 5/9/94
per il quale non ¢ intervenuta alcuna delibera di revoca™.

E’ da rilevare inoltre che, nonostante una riduzione dclle spese per il personale di L. 4.687.000.000 (per cffetto di collocamento
a riposo di quasi 100 dipendenti) un sostanziale mantenimento dclle spesc generali sutlo standard del 1993, si & dovuto far
frontc ad una rilcvante e sopraltutlo imprevista spesa, ammontante a L. 5.815.810.938, per far fronte alla corresponsione dclla
indennit di anzianit al personale cessato dal servizio, per la quasi totalitd a scguito di dimissioni volontaric.

Pentanto il totale delle uscite, pari a L. 63.152.074.000 con una contrazionc rispctio al 1993 di L. 11.773.634.000, & la consc-
guenza della gia accennata diminuzione delle entrate che ha comungue conscntito di contencre il minore investimento per
spese promozionali a L. 10.500.622.000.

Quanto sopra esposto risulta meglio evidenziato nclla tabella che scgue:

(migliaia di lire) 1993 1994 Variazioni %
- Spese per organi di amministrazione L. 476.441 L. 208.182 - 5630
- Spese per il personale L. 33.861.650 L. 29.174.505 - 1384
- Spese promozionali L. 27336399 L. 16835177 - 3841
- Spese generali L. 10.241.169 L. 10.224.404 - 016
- Spese in conto capitale L. 2231015 L. 6318327 + 183,20
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- Spese per estinzione di mutui e anticipazioni L. 779.034 L. 390.879 - 4933
L. 74.925.708 L. 63.152,074 - 1571

Il riaccertamento dei residui autivi € passivi alla data del 31 dicembre 1994, ha comportato variazioni che hanno concorso alla
formazione dell’avanzo di amministrazionc accertato al 31.12,94 che & paria L. 7.812.635.222.

Si riporta qui di seguito 1a tabella che evidenzia la gestione dei residui attivi e passivi con le variazioni intervenute:

Residui attivi:

Consistenza al 1° gennaio 1994 L. 17.462.065.692

Riscossioni - L. 9.745.058.862

Minori accertamenti - L. 177.700.577

Maggiori accertamenti +L. 484.046 -L. 9922275393
Residui esercizi precedenti L. 7.539.790.299
Residui dell’escrcizio 1994 L. 6.765.292.861
Totale residui attivi al 31 dicembre 1994 . L. 14.305.083.160

Nel suddetto totale sono compresi residui aulivi riguardanti la gestione del servizio “Pacchetti agevolazioni luristiche™ per
L. 555.320.098.

Residui passivi:
Consistenza al 1° gennaio 1994 L. 43.554.231.677
Pagamenti -L. 17.712.827.350
Minori accertamenti : - L. 3231.274.211
Maggiori accenamenti +L. 1.900 -L. 20.944.099.661
Residui esercizi precedenti L. 22.610.132.016
Residui dell’esercizio 1994 L. 13.752.016.039
Totale residui passivi al 31 dicembre 1994 L. 36.362.148.055
L __ ]

Nel suddetto importo sono compresi residui passivi riguardanti la gestione del servizio “Pacchetti agevolazioni turistiche™ per
L. 14.475.861.175 ¢ la cui allocazione, protrattasi per molli esercizi, dovra finalmente essere sottoposta ad un rigoroso esame ¢
soluzione. Soluzione per I3 quale sono state avviale le procedure.

Va sottolineato, in particolare, che nell’importo complessivo dei residui attivi di L. 14.305.083.160, risultante alla fine dell’e-
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sercizio 1994, sono compresi: per L. 4.264.116.136 (cap. 722080) i saldi auivi dei conti ordinari degli uffici dell’Ente all’estero
¢ alle [ronticre, intrattenuti presso gli Istituti di credito stranieri ¢ italiani; per L. 73.400.029 (cap. 722090) i saldi auivi dei
conti rclativi al servizio agevolaziont turistiche presso gli Istituti di credito stranieri; per L. 4.022.612.000 (cap. 203020) il tra-
sfcrimento da parte della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per il wrismo per interventi speciali a sostegno
dell’immagine del turismo italiano; per L. 4.157.046.449 (cap. 204010) le quote di compartecipazione delle Regioni ad azioni
promozionali all’estero, di cui L. 820.000.000 gia versate nel corso del 1° trimestre 1995. '

Si riportano, qui di seguito, i risultanti finali, suddivist per titoli, delle entrate ¢ delle spese di compeienza dell’anno 1994;

ENTRATE
Titolo | - cntrate contributive L. -- _
Titolo 11 - entrate derivanti da trasferimenti correnti L. 53.845.000.000
Titolo Ill - altre entrate L. 1.419.278.809
Titolo IV - entrate per alicnazionce di beni patrimoniali e riscosstoni di crediti L. 36.840.340
Titolo V - entrate derivant da trasferimenti attivi in conto capitale L. --
Titolo VI - entrate derivanti da accensione di prestiti L. 390.879.034
Titolo VII - partite di giro L. 53.800.769.064
Totale generale delle entrate L. 109.492.767.247
USCITE
Titolo 1 - spese correnti L. 56.442.868.353
Titolo I - spese in conto capitale L. 6.318.326.612
Titolo 11l - estinzione di mutui e anticipazioni L. 390.879.034
Titolo 1V - partite di giro L. 53.800.769.064
L. 116.952.843.063

Totale generale delle uscite

con un disavanzo finanziario di competenza di L. 7.460.075.816

La situazione amministrativa, al 31 dicembre 1994, presenta un avanzo di gestione di lire 7.812.635.222 cosi determina-
to:

- Fondo di cassa al 1° gennaio 1994 L. 38.310.821.243
- Riscossioni effettuate durante 1’esercizio (in conto competenza ed in conto residui) +L. 112.472.533.248
- Pagamenti effettuati durante 1'esercizio (in conto competenza ed in conto residui) -L. 120.913.654.374
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- Fondo di cassa al 31 diccmbre 1994
- Residui attivi al 31 diccmbre 1994 (competcnza e residui preccdenti)
- Residui passivi al 31 dicembrc 1994 (competenza e residui precedenti)

- Avanzo di amministrazione al 31 dicecmbre 1994

L’analisi, sia purc di carattere generale, porta ad cvidenziare

L. 29.869.700.117
+L. 14.305.083.160
-L. 36.362.148.055

L. 7.812.635.222

a) un avanzo di amministrazionc di ben circa 8 miliardi il che pud esscre interpretalo come indice di ridowa funzionalitd

dell’Entc; .

b) residui attivi di oluc 14 miliardi sui quali & nccessario che 1'apparato organizzativo ponga in atto, con sollccitudine, Lutte le
iniziative idonce a conscntire I'acquisizione di risorse, da utilizzarc per Ic attiviid istituzionali dcll’Ente.

TITOLO 1
ENTRATE CONTRIBUTIVE

Totale Titolo 1
TITOLOI1
ENTRATE DERIVANTI DA TRASFERIMENTI CORRENTI
Contributo dc!lo Stato (legge 11 ottobre 1990, n. 292 (cap. 203010)

Trasferimenti da parte dello Stato per interventi speciali a sostegno dell’ immagine
dcl wirismo italiano (cap. 203020)

Trasfcrimenti da parte dcllc Regioni pcr compartecipazionce alle azioni
promozionali all’estero dell’Enic (cap. 204010)

Totale Titolo 11
TITOLO 111
ALTRE ENTRATE
Provenli derivanti dalla vendita di pubblicazioni (annuario degli alberghi d'lialia) (cap. 3070020)

Interessi attivi:
La somma complessiva accertata & pari a lirc 684.284.095 derivante da:

a) interessi attivi riconosciuti sui conti ordinari all’estero da Istituti di credito stranicri

L. 50.000.000.000

L. 144.800.000

L. 3.700.200.000

L. 53.845.000.000

L. 26.470.505
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ed interessi riconosciuti dalla Tesoreria Provinciale dello Stato sulla contabilith speciale
intestata all’Ente (cap. 308020)

b) intcressi attivi sui conti correnti rclativi alla gestione del servizio di agevolazioni
turistiche in lialia e all’estero (cap. 308021)

Recuperi e rimborsi diversi:

Trattasi di rimborsi dovuti all’Ente per diversi titoli (recupero competenze non dovute,

differenze cambio attive, rimborsi diversi ecc.) (cap. 309010)

Recuperi e rimborsi diversi relativi alla gestione dei pacchetti di agevolazioni turistiche (cap. 309011)
Entrate cventuali (cap. 310010)

Compartccipazione di soggetti privati ad iniziative promozionali (cap. 310020)

Totale Titolo 111
TITOLO1V
ENTRATE PER ALIENAZIONE DI BENI
PATRIMONIALI E RISCOSSIONE D1 CREDIT!

Ncl titolo sono compresc:
Entrate per alicnazione di automezzi d'ufficio (cap. 412010)
Entrate per depositi a cauzione (cap. 414010)
Totale Titolo IV

TITOLO V
ENTRATE DERIVANTI DA TRASFERIMENTI
IN CONTO CAPITALE

Totale Titolo V

TITOLO VI
ACCENSIONE DI PRESTITI

Riscossioni fondo oscillazione cambi su operazioni di trasferimenti
valutari relativi alla gestione del servizio di agevolazioni turistiche (cap. 620011)

Totale Titolo V1

L. 111.797.596
L. 572.486.499
L. 516.540.351
L. 148.858
L. 7.185.000
L. 184.650.000
L. 1.419.278.809
L. 840.340
L. 36.000.000
L. 36.840.340
L. --

L. 390.879.034
L. 390.879.034
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RIEPILOGO ENTRATE %
- Contributi dello Stato L. 50.000.000.000 89,78
- Trasferimenti da parte della Presidenza
del Consiglio dei Ministri Dipartimento
per il turismo per interventi speciali L. 144.800.000 0,26
- Trasferimenti da parte di enti pubblici
territoriali L. 3.700.200.000 6.64
- Trasferimenti da parte di soggeuti privati L. 184.650.000 033
- Proventi derivanti dalla gestione ¢ dalla
vendita di beni, scrvizi e cntrate diverse L. 698.982.650 1,26
- Entratc servizio agevolazioni turistiche L. 572.486.499 1,03
- Accensione di prestiti L. 390.879.034 0,70
Totale entrate L. 55.691.998.183 100,00
L ]
USCITE
TITOLO1
SPESE CORRENTI
Spese per gli organi del’Ente
(capp. 101010 - 101020 - 101030) L. 208.182.687
Spese per il personale:
Comprendc tutie lc spese per le retribuzioni ¢d i compensi dovuti al
personale in servizio in Italia ed all’cstero di cittadinanza italiana ¢
stranicra, nonché gli oneri previdenziali ed assistenziali a carico
delt’Enlte.
(capp. da 102010 a 102150). E’ compresa, inoltre la spesa per sussidi ¢
borse di studio crogate ai sensi del DPR 509 dcl 16.10.1979
(cap. 106010) L. 29.174.504.709
Spese per attivitd promozionale:
cap. 104010  Pubblicita su stampa, radiotelevisionc e varie L. 1.511.550.049
cap. 104020  Rcalizzazione ¢ la stampa di pubblicazioni promozionali,
informative e periodiche L. 1.092.619.204

cap. 104030  Servizi informalici ed acquisizionc di materiale per la banca
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cap.

cap.

cap.

cap.

cap.

cap.

cap.

cap.

cap.

cap.

cap.

104040

104050

104060

104070

104080

104100
104101

104110
104130

104140

104150

dati

Organizzazione e pariccipazione a fiere, mostre, esposizioni,
convegni, congressi ed altre manifestazioni assuntc autono-
mamente dall’ENIT

Organizzazione e gestione degli incontri per la commercia-
lizzazione dell’offerta turistica

Realizzazione, produzione, acquisto e rielaborazione di pro-
dotti audiovisivi e servizi fotografici

Pubbliche relazioni, organizzazione ¢ gestione incontri
stampa, viaggi studio per giornalisti ¢ opinion Icadcers ¢
acquisto matcriale di supporto

Programmazione, studi, ricerche di mercato, elaborazioni
statistichc e stampa dclla rclativa modulistica

Rcalizzazione e gestionc del sistcma di informatica turistica

Realizzazione ¢ gestionc del sisicma di informatica turistica
relativo alla gestione del servizio agevolazioni turistiche

Distribuzione di matcriale promopubblicitario

Associazione ad Enti ed organizzazioni nazionali cd interna-
zionali di studio e ricerca sul wrismo

Acquisto ¢ abbonamento a riviste, giornali ¢ scrvizi slampa
funzionali all’attivild promozionalc

Spese di rappresentanza

Totale spese promozionali

Spese generali e di amministrazione:

cap.

cap.

cap.

cap.

cap.
cap.

cap.

104170
104180

104190
104200

104210
104220
104230

Fit1o locali e spesc condominiali

Manutenzione riparazionc e adattamento di locali ¢ relativi
impianti

Manutenzione mobili ¢ macchine d’ufficio

Spese per manutenzione, noleggio ed escreizio di mezzi di
trasporto

Canoni d’acqua

Energia elettrica ¢ illuminazione

Combustibili ed encrgia elettrica per riscaldamento ¢ spese

L.

16.835.777.006

L. 310.947.000
L. 6.825.788.380
L. 2.806.767.567
L. 214.749.998
L. 343.399.774
L. 603.791.110
L. 802.694.333
L. 13.253.954
L. 1.801.565.495 -
L. 374.843.800
L. 133.550.342
L. 256.000
L. 4.319.202472
L. 1.262.005.458
L. 280.361.414
L. 40.585.543
L. 29.676.649
L. 173.859.656
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per la conduzione di impianti termici L. 152.548.474
cap. 104240 Postali, tclegrafiche, telefoniche, telex e telefax L.  1.235.455.800
cap. 104241 Postali rclative alla gestione del servizio agevolazioni turistiche L. 502.419
cap. 104250 Noleggio di materiale tccnico L. 303.490.540
cap. 104260 Acquisto di materiale di consumo L. 437.126.599
cap. 104270 Servizio di vigilanza agli uffici L. 229.010.150
cap. 104290 Onorari e compensi per speciali incarichi L. 237.853.239
cap. 104300 Premi di assicurazione L. 128.206.544
cap. 104310 Trasporti € facchinaggi L. 152.980.265
cap. 104320 Funzionamento di commissioni, comitati ccc. L. 60.000.000
cap. 104340 Spese per accertamenti sanitari L. 7.284 940
cap. 104360 Spesc varie L. 8.519.819
cap. 107020 Spcsc ¢ commissioni bancarie L. 145.774.709
cap. 107021 Spcse e commissioni bancarie € provvigioni declla gestione

del servizio agevolazioni turistiche L. 20.000.000
cap. 108010 Imposte, tasse ¢ tributi vari L. 719.842.027
cap. 108011 Imposte, tasse ¢ tributi vari relativi alla gestione del servizio

agcvolazioni turistichc L. 166.596.029
cap. 109010 Restituzione ¢ rimborsi diversi L. 26.996.206
cap. 110020 Oncri vari straordinari L. 1.955.758
cap. 110030 Liu, arbitraggi e risarcimenti L. 84.569.241

Totale spese generali e di amministrazione L. 10.224.403.951

Totale Titolo I L. 56.442.868.353

TITOLO I
SPESE IN CONTO CAPITALE:
cap. 212010 Acquisto di automezzi L. 27.946.000
cap. 212020 Acquisto di mobili, arredi e macchine d’ufficio L. 254.304.233
cap. 212030 Acquisto di macchine, impianti, attrezzature € macchinari L. 34.265.441
cap. 213010 . Sottoscrizione ¢ acquisti di partecipazioni azionaric o quote

di societd L. 150.000.000
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cap. 214020 Restituzione depositi versati da terzi L. 36.000.000

cap. 215010 Indennita di anzianita al personale cessato dal servizio L. 5.815810.938
Totale Titolo I1

TITOLO 1N

SPESE PER ESTINZIONE DI MUTUI ED ANTICIPAZIONI:

cap. 320011 Nel capitolo & compreso il pagamento Fondo oscillazionc
cambi sul servizio agevolazioni turistiche

Totale Titolo I1I

RIEPILOGO USCITE

- Spese per gli organi di amministrazionc L. 208.182.687
- Spese per il personale L. 29.174.504.709
- Spese promozionali L. 16.835.777.006
- Spese gencrali L. 10.224.403.95]
- Spese in conto capitale L. 6318326612
- Spese per estinzioni di mutui e anticipazioni L 390.879.034

TOTALE USCITE L. 63.152.073.999

L. 6.318.326.612

L. 390.879.034

L. 390.879.034

%
0,33
46,20
26,66
16,19
10,00
062
100,00

I risultati della gestione, quali risultano dallc tabellc che precedono, cvidenziano un disavanzo finanziario di competenza di
L. 7.460.075.816 determinato anche dal parziale utilizzo dcll’avanzo di amministrazione accertato alla data del 31.12.1993.
Per quanto riguarda il conto economico, si riticne porre in cvidenza, qui di scguito, una csplicitazione di alcunc poste che lo

compongono:

Sopravvenienze attive

sono determinate dalla vendita di auto per L. 840.340; da maggiori accestamenti
di residui attivi riguardanti rimborsi cffettuati in piu rispetio all’accertamento sul
wrattamento di fine rapporto rclativo al personale proveniente da altri Enti per
L. 484.046.

Insussistenze passive

la voce riguarda I'eliminazione degli impegni dell’Ente di residui passivi per i
quali & stata accertata la carenza di titolo giuridico per il loro manicnimento in
bilancio derivante sopratiutto dalla definitiva rcalizzazione dei piani interregio-
nali, nonch? all'insussistenza di debiti verificati sulla base degli effcttivi paga-
menti rispetio alle somme preccdenicmente impegnate.

L. 1.324.386

L. 3.231.274.21
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Ammortamenti e deperimenti immobili L. 297.583.350
1a quota & stata determinata applicando 1"atiquota det 3% sul valore degli stessi;

Ammortamenti automezzi, mobili, macchine di ufficio, impianti e attrezzature L. 357.871.225
sono statc applicate Ic scgucnti aliquole:

Automczzi 25%

Mobili e Macchine di ufTicio 12% .

Macchinc di ufficio clettroniche, attrezzature ¢ macchinari 20%

Adeguamento del fondo indennitd di anzianita al personale L. 5.416.175.621
la quota dell’esercizio ¢ stat determinata sulla base delle retribuzioni in godi-

mento alla chiusura dell’escrcizio (art. 13 legge 70/75) cd ¢ stata intcgrata di

quanto previsto dall’art. 3 della lcgge 87/94 rclativa all’indennitd intcgrativa

speciale spetante sull’indenniti di anzianit.

Sopravvenienze passive L. 1.900

Insussistenze attive L. 178.778.72%
sono determinate da minori accertamenti di residui altivi conscgucnti ad attivita

delcgate dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento del turismo

per L. 144,062.867; da compantccipazioni delle Regioni ad azioni promozionali

all'cstero non realizzatesi per L. 33.637.710, nonche da minus valore su acqui-

sto di macchine di ufficio per L. 1.078.144

1 disavanzo cconomico ammontante a L. 4.196.401.764 comporta una variazionc in diminuzionc di pari importo del patrimo-
nio nctio che, come evidenziato nella situazionc patrimoniale, risulta csscre al 31/12/1994 di L. 2.735.992.085.

La situazionc pasimoniale presenta, tra le attivitd, le disponibilitd liquide deti’Ente csistenti, alla data ¢i chiusura dell’escrci-
7i0, presso la Tesorcria Provinciale dello Stato e presso la Banca Nazionale del Lavoro c i residui attivi tra i quali sono compre-
sc le disponibilitd liquide csistenti presso aluni Istituti bancari per it funzionamento degli ulfici dell’Ente, alt’estero ¢ alle fron-
ticre.

Evidenzia inoltrc, tra gli investimenti mobiliari, 1a quota di partccipazione dell’Ente al Convention Burcau lalia s.r.l., socicth
coslituita per fa promorionc del turismo congressuale, a cui I'Ente partecipa con una quota del 18,75%.

11 valore degli immobili & indicato sulla basc dellc rendite catastaki aggiornate in conformitd al decreto Iegislativo n. 504 del 30
diccmbre 1992, valori presi a basc di calcolo per il pagamento dell’imposta comunale sugli immobili (ICH).

Le immobilizzazioni tecniche sono indicate, nel loro complcesso, al costo storico.

Nclle passivita della situazione in questione ¢, in particollarc wra i residui passivi, sono indicati, oltre ai debiti verso fomitori
per prestazioni ricevute ¢ a quclli per obblighi di legge, i residui riguardanti 1a gestione del servizio agevolazioni turistiche che,
comc & noto, avendo esaurito i suoi effcti &, allo stato, nclla fasc di definizione di tutti gli adempimenti ad cssa connessi.

Sono indicati, altrest, il fondo per la liquidazione dell’indennith di anzianiti al personale che, cone gid accennato in precedenza,
¢ contcggiato sulla basc delle retribuzioni in esscre alla chiusura dell*csercizio, nonch posic rettificative dell*attivo per fondi
di ammortamento, intcgrati con i critcri sopracitati.

Viene infinc indicato il patrimonio nctto, pari all’importo di L. 2.735.992.085 ridotto, rispetto a qucllo risultanic alla data del
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1° gennaio 1994, della somma di L. 4.196.401.764, corrispondente al disavanzo cconomico dell’esercizio.

A conclusione di questa relazione lo scrivgnte Commissario Straordinario, che si & trovato a registrare ¢ non a determinare gli
cventi contabili cd organizzativi verificaydsi e succedutisi nel corso dell’esercizio 1994, non pud non richiamare la necessitd
della eliminazione sollecita di wutte le irregolarit rilcvate dal Magistrato della Corte dei Conti attraverso i suoi numerosi inter-
venti istruttori ¢ di quelle segnalaie dal Collegio dei revisori a mezzo dei suoi numerosi verbali, ivi comprese quelle atiinenti
all’csercizio correnie 1995.

Al riguardo si ponc I'esigenza che si forniscano tempestivi ¢ puntuali chiarimenti qualora I’apparato li ritenga necessari, oppu-
re che si dia luogo ad immediati interventi correttivi ¢ di riesame posto che la pubblica amministrazione e per essa I’ENIT
deve operare con efficienza ed efficacia. ma anche con la dovuta trasparenza.

Fra questi Intervent comrettivi non possono cenamente annoverarsi (come nef caso delle deliberazioni concementi fe sedi este-
re) 1'approvazionc del nuovo regolamento dei servizi che secondo la dottrina amministrativa non ha potulo produrre, nonostan-
tc le affcrmazioni di qualche parte, sanatoric tardive sicche gli effctti vanno rimossi ¢ comungue vanno accertati danni ingiusti.

s
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PARTE 11
ATTIVITA ISTITUZIONALE

L’attivitd istituzionalc svolta dall’Enit in Italia ¢ all’estero durantc il 1994 rappresenta il risultato finale della gestione produtii-
va dell’Ente.

Secondo le notizie fomite dal Dircttorc Generale emerge quanto segue:

E’ stato realizzato un programma di iniziative di carattere promozionale nei vari settori di attivitd, in sintonia con le lince diret-
trici e programmatiche previste ncl Piano promozionale esecutivo annuale, dando assistenza ed informazioni agli opcratori
attraverso la partecipazione dci dirigenti Enit ai vari seminari, convegni e incontri di salcs promotions in programma.

Iniziative volte a rilanciare I'immagine dcli’lialia all'estero e incrcmentare la quota di mercato detcnuta dalla nostra offerta
turistica nei confronti di una concorrenza sempre pi aggucrrita € aggressiva.

Detto programma costituisce 1'atto conclusivo di una serie di adempimenti che hanno concorso al conscguimento degli obicetti-
vi prefissati dagli Organi di Amministrazione.

Dopo una lunga fase di studio e analisi delle caratieristiche e dclle tendenze del mercato turistico internazionale, sulla basc di
circostanziati rapporti di vari organismi dcl settorc e delle puntuali rilevazioni effetvate dalla strutiura centrale ¢ periferica
dell’Istituto, & stato predisposto un nuovo Regolamento dei Servizi, sia in Sede Centrale che all’estero: cid allo scopo di ade-
guare 1'assetto istituzionale dell’Ente allc esigenze di un mercato intcmazionale in costante evoluzione che richicde una pre-
senza promozionale scmprc pit dinamica, flessibile e aggressiva. Il progetto di ristrutturazione & stato approvato con delibera-
zione del Commissario ad Acta Dr. Giuscppe Mario Scali, n. 4/94 del 22.12.1994, ed ¢ stato approvato da parte dci Ministeri
vigilanti.

Nel sottolineare I’impegno profuso con senso di responsabilitd ¢ professionalitd dalla struttura centrale e periferica per il pun-
tuale svolgimento dei compiti istituzionali, & doveroso evidenziare come i notevoli risultati ottenuti a livello di efficicnza ¢ pro-
duttivitd siano stati conscguiti ncl contesto di una situazione di obicttiva difficoltd in cui I'Enit si & rovato ad operare durante
’intero 1994,

A scguito della mancata ricostituzione del Consiglio di Amministrazione, & stata prorogata 1a nomina dell’ Amministratore
Straordinario, Dr. Giancarlo Lunati, fino al 12/4/1994 (data in cui ha rasscgnato lc dimissioni) ¢ nominato Commissario
Straordinario il Dr. Giuscppe Mario Scali, con decorrenza 8/8/1994.

Successivamente, data la mancata dcliberazione da parte della Assemblea dell’Enit degli atti di cui al’art. 10 della legge
n. 292, il Dr. Scali, con decreto del Sottosegretario di Stato e alla Presidenza del Consiglio dei Ministri dcl 16/12/1994, ¢ stato
nominato Commissario ad Acta con il compito di adottare gli aui di competenza dell’ Assemblea, fra cui quello relativo alle
variazioni di bilancio, approvatc soltanto in data 22/12/1994, wrdivamentc per consentire un razionale reinvestimento delle
cconomic di gestione.

Con decrcto del Presidente del Consiglio dei Ministri del 17/2/1995 & stato nominato Commissario Straordinario dell’Enit, a
far data dal 31/1/1995, il Comm. Amecdeo Otaviani, con il compito di assicurare 1a continuitd delle funzioni istituzionali
dell’Ente sino all’insediamento del nuovo Consiglio di Amministrazione, Al Commissario Straordinario Comm. Amedeo’
Ottaviani sono stati conferiti i poteri spettanti all’ Assemblea - cessata dalle proprie funzioni per cffctto del provvedimento
medesimo -, al Consiglio di Amministrazionc c al Presidente dell’Enit - organi gia sciolti in precedenza per effetto del DPR 12
ottobre 1993.

In sede di approvazione dclla fegge finanziaria, il bilancio dell’Enit 2 stato notevolmente ridotto da L. 62 a L. 50 miliardi.

Va inoltre considerato che con dcliberazioni n. 18 ¢ 19/94 dell’ Amministratore Straordinario, Dr Giancarlo Lunati, & stato dis-
posto un nuovo ordinamento dei Scrvizi Centrali, ridotti da 11 a 7, e la sospensionc dell’attivith di 6 Delegazioni (Barcellona,
Dublino, Gincvra, Helsinki, Lisbona ¢ Nizza) che, unitamentc al ridimensionamento strutturale e funzionale di 4 Dclcgazioni
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(Amsterdam, Atene, Chicago ¢ Copenaghcn), ha comportato il richiamo di numcrosi funzionari in Scde Centrale, con una dra-
stica riduzione dcll’organico in servizio all’cstcro. Tali deliberazioni, purtroppo, sono state escguite con ulteriori dcliberazioni
attribuendo direttamente gli incarichi ai Dirigenti e ai responsabili e cid con grave irregolaritd per la mancata approvazione
prevista dalla legge.

A seguito dell’inserimento dell’Enit fra gli enti in via di ristrutturazione, che ha determinato una deroga alla sospensione dci
trattamenti pensionistici di anzianitd, & stato registrato un massiccio csodo di personalc (94 unitd), che ha comportato una spesa
di L. 5.815.010.810.

Prima di procedere alla illustrazione dell’attivith svolta nei vari scttori di intervento, & doveroso sottolinearc alcuni aspetti
salienti che cmergono dal conto consuntivo, primo, fra gli aliri, 1a riduzionc del personale, Ie cui spese per tale cffetto sono
passate da L. 33.861.656.000 a L. 29.174.500.000.

Gli impegni per spese promozionali hanno subito una forte contrazione, passando da L. 27.336.399.268 del 1993 a
L. 16.835.777.006 ncl 1994.

Di notevgle rilevanza la imprecisa previsione dei trasfcrimenti all’Enit da parte deile Regioni che, rispetto ai 10 miliardi pre-
ventivati, hanno registrato soltanto introiti per circa guattro miliasdi,
.Nel 1994 sono state adottate n. 80 dcliberazioni dell’ Ainministratore Straordinario, n. 35 deliberazioni del Commissario
ad acta.

Nel corso dcl 94 I'Istituto ha portato a compimento il processo di applicazionc del decreto legislativo 29493,

Tale azione ha conscatito una cffcttiva razionalizzazione dell’organizzazionc del lavoro ¢ si & concreuzzata nell’indubbio sncl-
limento delle procedure amministrative affidate in toto alla dirigenza a cui 1a Iegge ha voluto riconoscere fa compeienza speci-
fica ed csclusiva dclla gestione.

Ncl 1994 sono stati approvati dal Dircttore Generale, su dirctta proposta dei vari dirigenti, 990 progetti esceutivi relativi all*at-
tivitd promozionale ¢ alla gestione dell’Ente.

Attivith amministrativa

Come previsto dall’Ordinamento dci Scrvizi, I'Ufficio Ragioneria provvede alla gestione del Bilancio delEntc mediante 1
tcnuta delle relative scritture contabili per la riscossione delle entrate ¢ per il pagamento detle spese, nel rispetto di quanto pre-
visto dal D.PR. 696/79, nonché dcl D.L. 29M3.

Quecst'ultima normativa ha comportato ’adozione di procedure amministrative ¢ contabili innovative con particolare rifcrimen-
to ai nuovi compiti affidati ai dirigenti dei vari Uttici del'Ente ¢ con i quali & mantemnta una attenta ¢ continua collaborazione
per la migliore csccuzione dei provvedimenti da assumcre per la realizzazione dell’attiviti.

Per 1I'anno 1994 sono stati emessi n. 3.271 accertamenti di cntrata ¢ impegni di spesa, n. 783 reversali d'incasso, n. 1.617 man-
dati di pagamento ¢ n. 709 ordinativi speciali. Sono stati altresi cmessi n. 14 ruoli per pagamento delle competenze al personale
¢ n. 68 prospetti di liquidazione della indennita di anzianith per fine rapporto di lavoro con PEnit, provvedendo al controflo dci
rendiconti mensili di gestionc dei funzionari delegati alla spesa degli Uffici Enit all’estero.

E’ stato predisposto il Conto Consuntivo, sottoposto agli Organi di Amministrazionc per I'approvazionc prevista dalla legge.

L’ Ufficio Ragioncria & tenuto, oltre che allo studio, all'aggiornamento ed all applicazionc della normativa fiscale previdenziale
cd assistenziale, all'assoluto rispetto dei seguenti adempimenti amministrativi ¢ scadenze di legge:

- Tenula ded libro di cassa e relativi rapporti con la BNL, Tesoricre dell’Ente;

- Iscrizionc degli impegni di spesa ¢ degli accertamenti di entrata.

- Asscgni ed accrediti per pagamento competenze al personale, agli Organi di amministrazionc ¢ di controllo: entro il 20 del

mesc; ad .
Lo -
-

8. - Doc. XV, n. 29
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- Contributi previdenziali ed assistenziali: entro il 15 del mesc;

- IRPEF ed altre imposte: entro il 10 del mesc;

- Adempimenti ed utenze varie: entro le date previste;

- Versamento mensile 1VA: entro il 20 del mese.

- Bilancio di previsionc: entro it 30 scttcmbre;

- Conto consuntivo entro il 31 marzo;

- Denuncia consuntivo contributi INPDAP: entro il 20 febbraio;

- Denuncia annualc contributi INPS: entro il 30 settembre;

- Autoliquidazioni premi assicurativi INAIL: entro il 20 febbraio;

- Denuncia consuntivo per il servizio sanitario nazionalc: entro il 28 febbraio;
- Ritenute fiscali alla fonte ai dipcndenu pubblici: entro il 10 gennaio;

- Ritcnute fiscali alla fonte (Mod. 101 ¢ 102) al personalc: entro il 20 febbraio;
- Denuncia annuale IVA: entro il 5 marzo;

- Dichiarazione dei redditi dell’Ente (Mod. 760): entro il 30 maggio;

- Dichiarazione del sostituto d'imposta (Mod. 770): entro il 30 settembre;

- Rilevazione dati statistici ¢d cconomici: entro il 31 maggio.

Per quanto riguarda la gestione di cassa, ai sensi di quanto disposto dall’art. 30 della legge 468/78, I'Entc & tcnuto ad inviare al
Ministero del Tesoro, entro la fine dcl mese di gennaio, gli elcmenti previsionali di cassa per 1'anno in corso, nonché quelle
presunti di consuntivo riferiti all'anno precedente, trasmettendo entro il 31 luglio la situazione definitiva di cassa derivante al
conto consuntivo nonché i dati della gestione trimestrale.

All'Ufficio Ragioneria risulta assegnata una dotazione organica di n. 25 unitd, da intcgrarc con almeno 4 o 5 unit di personale
con qualifica ¢ profcssionalitd adcguate alla professionalith ¢ specificitd dei compiti assegnati.

L' Ufficio Amminisirazione, Patrimonio e Affari generali ha svolto 1a scgucnte altivita:

- formazionc, aggiomamcnto e tenuta degli albi delle ditte fornitrici ¢ relative istrutioric;

- tcnuta del libro generale dcei contratti;

- gestionc dcl scrvizio cconomalo, consistente neli’acquisto, conservazione ¢ distribuzione de! matcerialc di cancelleria, stam-
pati ¢ matcriale di consumo occorrente alla Sede centrale;

- gestionc amministrativa delle auto di servizio cd cmanazione di dircttive per il corrctto utilizzo delle stessc;

- assislenza ¢ controllo per la stipula, il rinnovo e I'aggiomamcnto dci contratti di affitto delle scdi all’cstcro ¢ in matcria di
controversic ra I’Enit ¢ i dipendenti di Delegazioni e Uffici di fronticra (competenza antcriormente attribuita all’Ufficio
1°);

- complctamento della pratica in corso da lungo tempo e riguardante il box Enit all’acroporto Marco Polo di Venczia;

- avvio a conclusionc dclla pratica relativa al fabbricato di proprictd Enit a Madcsimo, pendente da decenni;

- predisposizionc degli adempimenti relativi alla ristrutturazione dei locali di propricta dell’Enit a Bucnos Airces, ove sanl tra-
sferita la Delegazione che attualmente svolge la sua attivitd presso locali in affitto;

- predisposizionc dei complessi adempimenti connessi con i provvedimenti di sospensione dell’attivita di 10 Delegazioni tra
dicembre 1993 ¢ marzo 1994;

- predisposizionc in via di urgenza, delle convenzioni Enit-ICE ¢ Enit-Camcera di Commcrcio per 1a ripresa dell’attivitd dellc
rappresentanze Enit di Amsterdam, Chicago, Atene ¢ Copenaghen, a scguito della revoca del precedente provvedimento di

sospensionc da parte dcl Commissario Straordinario Giancarlo Lunati; / P
L 7
Yy
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- partecipazione al gruppo di lavoro istituito per la soluzionc dclla vertenza con 1a ditta Salvato (stand modulare);

- tenuia ed aggiomamento dci registri d’inventario dci beni mobili ed immobili della Sede centrale e delle Delegazioni ¢
Uffici di Frontiera;

- evasione delle pratiche relative all’acquisto di beni di consumo ¢ di beni mobili all’estero;

- avvio del processo di informatizzazione dell’inventario, ai sensi dell’an. 48 dcl DPR 696/79.

Si ¢ inoltre provveduto a predisporre un piano di razionalizzazione per 1’acquisto dei materiali di consumo ¢ per la fomitura

degli stessi ai vari uffici istituendo un sisiema di controllo per cvitare gli sprechi e realizzare economie di gestione.

11 personale addetto al settore ha partecipato ad un corso di specializzazione per l¢ tecniche di redazione ¢ la stipulazione dei

contratti nella pubblica amministrazione.

L'Ufficio ha inoltre provveduto ad una serie di adempimenti connessi con 1a gestione dei PAT - Pacchetti agevolazioni turisti-

che. In adempimento di quanto disposto dalla legge 556/88 che fissa 1a data del 31/8/94 come termine ultimo ed improrogabile

per il rimborso dei buoni benzina non utilizzati dai turisti stranicri motorizzali, sono stati avviali i necessari controlli sulla

gestione PAT ed esaminate le posizioni di ogni Istituto curopco in relazionc alla restituzione dei buoni invenduti in giacenza.

Considcrato che entro la fine del 1995 I'Enit dovra portare a conclusione tutte lc operazioni relative, il personale dell’Ufficio,

in numero sempre pid ridotto a seguito del prepensionamento di var dipendenti, doved produrre un notevole sforzo aggiuntivo

per il recupero delle somme dovute da vari istituti ¢ non ancora accreditate, nonché per la chiusura dei conti “B” intrattcnuti

dalle Delegazioni Enit in Europa.

E’ in via di complctamento la fase di invio al macero di tutti i PAT non distribuiti, nonché di quelli gia utilizzati, opcrazionc di

particolare delicatczza, data la prescnza in ogni pacchctto di una tesscra magncetica autostradale tuttora valida ¢ utilizzabile da

parte di cventuali posscssori.

11 sctiore degli affari generali, che sovrintende alla gestione ordinaria e straordinaria dci scrvizi comuni della Scde centrale ha
assicurato il regolarc funzionamento dei scguenti scrvizi: corrispondenza in arrivo ¢ in partenza ¢ protocotlo gencrale; scrvizio
telefax-telex; fotoriproduzioni; centralino tclefonico; vigilanza; pulizia locali; disinfestazione ¢ manutenzionce di tutti gli
impianti; manutcnzione tccnica delle apparecchiature BULL ¢ delle apparccchiature dei CED; organizzazionc dci scrvizi
comuni (bar, cincma, sala consiglio, parcheggi); sistcma di sicurezza antincendi, ctc.

Si & provveduto alla raccolta di leggi ¢ provvedimenti riguardanti il turismo ¢ alla conscrvazione dellc Gazzelie ufficiali della
Repubblica haliana e defla Comunitd Europea.

Sono stati rinnovati tutti i contratti assicurativi relativi a personc e beni. E” necessario, perd, che essi vengano a costituire un
organico complesso da assoggettare a procedimenti di gara per 1a maggiore ¢ migliore cconomia dell’Entc.

E’ stato inoltre collegato il centralino telefonico con it CED, al finc di razionalizzare la registrazionc ¢ 1'uso del mezzo telefo-
nico, contcnendonc i cost di gestione.

Non sono stati ancora completati i lavori per la trasformazione e I'adeguamcento dell’impianto clettrico alle norme di legge,
nonché i lavori per I'installazione di una cabina clewtrica ENEL in grado di sopperire alle necessita dell’Ente.

Per il servizio anticamera delle due palazzinc, ¢ stato istituito un registro dei visitatori intensificando i controlli sui document
ed istituendo un apposito tesserino di riconoscimento per 1’accesso agh uffici.

A seguito del massiccio esodo di personale verificatosi durante il 1994, I'Ufficio Personale ha dovuto far frontc ad un notevole
aumento della mole di lavoro per la predisposizione, in via di urgenza, degli atti relativi alla cessazionce di 94 rapporti d'impic-
go (dalla compilazione dei fogli del tratamento di pensionc al computo delle indennith di anzianit ¢ alla compilazionc del
Mod. 98.1 per la certificazione dell’intero periodo di servizio del personale interessato).

Tale fenomeno si & verificato in quanto I'E.N.LT. 2 ricntrato nclla previsione normativa di cui all’art. 7 comma 4 del decreto
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legge 28 scttembre 1994 n. 553 ¢ del successivo decreto legge 28 novembre 1994 n. 654, essendo interessato a processo di
riforma, cd il personale ha potuto pertanto usufruire della deroga alla sospensionc det trattamenti pensionistici di anzianita,
In particolare, le dimissioni volontaric dal scrvizio sono state n. 84 contro le n. 10 registraic ncl 1993, mentre le cessazioni dal
servizio per limiti di ctd o per altri motivi (dispensa, decesso, trasferimento ad altro ente, decadenza) non hanno presentato
significalivi scostamenti rispetto all’anno precedente essendo state n, 10 contro le n. 4 del 1993.
Di conscgucnza, la consistenza organica del personale, che alla data del 31 dicembre 1993 cra di 300 unit, si ¢ attestata al 31
dicembre 1994 su 208 uniti.
Tale fcnomeno ha detcrminato problemi gestionali che questo Ente sta fronteggiando mediante 1o snellimento delle procedure ¢
la ridistribuzionc dei carichi di lavoro, in attcsa di poter bandire pubblici concorsi per le specifiche professionalith necessaric al
rilancio delle attivitd di Istituto.
La struttura in esscre degli Uffici in Italia cd all’estero trova origine nclle deliberazioni n. 18 ¢ n. 19 dcl novembre 1993 con Ic
quali I'Amministratore Straodinario, ha accorpato le funzioni preccdentemente svolie da 13 unith organiche della Sede
Centrale in 7 uffici cd ha disposto la tcmporanca sospensione dell’attivita di 10 delegazione sulle 25 preesistenti, ripristinando-
nc in scguito 4.
L'attivith all’estcro & continuata normalmente nonostante il richiamo in Italia di ben 25 dipendenti. Al 31/12/1994 le unita di
personale in scrvizio in talia crano 185 contro Ic 249 presenti al 31/12/1993 ¢ le unita in scrvizio all’estero crano 23 contro e
51 presenti al 31/12/1993,
Le delibere n. 18 ¢ n. 19 del 1993 non sono state formalmente approvate dai Ministeri vigitanti ¢ sono state attuate, pertanto,
ilicgittimamente.
Con delibera del Commissario ad Acta n. 4/94 & stato predisposto un piano di ristrutturazionc che prevede:

n. 8 uffici presso la Scde Centrale

n 12 delegazioni di livello dirigenziale all’cstero

n. 17 uffici satellite, variamentc distocati nelle arce detle delegazioni.
1l progetto ha conscguito I'approvazionc dei Ministeri vigilanti ¢ I'Ente si accinge ora a programmarne la graduale atazione
con 'osscrvanza delle disposizioni vigenti in materia di mobilith ¢ di auribuzione di incarichi.
L'ipotesi di dotazionc organica del personale prevista nella citata delibera n. 4/94 det Commissario Straordinario per comples-
sive 304 unit, rispetto alle 694 unita della precedente dotazione organica, non ¢ stata, invece, approvata da parte dei Ministeri
vigilanti in quanto I'Ente non aveva ancora provveduto alla rilevarione dei carichi di lavoro a sensi dell’art. 3 comma S della
legge 24/12/1993 n. 537.
Tale adempimento & ora in corso, essendo intervenuta I"approvazione da parte del Dipartitnento della Funzione Pubblica della
rclativa metodologia.

Presso le delegazioni E.NLLT. all’estero, a fianco del personale di ruolo opera personale assunto con contratto di difitto privato
ai sensi dell’art. 20 della legge 10/10/1990 n. 292.

Si trata di personale di cittadinanza non italiana, oppurc di personalc di cittadinanza italiana residente all’cstcro da almeno tre
anni il cui trattamento cconomico viene stabilito con rifcrimento alla normativa contratwale delle agenzic di viaggio locali.
Atwalmente & in corso una rcvisione di detti contratti locali con 1’obbicttivo di giungere ad una omogencizzazionc dei vari isti-
tuti contrattuali e delle retribuzioni in rapporto alle categorie di inquadramento.

1l personale locale in scrvizio alla data del 31/12/1994 cra di n. 94 unitd, variamentc ripartitc tra Ie Delegazioni in stretto rappor-
to con I'impegno promozionale dell’Ente sui singoli mercati.

11 ruolo svolto dal personale locale per il funzionamento degli uffici all’cstero & divenuto determinante a scguito della limita-
zione introdotta dalla legge 29290 al numero dei dipendenti di cittadinanza ilaliana asscgnabile a ciascuna DCIW che

e



Senato della Repubblica - 117 - Camera dei depuati

XIIT LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

non pud essere superiore tre unita.

Trattasi di personale cui & affidato lo svolgimento di funzioni che, ai vari livelli, richiedono conoscenze dircttc, capacita di

comunicazione ¢ di penctrazione sui mercati, allo scopo di suppontare al meglio I"attivith promozionale dell’Istituto.

L' Amministrazionc aveva delincato un progeito di formazione di aggiomamento del personale, da realizzarsi nel corso del

1994.

Peraltro, considerata la indetcrminatezza del momento istituzionale, essendo I'Ente soggelto a riforma ai sensi del decreto

legge 4 agosto 1993 n. 273 da ultimo reinterato con decreto legge 29 marzo 1995 n. 97 e considcrato il consistente ¢ continuo

flusso dei dimissionamenti, si & ritenuto di soprasscdere da iniziative che avrebbero potuto essere per alcuni versi vanificate.

L'Ufficio dcl Personale, scmpre sccondo quanto scgnalato dal Dirctiore Generale, ha curato:

- olirc 100 certificazioni ai scnsi della legge n. 15/68, detanie norme sulla documentazione amministrativa ¢ sulla lcgalizza-
zionc ¢ auienticazione delle firme;

- la predisposizione degli atti per 1'applicazione deil’art. 59 DPR 509/79 ¢ successive modificazioni, rclativo ai benefici di
natura sociale ¢ assistenziale (sussidi, borse di studio, elc.);

- aggiornamento del trattamento economico del personale dirigente ¢ delle catcgorie equiparate, a scguito det blocco degli
incrementi retributivi di cui al decreto legge n. 384/92, venuto meno in forza della finanziaria 1994;

- applicazione dclla vacanza contrattuale scaturita dall’accordo tra I’ ARAN e le organizzazioni sindacali, e rclativa ai miglio-
ramenti cconomici differcnziati, in attesa del nuovo contratto di lavoro;

- applicazione dell’art. 3 legge 421/92 relativa alla facoltd di pcrmancnza in scrvizio oltre i limiti di ctd;

- computo degli cmolumenti per lavoro straordinario attraverso i tabulati di rilevazione delle presenzc;

- istruttoria rclativa al tratamento cconomico e giuridico di fine rapporto per tre giornalisti dell’Enit, a scguito del provvedi-
mento di ticenziamento adottato dal Commissario Straordinario Giancarlo Lunati;

- applicazionc al giornalista tutt’ora in scrvizio presso I’Enit della coda contrattuale di categoria relativa al periodo maggio-
dicembre 1994;

- aggiornamento dci ruoli di anzianita, a seguito del massiccio esodo di personale sopra citato;

- determinazione dell’assegno per nucleo familiare e relativi aumenti cd aggiornamento del trattamento economico per nasci-
ta di figli;

- applicazione degli articoli | ¢ 2 della legge 336/70 che prevede bencfici per gli ex combattenti cd assimilati;

- predisposizionc degli atti di delega per polizze assicurative personali;

- dcterminazionc del trattamento previdenziale CPDEL-INPS (riferito alla ricongiunzionc per riscatto di laurea e servizio
militare), costituzione di rendite vitalizie e regolarizzazione dei periodi contributivi;

- dcnuncia infortuni per assicurazioni INAIL;

- compulto del saldo del premio incentivanic 1993 e del compenso incentivante fisso mensile per il 1994, nonché calcolo del-
I’anticipo del premio per qualifica in rapporto alle effettive presenze in scrvizio;

- determinazione, con il supporto di un apposito gruppo di studio, dei carichi di lavoro, in applicazionc della circolare n. 6
del 23.3.94 sulle auivita dellc Amministrazioni Pubbliche.

Con rifcrimento al personalc locale, in servizio presso le Delegazioni all'cstero, € stata curata Iistrutioria relativa alle nuove

assunzioni ed alla sostituzione dei dipendenti che hanno cessato [’attivith lavorativa, predisponendo n, 37 detcrminazioni per

-“Aratamento di fine rapporto dei citati dipendenti.

E’ stato avvialo un processo di omogeneizzazione degli istituti contrattuali in csscre nci van pacsi in cui I'Ente opera ¢ predi-

sposto un nuovo schcma contrattuale per le 3 Delegazioni Enit in USA.

Sono state scguite Ic varie fasi del contenzioso instauratosi a seguito della sospensione dell’attivitd di varic Delegazioni e dei

processi in corso per effetto di rivendicazioni retributive avviate da dipendenti locali in Austria, Spagna, Olanda, Germania e
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Portogallo.

Sono stati predisposti gli atti relativi al processo di mobilitd trasversale e dall’estero verso I'ltalia a seguito delle dcliberc nn.
18/19 del 1994 deli’ Amministratore Straordinario Giancarlo Lunati, che hanno comportato la sospensionc dell’attivit di 6
Delegazioni Enit all’estero.

Oture al calcolo delle indennita di servizio, indennitd personale, indennitd di sistemazione ¢ di richiamo del personalc stesso ed
alle pratiche relative al trasporto mobili da e per I'estcro, si & proceduto all’aggiornamento dei cocfTicienti di maggiorazione e
dei rapporti ragguaglio per il personale in servizio all’estero.

Si & proceduto, inoltre, alla trattazione delle pratiche per I'assistenza sanitaria del personale, per il rilascio e rinnovo dei passa-
porti di scrvizio e per il controllo delle presenze ¢ dei congedi, delle aspeuative e dei permessi, nonché per i rimborsi delle
spese di viaggio per le missioni in [talia dcl personale italiano in servizio presso le Delegazioni all’estero.

Al fine della razionalizzazionc dellc procedure per Ia gestione informatica dcl personale si & proceduto all'immissionce nell’ela-
boratore centrale degli stati matricolari dei dipendenti di cittadinanza ialiana, dedicando particolare attenzione ai corsi di for-
mazione cd aggiornamento dcl personale.

A scguito dell’entrata in vigore del decreto 29/93, sono stati avviati contatti con la Scuola Superiore dclla Pubblica
Amministrazione per lo studio e la messa in opera di specifici programmi di formazione, la cui realizzazione ha dovuto esscre
rinviata, data la particolaritd, del momcnio istituzionale dell’Enit.

E’ stato tuttavia rcalizzato un corso di formazionc presso il CEIDA - Cenuo laliano Dirczione Azicndale - su temi riguardanti
problematiche organizzative ¢ funzionali.

Sono state, inoltre, informatizzate le rcgistrazioni delle assenze/presenze del personale ¢ avviati contaiti con la Ragioncria
dcllo Stato per una correlta applicazione di leggi € regolamenti in materia di aspettative del personale.

L'autivitd di competenza del sctiore contenzioso & stata particolarmentc intensa ed impegnativa, a scguito della circolare prot.
DG/1074 dcl 24.3.93 con cui sono stati riveduti e ridisciplinati 1’assetto organizzalivo cd opecrativo dci scrvizi centrali
dell’Enit, con particolarc riguardo alle compctenze in materia di contenzioso, ripartite tra 1'UlTicio Personale e 1'Ufficio Affari
Generali. Purtroppo in qucsto scttore si sono verificate carenze che hanno determinato notevoli eshorsi da parte dell’ENIT, con
conscguente denuncia alla competenic Procura Regionale della Corte dei Conti.

A scguito della riduzione di L. 12 miliardi del bilancio dell’Ente I’ Amministratore Straordinario Giancarlo Lunati ha adotiato
lc deliberazioni n. 18 e 19/93, con le quali & stato ridotto da 13 a 7 I'organico degli Uffici centrali cd @ stata sospesa attivita di
6 Dclegazioni Enit all'cstero (Barcellona, Dublino, Ginevra, Helsinki, Lisbona, Nizza).

Dette variazioni ncll’ordinamento dei servizi hanno comportato una consistente riduzione dclla dotazione organica del perso-
nalc in scrvizio all’cstero, che € stato richiamato in Sede centrale. Avverso tali provvedimenti sono stati presentati al TAR del
Lazio 3 ricorsi da partc di Dirigenti della scdc, ai quali si sono aggiunti i ricorsi inoltrati da 3 giomalisti a scguito dclla riduzio-
n¢ da 4 a 1 dci posti di giornalista ncll’apposito Ufficio stampa dell’Enit ¢ i ricorsi presentati da 2 Dirigenti Superion, da un
Primo Dirigente ¢ da 5 dipendenti di ruolo richiamati in sedc centrale.

Permangono in corso di trattazione numcrosi ricorsi, nelle varie fasi cd istanze del giudizio.
La segretcria degf Organi Collegiali ha eficttuato 1 prescritti esami di conformit sui vari provvedimenti deliberativi adottati,
rifcrendo dircttamente al Direttore Gencralc e collaborando alla stesura dei verbali degli organi di amministrazione.

Attivitd promozionale

L'Ufficio Studi, Programmazione e Marketing ha curato I’attivitd di studi ¢ ricerche, lo studio dci mercati csteri ¢ 1'individua-
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zione delle aree su cui concentrare Paltivitd promozionale nazionale, obiettivi che costituiscono la finalitd istituzionale

dell’Enit ed uno dei principali presupposti che sono alla base dell’intervento finanziario dello Stato.

L'Ufficio si & dedicalo in via prioritaria ai scguenti compiti d’Istituto: monitoraggio nell’atnazione del Piano Promozionale

1993; documentazione e analisi dei risultati dcll’attivitd istituzionale svolta in Italia ¢ all’estero ncl 1993; predisposizione della

relazione annuale sull’attivitd svolta nel 1993 dai Servizi Centrali e dalle Delegazioni estere, allegata al Consuntivo 1993; pre-

disposizione del Piano Promozionale Triennale 1995-97; predisposizionc del Piano Esccutivo 1995; convocazione di apposite

riunioni del Comitato Tecnico Enit/ Regioni per I’analisi e la definizione dei piani promozionali congiunti; raccolta ed elabora-

zione dci dati statistici sull’andamento del mercato turistico mondiale, formulazione delle previsioni stagionali sul traffico turi-

stico; stampa di rapporti periodici sul movimento turistico internazionale.

11 Piano Promozionale Nazionale-Piano triennale 1995/97, predisposto ai sensi ¢ nelle forme previste dall’art. 7 della legge n.

292 del 11/10/1992, & siato elaborato sulla base dcile indicazioni ¢ delle analisi di mercato‘fomite dalle Delegazioni all’estero e

dai Servizi Centrali, nonché dei programmi promozionali ¢ d’investimento delle Regioni sul mercato estero, rispondendo per-

tanto agli obiettivi di promozione dcl!’immagine Italia all’cstcro e di sostegno dell’offerta turistica italiana sul mercato turistico

internazionalc.

Obicutivo prioritario dcll’Enit nel triennio & qucllo di adeguare i propri metodi di lavoro allc innovazioni tecnologiche ¢ alla

comunicazione informatizzata per conscguire la rimodellazionc dell’Ente ¢ realizzare i scguenti progetti stratcgici:

- automatizzarc l¢ attivitd opcrative ¢ le procedure amministrative, finalizzate al controilo produttivo degli strumenti di pro-
mozione;

- costruire le basi informative ¢ dei dati territoriali e tipologici per I'archiviazione, il trattamento ¢ la distribuzione della
comunicazione promozionale di prossimita al turista;

- realizzare uno strumento terminale mulimediale di prossimitd, per fomire e ricevere informazioni per una reale moltiplica-
zione dei contatti della rete estera deld’Enit con il mercato.

11 Piano Esccutivo 1995 & stato elaborato sulla base dclle lince direttrici tracciate dal Piano Promozionalc tricnnale, con ’obict-
tivo di promuovere lo studio dci processi evolutivi della domanda turistica, allo scopo di sapcme coglicre in anticipo gli aspetu
piti significativi ¢ qualificanti. Si trata di un impegno di grande rilevanza, sia sotto I'aspetto organizzativo che finanziario, da
realizzare anche attraverso il potenziamento della rete di ascolto presso gli ufTici Enit all’estero ¢ la stipula di convenzioni con i
maggiori centri mondiali di ricerca ¢ ke organizzazioni intcmazionali del scttore, come ad escmpio la OMT - Organizzazione
Mondialc del Turismo - ¢ la ETC - Europcan Travel Commission.

All’Enit, com’¢ noto, ¢ stato asscgnato un budget di L. 50 miliardi per il 1995 con una riduzionc di L. 12 miliardi rispetto al

1994, A seguito di tale riduzionc, che ha comportato I'adozionc di una rigorosa politica di contcnimento dci costi di gestione,

sia con riguardo al funzionamento che con riguardo al personale, I’Enit ha potuto disporre di un budget che difficilmente con-

sentird di far fronte ai complcssi ed impegnativi compiti di promozione sui mercati in cui I'Ente & chiamato ad operarc. Da cid
la inderogabilc necessita di pervenire alla individuazione ¢ sclezione dci principali obicttivi mirati da raggiungere nel prossimo
tricnnio;

- istituzionc di centri di informazione in areec omogence per la raccolla ¢ 1a difTusione di materiale informativo sull’offcrta
italiana sia a operatori ¢steni che ai turisti individuali, assicurando la migliore divulgazione del matcriale nonché il collega-
menlo diretto con lc banche dati italiane csistenti nel scttore dell’informazione;

- ristrutiurazione degli Uffici all’cstero articolata anche su arce comprendenti pid Stati, al finc di centralizzare al massimo i
servizi comuni ¢ creando una rete di stazioni terminali nclle arec di maggior interesse per una migliore pencirazione del-
V'offerta turistica italiana, in risposta ad un mercato intecmazionale scmpre pit esigente e che richiede una prescnza promo-
zionale sempre pii dinamica, flessibile ¢ aggressiva; - sviluppare al massimo i scttori stampa ¢ pubbliche relazioni, potcn-
yndo gli uffici stampa in ogni Delegazione, ondc fomnirc ogni nccessaria assistenza ai media ed intervenire in tcmpo reale
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a tutcla ed a sostegno dell’immagine Italia;

- in sintonia con lc straiegie e gli obicttivi dcl Convention Bureau Nazionale Italia, sviluppare il sctiore del turismo d’affari,
anche attraverso la crcazione negli uffici di area, di veri e propri esperti 0 addelti ai rapponti con il mondo delic grandi cor-
porations, compagnic di mectings ¢ congressi ¢ incentives houses straniere;

- sviluppare e attrezzare al meglio, presso gli Uffici Enit all’estero, appositi centri di servizio, in grado di fornire ogni tipo di
notizie, informazioni ¢ matcriale documentale sui vari segmenti dell’offerta italiana;

- creare un nucleo di valutazione sulla qualitd dell'offena italiana, sulla base di scgnalazioni, commenti e interviste fornitc
dai visitatori stranicri, indispensabile per un adeguamento delle strategie di marketing della nostra offerta turistica nci con-
fronti della domanda intcrnazionale. Cid soprattutio attraverso apposili sondaggi motivazionali per la rilevazione costante
dell’indice di gradimento della clientela estera in visita in Italia nei riguardi della nostra offerta turistica;

- produrrc adcguati scrvizi sia nel campo della ricerca che in quetlo della promozione, altraverso una marcata presenza delle
propric strutturc sul mercato internazionale.

11 Piano Esccutivo 1995 & stato, percid, claborato mirando alla realizzazione di un ampio ed articolato programma di iniziative

sui mercati esteri, per la promozionc ¢ la valorizzazione delle nostre risorse turistiche nelle diverse realta regionali cd a soste-

gno dell’attivita di commercializzazione dell’industria turistica privata.

Nel corso del 1994 sono stati portati avanti 11 dei 20 Progetti Intcgrati Interregionali, e precisamente:

- Progetio “ADRIA”, con la partecipazionc di Vencto, Friuli Venczia Giulia cd Emilia Romagna;

- Progetio “ALPI DEL SOLE”, con la partccipazione di Trentino, Alto Adige, Friuli Venezia Giulia, Lombardia, Picmonte,
Valle d’ Aosla ¢ Vencto;

- Progetio “LAGHI” con la partccipazione di Lombardia, Vencto, Piecmonte e Trentino;

- Progetto “"GOLFING IN ITALY”, con la partecipazione di Liguria, Toscana, Friuli Venczia Giulia, Lazio, Lombardia,
Veneto, Alto Adige, Picmonte, Valle d’Aosta ¢ Sardegna;

- Progetto “LA STRADA EURQOPEA DEL BAROCCO” con la partccipazione di Lombardia, Picmonte, Liguria, Puglia,
Sardcgna, Campania, Lazio e Sicilia;

- Progeito “CITTA’ D'ARTE", con la partecipazione di Toscana, Vencto, Lazio, Campania ¢ Sicilia;

- Progetto “GUSTO D’ITALIA", con la partccipazione di Piecmonte, Liguria, Lombardia ¢ Sardegna;

- Progetio “LA VIA FRANCIGENA” con la partecipazione di Picmonte, Toscana, Lombardia, Liguria, Lazio cd Emilia
Romagna;

- Progeuo “SENTIERI D'ITALIA", con la partecipazione di Campania, Abruzzo, Molisc, Calabria, Basilicata, Puglia, Sicilia
¢ Sardcgna;

- Progeuo “GENTES", con la partccipazione di Campania, Calabria, Basilicata, Molisc, Puglia, Abruzzo, Sicilia ¢ Sardcgna;

- Progetio “NETTUNO”, con la partecipazione di Campania, Molise, Calabria, Basilicata, Puglia, Abruzzo, Sicilia ¢
Sardcgna.

Per la rcalizzazionce di tali progetti I'Ufficio Studi ha indetto 6 riunioni del Comitato tecnico ENIT/Regioni per 1’claborazione
degli elementi delle singole convenzioni operative e I'individuazionc degli strumenti di comunicazione pini adeguati: editonali,
audiovisivi, informativi, ciascuno calibrato e mirato alia promozione dell’immagine e del prodotto turistico nazionale all’este-
ro.

Sono siate, inoltre, realizzate 4 riunioni, di cui 1 a Firenze, 1 a Verona ¢ 2 a Venczia per la definizione dei Progetti inlcgrati
interregionali di comune interesse.

Si & provveduto alla raccolta, analisi cd elaborazione dei dati statistici ¢ socio-cconomici sui vari mercati, forniti dalla sedi Enit
all’cstero, da pubblicazioni specializzate, dalle varic fonti nazionali ¢ stranicre, da sondaggi e colloqui con specialisti, profes-

—
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sionisti, riccrcatori e operatori vari del mondo turistico, economico e finanziario.

Si & provveduto alla analisi dei mercati esteri in relazione al turismo termale ¢ congressuale, mediante {’elaborazione dei dati
fomiti dalle Delegazioni Enit all’estero ¢ dalle associazioni pubbliche ¢ private operanti nel scitore.

Si & proceduto inolire all’aggiornamento della schedografia socio-economica di tutti i paesi sedi di Delegazioni Enit, nonché
all’aggiomamento della raccolla dei dati statistici in possesso dell*Ulficio, pubblicati annualmente.

Nell’ambito delle analisi sistematiche delle situazioni macro-economiche e turistiche dei mercati turistici gmergenti, ¢ stata cla-
borata una ricerca di mercato sul Brasile, completa di proposta operativa, redaua da un funzionario appositamente dislocatosi
in Sud America per meglio valutare la possibilith di una presenza dell’Enit in strenta relazione alla potenzialith del mercato bra-
siliano.

E’ stata svolta una costanic azione di consulenza, assistenza e supporto all’attivith dell’ Ufficio Stampa e degli Uffici della Sede
centrale e dell’esiero.

In particolare, sono stati pubblicali i seguenti rapporti:

- Il turismo in ltalia - 1 semestre 1993;

- Dati ¢ introiti dei visitatori negli istituti di anichita e d’arte dello Stato, anni 1992-93;

- Staustica del movimento turistico nellc regioni italiane, anni 1991-92;

- 1l wrismo in Ialia, stagione invernale 1993;

- Istituti di antichith e d’arte, dati siatistici dei musei statali ¢ non statahi;

- Istituu di antichita e d"artc - scric I scmestre, anni 1984-94;

- Il wrismo termmalc in Italia, anno 1993;

- Il wrismo nelle aree tipologichc.

E’ stata aggiudicata alla socicth Econstat di Bologna una gara di appalto per una ricerca sulla strutlura ¢ I tendenze della
domanda turistica estera in ltalia, finalizzata anche alle specifiche csigenze conoscitive della domanda e dell’offerta delt’arca
geografica compresa nel progetto Adria.

Sono state avviate le procedure per la realizzazione di una ricerca sul mercato incentives, mectings e congressi in USA, Canada
¢ Giappone, con una speciale sezionc dedicata alla Regione Vencto che ha aderito all’iniziativa,

Sono state inoltre avviate le procedure per I'effettuazione di una ricerca motivazionale sul mercato francese, comprensiva della
riccrca per conto delta Regione Veneto.

E’ stata inoltre svolta una campagna di comunicazione diretta all’uiente tramile una iniziativa di “direct marketing” in tre pacsi
generatori della domanda (Austria, Olanda e Svezia), volta a sensibilizzare la classe dei professionisti dei citati paesi, con 1’in-
vio di circa 200.000 questionari € 1a successiva spedizione di 35.000 copie della rivista “La mia Italia” a coloro che avevano
risposlo al questionario. I dati relativi saranno raccolti, analizzati ¢ valutati da parte della ditta Scat aggiudicataria dell’appalto
CORCOrsSO.

’Ufficio Studi ha infine attivamente partccipato all’apposito gruppo di lavoro promosso dal Dipanimento al turismo presso la
Presidenza dcl Consiglio in coliaborazionc con I'Istat, per 1a omogeneizzazione ed unilicazionc dci dati statistici pubblicati da
parte dci tre soggetti. Questo ha permesso un maggiore coordinamento ed una gestione pit efficiente dclla raccolta e deil’anali-
si dei dati.

Nell’ambito di un programma piu generale che prevede I'inserimento dell’Enit nel Sistema Statistico Nazionale, sard possibile
effettuare in tempo reale elaborazioni pil analitiche dei datti di base, offrendo cosi agli operatori dell’incoming strumenti piil
efficaci per contrastare la concorrenza. Per lo svolgimento di tale attivita I’Ufficio Studi ha speso lire 603.791.110.

Nel corso dcl 1994 I' Ufficio Relazioni Esterne e Sviluppo ha dato impulso a tte le attivitd di commercializzazione attraverso
adcguate forme di sostegno agli operatori dell’industria turistica italiana sia in Italia che in occasione di gpanifestazioni all’estero.
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In particolare sono state realizzate in Italia 12 manifestazioni con workshops, d’intesa con Rcgioni, organismi pubblici e privati
ed associazioni:

BUY ITALY, Milano (febbraio), che ha visto la partecipazione di 300 operatori stranieri provenienti da 29 paesi e di 2.000 ope-
ratori italiani in rappresentanza di 17 regioni.
La partecipazione finanziaria deli’Enit & stata di circa L. 300 milioni.

B.TEX, Roma (maggio), a cui hanno partecipato 34 operatori provenienti da 22 paesi ¢ 212 operatori italiani (I’anno preceden-
te erano stati invitati 14 opcratori stranieri ed un congruo numero di operatori italiani).

THERMALIA, Ischia (giugno), a cui hanno partccipato 54 operatori stranieri in provenienza da 10 paesi ¢ 171 operatori italia-
ni.
L’impecgno finanziario a carico dell’Enit & stato di L. 70 milioni.

MEETING DELL’AMICIZIA, Rimini (agosto), a cui hanno partecipato 25 operatori stranicri provenienti dai pacsi dell’Est (15
nclli’edizione precedente) € 300 operatori italiani (contro i 160 detl’anno precedente). LEnit ha contributo con L. 20 milioni.

BETA, Cecina (settcmbre), a cui hanno partecipato 70 operatori provenienti da 16 pacsi ¢ 500 operatori italiani in rappresen-
tanza di tutte le Regioni.

ITINERA, Verona (ottobre), a cui hanno partecipato 36 operatori stranicri e vari opcratori italiani.
L’impegno finanziario dell’Enit & stato di L. 60 milioni.

ECOTOUR, Lanciano (ottobre), a cui hanno partccipato 22 opceratori stranieri provenicnti da 12 pacsi che hanno incontrato
193 opcratori italiani dell’ Abruzzo e dcl Molise.

BTS, Montecatini (ottobre), a cui hanno partecipato 38 operatori stranicri ¢ 250 operatori italiani (rispettivamente 13 e 200 ncl
1993).

B.LT. MEZZOGIORNO, Taormina (ottobre) a cui hanno partecipato 110 operatori stranicri provenienti da 26 pacsi ¢ 300 ope-
ratori italiani in rappresentanza dclle rcgioni del Sud Italia (rispetivamente 143 ¢ 180 ncl 1993).
1l contributo a carico Enit & stato di L. 60 milioni.

GRANTOUR BUS OPERATOURS, Verona (ottobre) a cui hanno partecipato 90 operatori stranicri e 300 opcratori italiani.
L'tmpegno dell’Enit & stato di L. 86 milioni.

WORKSHOP SARDEGNA, Alghero (ottobre) a cui hanno partecipato 148 operatori stranicri (88 nel 1993) e vari operatori
dell’isola.

BTC, Firenze (novembre), durante la quale ¢ stato realizzato il workshop “INCONTRI™ che ha visto la partccipazione d| 140
operatori stranieri provenienti da 16 paesi e di oltre 200 operatori italiani.
L’impegno finanziario dell’Enit ¢ stato di L. 150 milioni.

A
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ART CITIES EXCHANGE, Roma, alla sua prima edizione, durante la quale & stato realizzato un workshop dedicato alle citth
d’arte, con la partecipazione di 93 operatori stranieri provenienti da 28 paesi e di 400 operatori italiani.
L’impegno [inanziario deli’Enit & stato di L. 100 milioni.

La partecipazione di opcratori privati (in particolare albergatori ed agenti di viaggio) e di rappresentanti degli enti pubblici alle
pit significative manifestazioni intemazionali risulta indispensabile al fine di un’adeguata azione di commercializzazione dei
prodotti turistici italiani sui mercali esteri.

Nel 1994 I’Enit ha organizzato azioni di commercializzazione con appositi spazi attrezzati allo scopo di assicurare le migliori
condizioni per i contatti ¢ le contrattazioni commerciali fra 1a domanda estera ¢ 1’offena italiana.

Sono state rcalizzate 34 arec autrezzate in occasione di grandi manifestazioni turistiche all’estcro, a cui hanno parccipato 3.317
operatori (un aumento del 105% rispetto al 1993) in rapprescntanza di 2.074 agenzie, imprese, associazioni ed enti pubblici,
nelie scguenti citta:

Manifestazione Citta Nazione Periodo Operatori
VAKANTIEBEURS Utrecht Olanda gennaio 70
GO Bmo Rep. Ccka gennaio 27
CMT Stoccarda Germania gennaio 78
BOOT Dusscldorf Germania gennaio 3
FERIEN Vienna Austria gennaio 175
FITUR Madrid Spagna gennaio 86
FERIE Copenghan Danimarca gennaio 37
FERIENMESSE Berna Svizzera gennaio 20
FESPO Zurigo Svizzera gennaio 7
TOURF Salisburgo Austria febbraio 28
REISEN Amburgo Germania fcbbraio 50
CBR Monaco Germania fcbbraio 207
TOURISSIMA Lille Francia febbraio 2
FERIENMESSE San Gallo Svizzera febbraio 20
FREIZEIT Norimberga Germania febbraio 31
ITB Berlin Germania marzo 397
UTAZAS Budapcst Unghcria marzo 118
SENIOR AKTUELL Vicnna Austria marzo 22
SMTV Parigi Francia marzo 21
TUR Golcborg Svezia marzo 91
SAL.VAC. Bruxelles Belgio marzo 38
MAHANA Lione Francia marzo 18
FIBTM Ginevra Svizzera maggio 148
RDA Colonia Germania agosio 227
ITME Chicago US.A. scliembre 53
MITCAR Parigi Francia ottobre 192
TTW Montreux Svizzera ottobre 274

»
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WTM Londra Regno Unito novembre 517
BTF Bruxelles Belgio novembre 176
TRAVEL TREND Francoforte Germania novembre 77
CARAVAN RAl Amsterdam Olanda novembre 14
REISEMARKT Colonia Germania dicembre 31
TOURISTIK CARAVAN Lipsia Germania dicembre 49

Si & inoltre tenuta la ottava cdizione del Tokyo workshop (novembre) al quale hanno partecipato 700 operatori giapponesi ¢ 50
opcralori italiani.

11 1994 ha definitivamente confermato il Club Italia come modello operativo ncl cui ambito viene gradualmente ricondotta,
d’intcsa con lc Regioni, tutta 'attivitd che I’Enit svolge al scrvizio delle imprese.

Le iscrizioni sono passate dalle 250 dcl 1992 alle 486 del 1994, con un nctto incremento che conferma I'avvenuta transizione
dclla fasc di avvio e sperimentazione ad una condizione di piena operativita.

1l conscguimento di questo risultato ¢ stato possibile grazie al potenziamento dell’attivitd di informazionc, assistenza ¢ consu-
lenza svolta dall’Ente nel rapporto con gli opcratori e, soprattutto, grazie al miglioramento della qualith dei scrvizi offerti.

11 settore Relazioni Esterne ha posto in cssere e potenziato le stratcgie di comunicazione dell’Istituto, richiamando 1'atienzionc
dellc diverse realth operanti a livello nazionale ed internazionale nel scttore del turismo, in sintonia con le lince tracciate nel
Programma Promozionale 1994 ed a sostcgno delle attivita di commercializzazione del prodotto turistico sia all’estero che in
lalia.

Sono stati intensificati con istituzioni, Enti, imprese ed organismi pubblici e privati pariccipando a vari convegni, conferenze
stampa, riunioni, iniziative speciali e grandi impegni, nonché facendo parte di gruppi di lavoro misti, finalizzati alla promozio-
ne dcll’immaginc dell’ltalia all’estcro, anche in preparazione del Giubileo del 2000.

Particolare impegno ¢ stato profuso per migliorare € consolidare i rapporti di pubbliche relazioni con giomalisti e rappresentan-
li della stampa estera in lalia, organizzando numerosi viaggi di studio per la stampa estera in collaborazione con Regioni, vet-
tori nazionali, opcratori pubblici e privati, ambasciate ed istituti di cullura.

E’ stata fornita assistenza alle Delegazioni Enit all’estero per il miglior successo delle iniziative realizzate nel scttore degli edu-
cational tours pcr opcratori, giomnalisti, troupes televisive e fotografi detle principali testate internazionali.

Sono stati concessi numerosi patrocini e premi Enit, sotto forma di coppe ¢ targhe, provvedendo alla distribuzione di materiale
pubblicitario.

Ncl corso del suo primo anno di attivit il Convention Burcau Nazionale talia si & dotato di adcguate strutture organizzative
con personale ¢ sede propria, procedendo alla nomina del Presidentc, nclla persona dell’ Avv, Gabricle Moretti e del Vice
Presidente nella persona del Sig. Mario Falcone. Fini istituzionali del Convention Burcau sono: promozione dell'immaginc
dell’Italia congressuale; individuazione dei bacini prioritari della domanda nazionale ed esicra: coordinamento e razionalizza-
zione deli’offenta, adcguandola alle csigenze della domanda congressuale internazionale; istituzionalizzazione dei rapporti ra
Enit, Regioni ¢ Convention Bureaux regionali; formazione cd aggiornamento professionale del personale; consulenza e sostc-
gno ai piant promozionali Eniy/Regioni.

Particolare attenzione & stata dedicata agli eventi acquisibili per i prossimi anni per i quali il Convention Bureau ha proposto la
candidatura dell’lalia. Per il 1996 gli event potenzialmente acquisibili sono 7 con circa 5.000 congressisti ed un giro d'affari
stimato in L. 19 miliardi. .

Per il 1997 sono potenzialmente acquisibili 20 eventi con circa 20.000 congressisti ed un giro d’affari stimato in L. 55 miliardi.
Per il 1998 gli cventi potenziali sono 15 con circa 20.000 congressisti ed un giro d’affari stimato in L. 68 miliardi.

_—
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Le cittd maggiormentc interessalc sono Roma, Fircnze e Venezia.

Particolare impulso & stato dato alla creazionc di una banca dati, necessaria per forire tutti i servizi informativi sulla nostra

altrezzatura congressuale ¢ sui principali avvenimenti italiani.

E' stato negoziato un accordo per una promozionc congiunta con la Direzionc Generale d’area di Londra dclia carta di credito

Visa Intcrnational. L’iniziativa, che avra la durata di un anno, prevede una scric di operazioni congiuntc, realizzate sopratiutto

attraverso le delegazioni Enit all’estero, e la produzione di matcriale pubblicitario sull’Italia wristica in generale ¢ su Milano,

Venezia, Firenze, Roma ¢ Napoli in particolare.

In occasione della presentazione delle manifestazioni previsic per il terzo centenario della nascita di Giambattista Tiepolo

(1996), & stata organizzala a Vcnczia una visita guidata alle opere del Ticpolo. L'iniziativa, organizzata in collaborazione con la

sede centralc dell’Enit ed alcunc delegazioni curopee, € destinata alla produzionc di pacchetti speciali per il ‘96 da partc degli

opcratori turistici specializzati nel scttore culturale.

E' stato inoltre creato un osscrvatorio permancnic sulla situazione del turismo cstero verso le destinazioni italianc. Attraverso

regolari contatti cen le delegazioni Enit @ stato possibile avere notizic aggiornate circa Ic tendenze c gli oricntamenti dei princi-

pali mercati turistici internazionali.

L'Ufficio stampa ha curato j rapporti con la stampa italiana ed cstera, dando assisicnza a 550 giomalisti italiani ¢ a 40 giomali-

sti esteri ¢ prestando collaborazione per I'organizzazione di varic conlerenze stampa ¢ per la redazione di oltre 120 comunicati,

articoli, commenti, intervistc ¢ discorsi.

La rasscgna stampa, nazionale ¢ regionale, vicne compilata quotidianamentc sclezionando notizic ¢ articoli trati da 31 quoti-

diani, 16 riviste, 4 agenzic nazionali, Telpress ¢ dalla stampa scttoriale (70 testatc). Tale rasscgna stampa vicnc raccolta time-

stralmente in volumi.

L'Ufficio ha svolio attivitd di supporto alla Direzionc Generale, agli Uffici detla sede centrale cd alle Delegazioni all’estero

prestando ogni necessaria assistenza per:

- redazionc comunicati stampa;

- informazioni rcdazionali per la stampa cstera;

- organizzazionc di confcrenze stampa;

- partccipazione ad eventi ¢ riunioni che impegnano la struttura;

- sintesi giomalistiche sullc riunioni internce dell’Ente (Comitato Tecnico Enit/Regioni, stipula di accordi ¢ convenzioni, cic.);

- diffusionc di matcrialc fotografico sull’attivita dell'Entc;

- ativitd di ricerca per la definizione dei test delle pubblicazioni “Organizzazioni Turistiche Intcrnazionali” ¢ “Repertonio
dclla Stampa Turistica laliana ¢ Internazionale”, da realizzarc nel 1995.

Lauivitd delt’ Ufficio Immagini e Sistemi Multimediali ¢ stata finalizzata alla rcalizzazionc delle grandi manilestazioni all’c-
stero € in lalia, della vetrinistica, dell’inserzionistica ¢ deli’affissionistica.

Sul capitolo 104040 & stato asscgnato un fondo di L. 5.000.000.000, intcgrato da L. 500.000.000 asscgnatt in scde di prime
variazioni di bilancio, L. 1.700.000.000 in scdc di sccondc variazioni ¢ L. 1.044.994.000 impegnati a residui *93.

Gli impcgni di spesa sono stati cosi suddivisi:

- manifcstazioni a totale carico Enit L. 1.109.859.155
- manilestazioni a partccipazionc rcgionalc L. 4.718.395.601
- prenotazionc arce 1° trimestre ‘95 L.2.016.739.244

In occasione delle 70 manifestazioni organizzate in Italia ¢ nclle principali citta csterc, sono staic registraic 165 presenze regio-
nali ¢ 13 prescnze di operatori privati. Sono stati allestiti ¢ conscgnati allc Regioni stands per mg. 3.763 su un’arca complessi-
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va di mq. 9.758, per un’investimento di L. 2.567.500 a carico di Regioni ¢ operatori.

Gli stands Enit e Enit/Regioni sono stati allestiti o attraverso gare effcituate dalle varie Delegazioni (63 manifestazioni), o
auraverso la ditta Opla di Pasian di Prato (UD), aggiudicataria dclla relativa gara d’appalto (Asta Lisbona, Travel Trend
Francoforte, Touristik and Caravanning Lipsia, WTM Londra, BTF Bruxelles, Reiscmarket Colonia, Caravan Camping Rai
Amsterdam).

Va tuttavia rilevato che durante il 1994 ¢ stala registrata una diminuzione delle prescnze regionali all’esicro da ascrivere
soprattutto ai ritardi nelle autorizzazioni da parte dcl Ministero degli AfTari Regionali che ha emanato tassative disposizioni per
la razionalizzazione cd il contenimento dellc spese. Le citale manifestazioni hanno avuto luogo nclle segucnti cittd con allesti-
mento di un padiglione Italia (stand espositivo ENIT/Regionifimprese turistiche):

Manifestazione Citta Nazione Periodo
VAKANTIEBEURS Utrecht Olanda gennaio
GO Bmo Rep. Ceka gennaio
CMT Stoccarda Germania gennaio
BOOT Dusscldorf Germania gennaio
FERIEN Vicnna Austria gennaio
FITUR Madrid Spagna gennaio
FERIE Copenghan Danimarca gennaio
FERIENMESSE Berna Svizzcra gennaio
FERIENMESSE Basilca Svizzera gennaio
FESPO Zurigo Svizzcra gennaio
TOURF Salisburgo Austria [cbbraio
REISEN Amburgo Germania fcbbraio
CBR Monaco Gcermania [cbbraio
TOURISSIMA Lille Francia fcbbraio
FERIENMESSE San Gallo Svizzera fcbbraio
FREIZEIT Norimbcrga Germania fcbbraio
AMERICAN FILM MKT Los Angcles US.A. febbraio
ITB Berlin Germania marzo
UTAZAS Budapcest Unghcria marzo
SENIOR AKTUELL Vicnna Austria marzo
SMTV Parigi Francia marzo
TUR Gotcborg Svezia marzo
SALONE VACANZE Bruxclles Belgio marzo
MAHANA Lione Francia marzo
VACANCEXPO Bordeaux Francia marzo
ACHET La Sercna Cile aprile
EIBTM Gincvra Svizzera maggio
INTERTOUR Hong Kong maggio
COTAL Madrid Spagna maggio
HOL. TRAVEL SHOW Mclboume Australia giugno

HOL. TRAVEL SHOW Sydncy Australia giugno
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GOLFING IN ITALY New York US.A. luglio
AFTA CONVENTION Perth Australia luglio
RDA Colonia Germania agosto
ABAV Recile Brasile agosto
ITME Chicago U.S.A settembre
KOREA W, FAIR Seul Corea settembre
INTERBOOT Friedrichshafen Germania settembre
MITCAR Parigi Francia ottobre
TT™W Montreux Svizzera otiobre
SKI HAPP Rouerdam P. Bassi otwobre
SALONE MONTAGNA Toronto Canada ottobre
AAAVYT Cordova Argentina otiobre
SALONE VACANZE Montreal Canada ottobre
WTM Londra Regno Unito novembre
BTF Bruxelles Belgio novembre
TRAVEL TREND Francofone Germania novembre
CARAVAN RAI Amsterdam Olanda novembre
ASTA CONGRESS Lisbona Portogallo novembre
SITV COLMAR Parigi Francia novembre
FREIZEIT HOBBY Augsburg Germania novembre
NIVALIA Barcellona Spagna novembre
TOURISTIK CARAVAN Lipsia Germania dicembre
WORLD TRAVEL FAIR Tokyo Giappone diccmbre

Sono state realizzate (uori Piano Esccutivo le scguenti iniziative, regolarmente approvate dal Dipanimento Turismo:
- XII Mostra Europea del Turismo, Roma (aprile)

- Hansa Golf, Amburgo (giugno)

- 11 Bus Forum, Terrasini (sctiembre)

- Wintervakantiebeurs, Utrecht (settembre)

- Ficra Intle Montecarlo (ottobre)

- Ecotur, Lanciano (ottobre)

- Gulf Tourism Fair, Abu Dhabi (novembre)

- Thal’s ltalia Jeddah (novembre)

- Reisemarkt, Colonia (novembre)

Nell’ambito del Piano esecutivo 1994 sono state realizzate le seguenti iniziative in Italia:
- BIT, Milano (febbraio)
- Meeting per I' Amicizia fra i Popoli, Rimini (agosto)

Sul capitolo 104040 sono stati iscrilti anche gli importi della vetrinistica all’estero, per complessive L. 400.000.000.
. E’ s1a1a realizzata una campagna pubblicitaria finanziata dal Dipartimento del Turismo con la legge n. 284/91 per un investi-
mento di L. 3.200.000.000 sui mercati di: Austria, Danimarca, Svizzera, Svezia, Stati Uniti ¢ Giappone, mentre per la
7 AGermania & stato utilizzato il mezzo televisivo per un investimento di L. 1.600.000.000.
S
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Sccondo il programma esecutivo approvato, sono staic predispostc le gare d’appalto per la campagna pubblicitaria 94/95 ¢ la
campagna rclativa ai progetti integrati intcrregionali.

Si & dato corso ad una gara europca per 1'aggiudicazione di una iniziativa promo-pubblicitaria rclativa al progetio "Alpi del
Sole”, per un investimento di L. 2.800.000.000, rivolia ai mercati di Catalogna, Belgio, Olanda, Germania e zona di Praga
Varsavia e Budapest.

A conclusione della campagna sono state inviate alle regioni partecipanti oltre 100.000 coupons di risposta per un scguito di
direct mailing informativo.

E’ stato realizzato il progctio “Adria”, sia in Austria (rivista Autotouring della OAMTC e produzione di videocassetic), che in
Germania (riviste del gruppo BURDA Bunte lllustrierie, Taumziele e Holiday, inserto di quattro paginc a colori sul
Suddeutche Zeitung), per un investimento rispettivamente di L. 243.173.840 e L. 259.973.000.

In collaborazione con Ie Regioni Friuli-Venezia Giulia, Veneto, Emilia-Romagna, Liguria e Toscana, ¢ stato realizzato il moni-
toraggio delle acque di balneazione in collaborazione con I'ADAC, per un investimento di L. 170.880.000. L'ADAC collabora
pubblicando gratuitamente sulla propria rivista Motor Well i risultati di wle campagna e meticndo il proprio scrvizio informa-
zioni ¢ informatico a disposizione dei richiedenti.

Si & dato corso alla gara europea e dato esecuzione alla campagna pubblicitaria 1994/95 lcgata ai Progeuti “Laghi” ¢ “Golfing
in Itaty”, pcr un budget complessivo di L. 3.535.000.000: campagna destinata a scnsibilizzarc quasi 1 miliardo di turisti poten-
ziali sui mercati di Austria, Belgio, Canada, Giappone, Germania, Francia, Olanda, Regno Unito, Svizzcra ¢ U.S.A.

Sono stati asscgnati alle Dclcgazioni i fondi per la pubblicitd, per un ammontare di L. 700.000.000, da impegnarc ottimizzando
gli investimenti in relazione ai temi previsti dal piano promozionale.

L’ Ufficio Sistemi Informaiici, Informativi, Editoriali ed Audiovisivi ha svolto la scgucnte attivitd nel scitore cditorialc:

- studio cd elaborazione dellc procedurc amministrative per Ic gare in campo cditoriale da indirc in ambito comunitario;

- realizzazione del progetto interregionale “Golfing in Italy” con la produzione di una guida ¢ di un opuscolo informativo a
carauterc gencrale la cui distribuzione ¢ stata realizzata attraverso riviste specializzatc;

- revisione ¢d aggiomamcnto della banca daii per la produzionce del volume “Musci d’Italia”, mediantc I'inscrimento di un
considcrevolc numcro di nuovi musci ¢ gallcric;

- revisione, aggiornamento ¢ stampa dclla pubblicazione “Organizzazione turistica italiana”;

- formulazionc invio di una scheda-tipo per il reperimento, tramitc Comuni cd APT, di informazioni utili alla realizzazione di
una pubblicazione sullc isole minor prevista dall’analogo progetto comunitario;

- studio cd claborazionc dci contenuti cditoriali ¢ dclle caratieristiche tecniche relative alle pubblicazioni previste nell’ambito
dci progetti interregionali “Le grandi ciud d’arte™, “La strada curopea del barocco”, “Laghi”: formulazione, sicsura del rcla-
livo capitolato tcenico, avvio della produzione editoriale ¢ coordinamento gencrale dei tempi ¢ dei modi di realizzazione
con la ditla aggiudicatania;

- studio cd claborazione dci contcnuti editoriali ¢ dellc caratteristiche teeniche relative alle pubblicazioni previste ncll ambito
dei progetti integrati intcrregionali “La Via Francigena” e “Gusti d'ltalia™ coordinamento in ambito rcgionalc per la dcfini-
zionc delle caratteristiche tecniche della produzione cditoriale ¢ cartografica; approntamento del bando cd cffcituazione
dclla gara pubblica, con lc procedure previste dalla Comunitd Europea;

- studio ¢ progctlazione di quattro seric di pubblicazioni ncll’ambito dci progetti intcgrati interrcgionali “Scnticri”, “Valli
d’ltalia” ¢ “Gentes™;

- Annuario Albcrghi d'ltalia 1994: dcflinizionc delle nuove modalitd di atluazione con i metodi informatici, coordinamento ¢
predisposizionc del contratto e della convenzione tricnnale con I'lstituto Poligrafico € Zecca dello Stato; revisione ¢ ridefi-
nizione di tuttc le localild; acquisizionc e catalogazione delle schede relative alle strutture alberghierc; revisione delle sche-
de pervenute; revisione delle prime stesure; stampa dei tabulati forniti dallistituto Poligrafico; supcrvisione cd acquisizionc

Foo~  —
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dei dati relativi all’ Annuario Alberghi, all’indirizzario dcll’Organizzazione Turistica Italiana, ai Musci d’ltalia ed alla
Guida delle Sedi Congressuali Italianc nctla banca dati ENITel, residente presso 1'IPZS; coordinamento declla stampa
dell’ Annuario Alberghi d’ltalia 1994, presso I'IPZS; predisposizione e composizionc dei questionari inviati agli escreizi
riceltivi tramite Postel per 1'aggiomamcento della banca dati sulla quale si baseri la produzione dell’ Annuario Alberghi
d’Italia 1994, presso I'IPZS; predisposizione e composizione dci questionari inviati agli escrcizi ricetivi tramite Postel per
I’aggiornamento della banca dati sulla quale si bascra la produzione dell’ Annuario Alberghi d'lalia 1995:

acquisizione dali per progcutazione e redazionc deli’ Annuario della Ricettivith Complementare mirato alla costituzionc
dclla relativa banca dati ¢ successiva stampa;

acquisizione dati per la “Guida alle sedi congressuali in Italia” mediante estrapolazionc dalla banca dati alberghi: invio di
una scheda-questionario a tutte Ic sedi congressuali, acquisizionc delle schede, loro claborazione ¢ costituzione di una
banca dati per la successiva redazione ¢ stampa su supporto magnctico ¢ cartacco;

Nel scttore deil’Informatica & stata svolia la scguenie attiviti:

predisposizionc delle procedure relative al bando di gara pubblica per 'affidamento dell’informatizzazione dell’Enit trami-
tc appalto concorso da cffcttuarc con le proccdurc comunitaric.

E’ stato ottcnuto il nulla osta da partc dclt’ AIPA - Autorita per 1'Informatica nclla Pubblica Amministrazione -, in rclazione
al bando stesso cd al capitolato d’appalio, frutto di notcvole sforzo cd impegno da parte dell’Ufficio stesso ¢ che costituisce
per I'Entc una garanzia in campo procedurale ¢ teenico;

acquisizionc in banca dati dclle manifestazioni 1995 nel sctiorce culturale, folkloristico, turistico, musicale, per 1a successiva
stampa ¢ divulgazionc anchc tramitc supporto magnctico;

inscrimento in apposita banca dati dclle informazioni rclative al progetto comunitario **Valorizzazionc turistica delle isolc
minon”;

costituzione dclfa banca dati wristica “ENITel” presso I'lstituto Poligrafico ¢ Zceca dello Stato, di facile consultazione per
gli abbonati alle banche dati dcH’IPZS nonché per gli abbonati al VIDEOTEL, comprendente: dati relativi agli escreizi
alberghicri in Iialia, con rclative tariffe 1994 ¢ scrvizi offerti; clenco localith italiane sedi di escrcizi ricettivi; caratteristiche
dclle localita e scrvizi offcrt; indirizzario dell’organizzazionc turistica italiana operantc sul territorio nazionale cd all’este-
ro; dati relativi ai musci italiani, per i quali & stata prevista la consultazione tramite parole-chiave; clenco delle agenzie di
viaggio, pubblicato sulla Gazzcua Ufficiale dclla Repubblica Taliana.

La peculiaritd della banca dati ENITel, che ha avuto cco positiva presso importanti organi di stampa dcl scttore turistico, che ne
hanno apprezzato la fruibilit ¢, soprattutto, i bassi costi di allcstimento, & che cssa pud cssere agevolmente consultata tramite
domandc “incrociate”, con rispostc a qucsiti complessi in tempo realc.

Nel sctiore Audiovisivi € stata svolta la scguente attiviti:

avvio del processo di informatizzazione del materiale iconografico;

rcvisione del materiale cincmatografico;

ricognizione della foloteca con avvio de progeuo di archiviazione delle foto in bianco ¢ ncro in appositi contenitori da col-
locarc nci locali del centro stampa;

produzionc di vidcocasscute sui progctti intcgrati interregionali “Le grandi citta d"aric” ¢ “La swrada curopca del Barocco™;
avvio dellc procedure per la gara relativa alla duplicazionc di diacolors originali;

revisionc delle diapositive di grande formato giacenti presso 1'Ufficio.

C/omplcssivamcnlc sono stati tcnuti oltre 1.0K) contatu con ditte, Enti ¢ privati cittadini, nonché datc in visione 3.000 diapositi-

9. - Doc. XV. n. 29



Senato della Repubblica - 130 - Camera dei depuati

XOI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

vc in Italia ¢ 8.000 diapositive all’estero.

Nel sctiore Informazioni & staia svolta la scguenie aitivit:

- informazioni al pubblico, in italiano ed in lingue estere presso il box informazioni della Sede Centralc;

- diffusione di informazioni per corrispondenza;

- raccolia ed invio periodico alle sedi estere dell’Enit di dati sugli avvenimenti artistici, sportivi ¢ culturali apparsi sulla stam-
pa italiana;

- predisposizione e diffusione delle seguenti “raccolie informative tematiche™ particolarmente richicste sui mercati csteri:

- Calendario Avvenimenti 1994

- Banca Dati delle Associazioni Musicali

- Cartelloni dei Teatri lirici ¢ dei Teatri di Prosa

- Camevale: ricerche sui carncvali italiani meno noti ma di antiche origini;

- diffusione dcl bollettino “Neve tutto I’anno”, comprensivo di dati sullo sci estivo in Italia;

- aggiornamento della banca dati, in previsionc dcl progetto di informatizzazione dell’Enit;

- assistcnza alla stampa italiana ed cstera per 1a pubblicazione di articoli, monografic, inserti speciali, ecc. ed alla RAI-TY
per la realizzazione di programmi sul turismo.

E* slata svolta la seguente autivit di difTusione:

- invio agli uffici periferici dell’Enit all’estcro di oltre 17.500 colli per un totale di oltre 310.000 kg. di peso, contenenti pub-
blicazioni ed altro materiale promozionale Enit e delle Regioni;

- invio agli uffici periferici Enit alle frontiere di oltre 900 colli per un totale di oltre 17.500 kg. di peso, contenenti pubblica-
zioni ed altro materiale promozionale Enit e dclle Regioni;

- invio a soggetti privati di oltre 1.900 colli, per oltre 44.500 kg. contencnti pubblicazioni cd altro matcrialc promozionale
Enit e delle regioni;

- emissione di lettere di vettura ¢ controllo delle spedizioni di materiale promozionale;

- gestione del magazzino Enit di Via Licenza;

- disbrigo di pratiche di importazione ed esportazione del matcrialc promopubblicitario;

- predisposizione ed cffeuuazione della gara pubblica per la spedizione di materiale promozionale in Italia ed all’cstero per it
1995.

Gli obigttivi prefissati sono stati pienamente raggiunti ed in alcuni casi superati, considerata I'csiguitd del personale addetto

che ha profuso grande impcgno e professionalitd nello svolgimento dei compiti d’Istituto.

Delegazioni all’Estero
Lanivith promozionale svolta nel 1994 datle 19 Delegazioni Enit all’esicro, a scguito della sospensione dell’attivita delle

Delegazioni di Barceltona, Dublino, Ginevra, L lsinki, Lishona ¢ Nizza, € stata ripontata nelle schede che seguono, numcrateda 1 a 7,
canle mzitine realizznte o le spese sostenute nei vasi settoni di attiviky

S
/ﬂh/
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Servizio Informazioni e diffusione di materiale

Lec Dclegazioni hanno svolto una intensa attivitd informativa, cosi discriminata: n. 1.375.180 richicstc di informazioni
(1.531.903 ncl 1993), di cui n. 263.190 pervenute per iscritto, n. 656.913 per telcfono, n. 455.077 fomite al banco informazioni
delle Delegazioni; n. 2491 rectami (388 ncl 1993); n. 3.713.530 informazioni in occasionc dclic varic manilcstazioni cstcre
(3.033.771 ncl 1993).

Per I'cspictamento di questo importantissimo compito d’istituto sono stti distribuiti pid di 5.463.890 opuscoli (5.535.068 ncl
1993), di cui 2.104.398 cditi dall'Enit ¢ 3.359.492 dallc Regioni ¢ dalle OTP (rispettivamentc 1.967.211 ¢ 3.567.857 ncl 1993).
Sono stali inoltre distribuiti 103.455 manifcsti Enit e 50.478 manifesti OTP (rispeutivamente 153.601 e 65.443 ncl 1993), e dati
in prestito a giomalisti, operalori wristici, organizzazioni ¢ associazioni locali pit di 7.167 foto in bianco ¢ nero, 23.740 diapo-
sitive ¢ 2.291 audiovisivi (rispcttivamente 6.622, 29.670 ¢ 2.692 nci 1993).

Pcr questo servizio @ stata sostenuta una spesa complessiva di Lire 1.033.600.000 (L. 923.200.000 ncl 1993),

Produzione editoriale

Dopo i ritardi di varia natura che ncl corso del 1993 avevano impedito una ottimale attivazione di qucsto importante strumento
promozionalc, & ripresa in manicra significativa I'attivith editoriale delle Delegazioni che hanno provveduto alla stampa di
1.176.700 opuscoli informativi (varic decine di miglia di questi saranno editi nel 1995) distribucndone 439.200 copic (rispetti-
vamentc 117.500 ¢ 230.750 ncl 1993).

A talc titolo & stata sostenuta una spesa di L. 374.300.000 (L. 125.700.000 ncl 1993).

Allestimenti vetrinistici

Sono st realizzati 2.862 allestimenti vetrnistici (5.375 ncl 1993) dedicati alle principali tematiche della nostra offerta turisti-
ca, sia presso Ic Delegazioni che presso i maggiori sportclli di vendita dei Tour Operators ¢ delle Agenzic di Viaggio dellc prin-
cipali cittd estere, grandi magazvini, cte. L'attivazione di questo strumento si ¢ rilevata particolaninenic opportuna favorendo
una migliore penctrazione, anche commerciale, della nostra offerta,

Sono state complessivamente spesc L. 384.100.000 (L. 280.600.0(0 ncl 1993).

Iniziative di Pubbliche Relaziom

Nel scuore dellc Pubbliche Relazioni sono state realizzate 1.954 injziative (3.844 ncl 1993), fra cui colazioni di tavoro, visite ¢
contatti vari, ¢ pia di 391 fra conlerenze stampa, incontri ¢ interviste, provvedendo alla diffusione di 1.202 comunicati stampa
(476 ncl 1993) sui principali avvenimenti italiani.
L’attivazionc di questo strumento fondamentale per 1'attivita delle Delegazioni Enit ha conscntito di intrattencre proficui con-
tauti di collaborazione con oltre 5.758 personalith del mondo culturale, politico, giomalistico ¢ imprenditoriale dei vari pacsi in
oni PEnit si trova ad operare.
- E’ stata sostenuta un?csu complessiva di L. 287.400.000 (Lirc 306.300.000 ncl 1993).

’,é\/ Lo~
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Ospitalitd e Assistenza

L’auivitd svolta in qucsto setiorc va dalla scmplice assistenza teenica alla preparazione di veri ¢ propri itinerari di viaggi, dalla
predisposizione di una aormalc Icttera di prescatazione alla organizzazione di un complesso piano di accoglienza ¢ di ospitalitd
in lulia, sia a favore dei rappresentanti dei principali media che dei maggiori operatori wristici.

Nella apposita scheda sono stati evidenziati anche i dati relativi al numero di giomalisti ¢ operatori che hanno pariccipato alle
varic Borsc, in progranma in lalia (Buy lialy, BTC, Thermalia cic.). Sono stati, infine, fomiti i dati relativi al numcro di gior-
nalisti ¢ operatori che hanno preso parte rispettivamente ai viaggi di studio (fam wrips) ¢ di familiarizzazione (cducational
tours) promossi dalle Delegazioni per rilanciare I'immagine Italia ¢ a sostegno della commercializzazione.

Complessivamentc, sono stati assistiti 3.692 giornalisti, di cui 551 ospitati in ltalia (rispcttivamenic 3.235 ¢ 119 nel 1993) ¢
9.515 opcratori, mentre alle varic Borsc in Itlia hanno partecipato 84 gioralisti ¢ 1.160 opcratori (rispettivamenic 71 ¢ 1.030
ncl 1993) provenicnti dai principali Pacsi csteri,

Sono stati promossi ¢ realizzati dirctamenie dalle Delegazioni, senza alcun onere per 'Enit, n. 208 fam trips, a cui hanno par-
tecipato 371 giornalisti cd cquipes radio/TV, (rispcitivamente 67 ¢ 184 ncl 1993), nonché n. 69 cducationals (34 ncl 1993) cui
hanno preso parte oltre 498 operatori (483 nct 1993) dei vari Pacsi sedi di Delegazione Enit.

Appoggi redazionali

La quantita ¢ soprattutio la qualitd degli articoli redazionali gratuitamente pubblicati sulle principali testate intermazionali stan-
no a dimostrarc |'importanza del lavoro svolto dalle nostre Delegazioni all'estero sia attraverso attivith di PR., ¢ e intervisic
rilasciate dai Dirigenti ¢ Responsabili delle varic scdi, sia atiraverso le informazioni lornite dai servizi centrali competenti, ed
in particolarc anraverso i viaggi di studio realizzati grazic atla collaborazione delle Regioni ¢ delle principali compagnic acree
che operano voli dirctti sull*lulia.

Per il 1994, con 'apporto di 8.797 appoggi redazionati sull'fiatia (10.562 ncl 1993), fra cui oltre 3.131 (3.882 ncl 1993) artico-
li provocati dircttamente dalle iniziative delle nostre Delegazioni o comunque propiziati datla collaborazione delle sicsse, con
un ritorno pubblicitario cquivalente a circa L. 71 miliardi ¢ 672 milioni (i articoli spontanci hanno superato i §.356 per un
valore ipotetico di L; 178 miliardi ¢ 325 milioni), il wrismo itliano ha marcato Ta propria presenza sui principali mercati pro-
duttori i ftussi teristict intemazionali,

Advertising

E’ stata data csccuzionc alla campagna pubblicitaria in vari Pacsi realizzando 157 inscrzioni (156 nel 1993), per una spesa di
Lirc 851.300.000 (751.000.000 ncl 1993).

Progetti Integrati Interregionali

Sono state realizzalc 12 iniziative in attwazione dei Progetti Integrati Interregionali per una spesa di L. 921.900.000
(L. 746.300.000 ncl 1993). .

e _
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Manifestazioni

Per it sctiore delic manifestazioni € staa sosicnuta una spesa complessiva di L. 4.537.800.000 (L. 5.109.600.000 ncl 1993).

Le Delegazioni hanno provveduto all’allestimento cd alla realizzazione di 110 stands in occasionc delle principali Ficre inter-
nazionali, Saloni di Vacanze, Congressi, ctc. Gli stands dell'Enit, allestiti per il servizio di informazioni ¢ di assistenza al gran-
de pubblico dei visitatori, sono stali appositamente attrezzati con aree siscrvalc alla commercializzazione ed all’accoglicnza dci
membri del Club halia.

Sono statc, inoltre, realizzate n. 442 iniziative varic (571 nel 1993), fra cui scraic, giornale ¢ scttimanc italiane, per una spesa
complcssiva di L. 388.500.000 (L. 87.800.000 nc! 1993).

Iniziative a sostegno della commercializzazione

Le Delegazioni hanno svolto una intensa azione di supporto allc attivith di commercializzazione del prodotto turistico itatiano
nci vari mercati, meticndo a disposizione notevoli risorsce finanziaric, professionali cd umane allo scopo di favorirc al massimo
I'incontro tra Regioni, Enti ¢ operatori italiani e Ie loro controparti csiere.

Sono stati rcalizzati 276 scminari, salcs promotions ¢ incontri operativi, (233 ncl 1993) con la partecipazione di 37.003 opera-
tori stranicri, 907 giomalisti ¢ 523 operatori italiani, per una spesa complessiva di Lire 654.400.000 (L. 804.300.000 ncl 1993).
Sono stati, inoltre, realizzati n. 20 workshops (11 nel 1993), cui hanno pariccipato 9.999 operatori stranicri (2.955 ncl 1993),
1.703 operatori italiani (632 ncl 1993) ¢ 483 giornalisti, (131 ncl 1993), per una spesa complessiva di L. 344.600.000 (L.
306.900.000 ncl 1993).

Allo scopo di propiziarc una migliore penctrazione della nostra offerta wiristica auraverso il lancio di prodout diversificati ¢ di
pacchetti ad hoc, si ¢ provveduto, in alcuni mercati, all’offerta di incentivi ai tour operators cd alla stampa di 9.000 shell fol-
ders, molto richicsti ¢ particolariente utili ai fini della diversificazione della nostra offerta ¢ dell’aumento delle pagine
sull"Ttabia. A tale scopo € stata sostemua una spesa complessiva di L. 110.000.000.

Altre iniziative

Nella scheda n. 7 sono stati riportati i dati relativi alle iniziative di commercializzazione promossc per conto della OTP: n. 39
scminari (24 ncl 1933), realizzati con la partecipazione di 31.989 operatori esteri, 282 operatori italiani ¢ 362 giornalisti.

Sono stati, inoltre, riportati i scguenti dati relativi ai cawaloghi di viaggio pubblicau nci vari Pacsi: 2.006 cataloghi con pro-
grammi sull’ltalia (1.257 ncl 1993) ¢ 19.992 paginc dedicate all’lalia (14.040 ncl 1993), su un totale complessivo di 85.593
paginc pubblicatc ncl 1994,

Nell'ultima colonna della scheda € sto riportato il numero degli italiani che hanno partecipato alle varic iniziative in pro-
gramma all’estero, fruendo dell’assisienza prestata dalle Delegazioni Enit, cosi distinui: n, 6.537 operatori; n. $80 giornalisti; n.
661 personalitd; n. 3.001 membri del Club ltalia.

11 Commissario Straordinario
e —

Amedeo Ouaviani

“<~\/
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RELAZIONE DEL COLLEGIO DEI REVISORI



PAGINA BIANCA



Senato della Repubblica - 143 - Camera dei depuati

XII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

RELAZI1IONE
AL CONTO CONSUNTIVO 1994

L'intero anno 1994 & stato caretterizzato dallsa
straordinarietd della gestione politico-amministrativa dell'Ente

che, per lunghi periodi, & rimasto anche privo dell'organo di

vertice.

In particolare, scaduto il 13 aprile 1994 1'incarico
conferito all'Amministratore straordinario Dott. Giancarlo Lunati
con DPR del 12.10.93, a seguito del diniego di visto opposto
dalla Corte dei conti al provvedimento di proroga dell'incarico
stesso, 1'Ente & stato amministrato, in regime di ‘"prorogatio"

(DL 179/1994), fino al 27.5.1994.

Spirato anche quest'ultimo termine senza che si sia
proceduto alla ricostituzione degli organi ordinari di
amministrazione (Consiglio e Presidente) 1'Ente & rimasto privo
di vertice di governo fino alla nomina di un Commissario ad acta
(DPR 8.8.1994) incaricato, entro un periodo di tempo non
superiore a novanta giorni - termine poi prorogato per altiri 45
giorni (DPR del 22.11.1994) ed, infine, portato al 30.1.1995 con
DPR 28.12.1994 - essenzialmente di convocare 1'Assemblea per gli
adempimenti previsti dall’'art. 13 legge n. 292/90 e per 1la
designazione dei consiglieri di amministrazione assjcurando, nel

contempo, la continuit3d della gestione dell'Ente.

Queste vicende non potevano non aver incidenza sulla

ordinata gestione dell'Ente. Si -~ & continuato, infatti ad
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assistere ad una sensibile crescita dei residui sia attivi che
passivi, nonostante si sia operato, nel corso dell'anno, un

sensibile smaltimento di quelli relativi ad annualitd pregresse.

Non si & perd assistito ad una inversione di rotta
(auspicata dal Collegio e dal Magistrato delegato al controllo)
in tema del recupero dei crediti dell'Ente nei confronti dei
soggetti privati che partecipano alle manifestazioni dell'Ente,
molti dei quali relativi ad esercizi precedenti i1 1994 (alcuni
del 1986) per oltre 450 milioni di lire, né sembra che 1'ENIT
abbia sempre attivato in merito tutte le necessarie azioni, 1ivi

comprese quelle di natura contenziosa.

Altrettanto si deve dire per 1 crediti vantati
dall'Ente nei confronti delle Regioni, <come sara meglio

dettagliato nel prosieguo.

Si & anche registrata una certa supplenza nelle scelte
di competenza dell'organo politico o di governo dell'Ente, da
parte della struttura amministrativa che, in pil occasioni, &
apparsa superare 1 limiti della propria competenza come delineati
dal DPR 29/93 e dalle circolari con le quali 1'EN1T ha dato ad
essa attuazione. Si segnalano, in proposito, a puro titolo
esemplificativo, la delibera n. 549/94 del 13.9.94 del Direttore
generale con la quale vengono assunte decisioni in ordine alla
destinazione da dare 2all'ufficio di Nizza, chiuso con
provvedimento dell’'Amministratore straordinario n. 19/93, e 1la
delibera n. 752 del 15.11.94 con 1la quale vengono disposti

interventi promozionali sul mercato sovietico indicati nel
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programma per il 1995 non ancora approvato dall'Assemblea

dell'Ente e, comunque, non preceduti da una previa intesa con

1'Amministrazione vigilante.

Sul versante delle entrate rispetto all'esercizio
precedente, al di 13 delle variazioni del contributo statale,
passato da 62 2 50 miliardi di lire e che ancora rappresenta
circa il 90% delle entrate, & da registrar? una sensibile
riduzione dei trasferimenti da parte delle Regioni, che a fronte
di accertamenti per lire 8.079.800.000 nel 1993 presentano, nel
1994, 3.700.200.000 lire accertate.

Quest'ultimo dato diventa poi allarmante se si
considera che, a fronte di previsioni 1iniziali per 1lire 10
miliardi sul capitolo 204010 (relativo alla compartecipazione
delle Regioni alle azioni promozionali sui mercati esteri) e di
previsioni assestate per lire 5.000.000.000, sono state
effettivamente riscosse solo lire 2.177.654.902 mentre rimangono
da riscuotere 1.522.545.098 con una mancata entrata, rispetto

alle previsioni definitive, di lire 1.299.800.000.

Complessivamente, considerati anche i precedenti
esercizi, 1'Ente vanta un credito, nei confronti delle Regioni,
di 4.157.046.449 lire.

Questo fenomeno & stato pil volte sottolineato dal

Collegio e dal Magistrato ma, purtroppo, non é stato ancora

portato a soluzione.

\fe

10. - Doc. XV, n. 29
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Si segnala, pertanto, l'esigenza che 1'Ente, anche per
non incorrere in ipotesi di danno patrimoniale, proceda con

sollecitudine al recupero di tali somme.

Si sono, inoltre, registrati notevoli scostamenti fra
previsioni, impegni di spesa e pagamenti anche sul versante delle
spese dove, solo per le spese promozionali, a fronte di
previsioni per lire 19.900.000.000 sono stati effettuati impegni
per lire 16.835.77#.000 con una economia di ben lire
3.064.223.000, segno, questo, di incapacitd dell'Ente di

raggiungere tutti gli obiettivi prefissati.

Sarebbero, pertanto, necessari interventi wurgenti ed
adeguati da parte degli organi dell'Ente , per wuna migliore
efficienza e produttivitada nell'impiego delle risorse finanziarie

a disposizione.

Deve, infine, sottolinearsi che 1le risultanze di
bilancio espongono un avanzo di amministrazione, al 31.12.1994,
di circa otto miliardi di lire che, se pur inferiore di quattro
miliardi di lire a quello dello scorso anno, rappresenta pur
sempre un ulteriore indice di non piena funzionalitid della
gestione economico-finanziaria dell'Ente, per il mancato impiego
di somme che avrebbero potuto essere profiguamente utilizzate in

attivitd di promozione turistica.

Cid premesso, si procede a vriassumere il ' conto
consuntivo finanziario, sulla base delle risultanze di competenza

(accertamenti ed impegni) e di quelle di cassa (riscossioni e

pagamenti). (7&
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Cestione di Competenza (in migliaia)

ENTRATE

PREVISTE ACCERTATE  SCOSTAMENTO
(Rispetto alle

Previsioni)

T1T0LO 1°

Entrate contributive ———— ———— ——-
TiT0LO 11°

Entrate derivanti da 55.500.000 53.845.000 - 1.655.000
trasferimenti correnti ‘

T1T0LO 111° .

Altre entrate 1.270.000 1.419.278 +  149.278
T1TOLO 1V°®

Entrate per alienazione

di beni patrimoniali e

riscossione di crediti 251.000 36.840 - 214.160
T1T0LO V°

Entrate derivanti da trasfe-

rimenti in conto capitale ———— coe= ————
TiT0LO V1°

Accensioni di prestiti 320.000 390.879 + 70.879
TOTALE TiTOL1 1°- VI® 57.341.000 55.691.998 - 1.649.002
T1T0LO VIl®

Partite di giro 54.050.000 53.801.000 - 249.000
TOTALE 111.391.000 109.492.998 - 1.898.002

U‘.
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USCITE
PREVISTE 1MPEGNATE SCOSTAMENTO
(Rispetto alle
Previsioni)
TITOLO 1°
Spese correnti 62.118.000 56.442.868 - 5.675.132
T1TOLO 11°
Spese in conto capitale 6.563.000 6.318.327 - 244.673
TITOLO 111°
Estinzione di mutui ed
anticipazioni 320.000 390.879 «+ 70.879
TOTALE TITOL1 1° - 111° 69.001.000 63.152.074 - 5.848B.926
TITOLO 1V°
Partite di giro 54.050.000 53.800.769 - 249.231
TOTALE 123.051.000 116.952.843 - 6.098.157
6estione di Cassa (in migliaia)
ENTRATE
PREVISTE R1SCOSSE SCOSTAMENTO

(Rispetto alle

previsioni)

TiTOLO 1°

Entrate contributive ———— ———— ————

TITOLO 11
Entrate derivanti da
trasferimenti correnti 59.342.552 65.018.980 -~ 4.323.572
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TI1TOLO 11I1°
Altre entrate 1.535.696 1.276.269 - 259.427
T1TOLO 1v°
Entrate per alienazione
di beni patrimoniali e
riscossione di crediti 224.464 146.177 - 78.293
T1TOLO V°
Entrate derivanti da trasfe-
rimenti in conto capitale cmn= ———- ca--
TITOLO VI1°
Accensione di prestiti 320.000 390.879 + 70.879
TOTALE TI1TOL1 1° - V1° 61.422.712 56.832.299 - 4.590.413
TITOLO VII®
Partite di giro 57.006.440 55.640.234 - 1.366.206
TOTALE 118.429.152 112.472.533 - 5.956.619
USCITE
PREVISTE PAGATE SCOSTAMENTO
| (Rispetto alle
Previsioni)
TiT0LO 1°
Spese correnti 74.521.916 61.326.751 -13.195.165
Ti70LO0 11°
‘Spese in conto capitale 6.261.843 5.129.337 - 1.132.506
TITOLO 111°
Estinzioni di mutui .
ed anticipazioni 2.715.000 237 - 2.714.763
TOTALE 71TOL1 1° - 111° 83.498.759 66.456.325 -17.042.434

b
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T1TOLO 1ve®

Partite di giro 54.780.226 54.457.329 - 322.897
TOTALE 138.278.985 120.913.654 -17.365.331
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RESIDUI

La gestione finanziaria dell'Ente continua ad essere
fortemente caratterizzata dalla presenza di una ingente massa di
residui, sia attivi che passivi, ovvero di somme che dovevano
essere riscosse (e non lo sono state) e di somme che dovevano
essere pagate (e non lo sono state) nei rispettivi esercizi di

competenza.

La questione & sempre stata oggetto di attenzione da
parte dello scrivente Collegio che ne ha fatto argomento di
continue sollecitazioni, anche per le vie brevi,. agli organi di

gestione dell'Ente.

La situazione dei residui espone, al 31.12.1994, sul
versante delle entrate, un totale di residui attivi di ben
14.305.083.160 lire - con una formazione di residui, nel solo
esercizio 1994, di lire 6.765.292.861 - e sul versante delle
uscite un totale di residui passivi di lire 36.362.148.055 con
una formazione di residui, nell’'esercizio 1994, di lire

13.752.016.0%9.

Cid, oltre a denotare una incapacitd dell'Ente a
riscuotere i propri crediti ed una notevole ed improduttiva
incapacitd di spesa, nell'esercizio di competenza, concorre a
determinare un avanzo di amministrazione di circa 8 miliardi che,
come si & gia avuto modo di rilevare in precedenza, & indice di

ipofunzionalita dell'Ente.
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Si da, comunque, atto che nel corso del 1994 si &
proceduto ad un sensibile smaltimento tanto dei residui attivi
che di quelli passivi con una minore consistenza, a3l 31.12.94,

rispettivamente di 3.157.000.000 e di 7.182.000.000.

Deve anche precisarsi che tra i residui passivi @&
inscritta la somma di lire 14.475.681.175 relativa alla gestione
del servizio agevolazioni turistiche (delle quali lire
9.362.510.037 sono depositate sul c¢/c 210507 intrattenuto
dall'Ente presso 1la BNL e 1la rimanente somma sul conto

infruttifero presso la tesoreria unica).

Trattasi di somma (sulla cui collocazione tra i residui
si nutrono perplessita) che, nella quasi totalita, potrebbe
spettare allo Stato (a2 norma dell'art. 9 della legge 22.2.1982,
n. 44) e che, per ora, e come prima detto, in parte & depositata
su un conto corrente bancario fruttifero dal quale sono stati

tratti interessi per lire 555,320.098.

Sulla questione, comunque, il Collegio ed il Magistrato
della (Corte dei conti delegato al controllo, mentre stanno
operando un conclusivo approfondimento, insieme con la struttura
amministrativa dell'Ente, sollecitano quest’ultimo ad adottare,

con urgenza, i relativi provvedimenti, posto che la questione si

[+

trascina ormai da diversi anni.
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Residui attivi:

(comprese lire 555.320.098 relative al -servizio agevolazioni

turistiche)

Consistenza al 1° gennaio 1994 17.462.065.692

Riscossioni 9.745.058.862

Minori accertamenti 177.700.577

Maggiori accertamenti 484,046

Residui smaltiti 9.992.275.393
Residui esercizi precedenti 7.539.790.299
Residui dell'esercizio 1994 © 6.765.292.861
Totale residui attivi al 31.12.1994 14,305.083.160

Residui passivi:

(comprese lire 14.475.861.175 relative al servizio agevolazioni

turistiche)

Consistenza al 1° gennaio 1994 43.584.231.677

Pagamenti 17.712.827.350

Minori accertamenti | 3.231.274.21

Maggiori accertamenti 1.900

Residui smaltiti 20.944.099.661
Residui esercizi precedenti 22.610.132.016
Residui dell'esercizio 1994 13.752.016.039
Totale residui passivi 2l 31.12.1994 36.362.148.055

fr
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SPESE D1 PERSONALE

Le spese del personale nel 1994 hanno rappresentato
poco pil del 46% della spesa complessiva dell'EN1T, al netto
delle partite di giro, con una sostanziale stabilitd rispetto

3l11'anno precedente, quando rappresentarono il 45%.

11 preventive assestato aveva stanziato, per tale
aggregato di spesa, 30.603 milioni di lire mentre 1'impegno
effettivo & risultato di 29.175 milioni, con una economia di

1.428 milioni di lire.

La spesa complessiva per il personale EN1T &, pertanto,
stata di 33.861 milioni nel 1993 e di 29.175 milioni nel 1994 con

un minore impiego, nell'ultimo anno, di 4.686 milioni di lire,.

Questo risultato & dovuto, in larga misura, alla
cessazione dal servizio del ©personale di ruolo nel corso

dell'anno che non & stato sostituito (91 unitd di ruolo).

Al 31.72. 1994 i1 personale in servizio presso 1'EN1T
era rappresentato da 209 unitd di ruolo (si ricomprende il
Direttore generale) piu un giornalista a contratto e 94 impiegati

locali in servizio presso gli uffici ENIT all’estero.

Rispetto al 1993 si &, pertanto, avuta una contrazione
del personale di ruolo di 91 unitd (piu 3 unitd di personale a

contratto) e di 32 unita di personale locale. o¥
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Quest'ultima & dovuta alla chiusura di alcune sedi
all'estero, chiusura disposta con provvedimenti "illegittimi in
quanto la deliberazione n. 19/93 adottata dall'Amministratore
straordinario e con la quale si ridisegnavano le sedi all'estero
dell'ENIT non ha conseguito preventivamente (e nemmeno

successivamente) 1'approvazione ministeriale, come previsto dalla
legge 292/90.

Per una visione complessiva di quanto 1'Ente ha erogato
per il proprio personale occorre tener conto anche del capitolo
215010 sul quale sono state liquidate le indennitd di anzianita

8l personale cessato dal servizio.

L'andamento registrato dal capitolo, negli ultimi due

anni, €& stato il seguente:

CAPITOLO 1993 1994 DIFFERENZA
215010 1.917 milioni 5.816 milioni + 3.899 milioni

f+
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COSTO TOTALE DEL PERSONALE (in milioni di lire)

STIPEND1, ASSEGN]1 F1SS1, ONER1 CONNESSI1 1994

-Stipendi Dir. Generale e personale 15.126,0
-Stipendi personale locale estero 5.458,5
-Fondo miglioramento efficienza . 1.482,4
-Trattamento missioni ltalia ed estero 630,6
-Rimborso spese trasporto 743,5
-Oneri previdenziali ed assistenziali 3.966,8
-0Oneri previdenziali personale locale estero 1.144,9
-Altri oneri sociali 124,1
-Corsi formazione personale 13,4
-Rimborso spese di viaggio 42.5
-Compenso straord. dirigenti 309,2
-Sussidi e prestiti al personale 132,6

TOTALE : 29.174.5
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SITUAZ1ONE DEL PERSONALE 1IN SERVIZIO

RUOL O (31.12.1994) Dotazione
Organica
Dirigente superiore 10
Dirigente 19
QUALIFICA FUNZ10ONALE
Livel. 9° e qualif. ad esaurim, 61
Livello 8° 96
Livello 7° 163
Livello 6° 174
Livello 5° 107
Livello 4° 43
Livello 3° 21
Pers. a contratto collettivo -
TOTALE 694

Personale locale in servizio all'estero

Categoria 1° - Concetto

Categoria 2° - Esecutiva

Categoria 3° - Ausiliaria

Totale pers. locale estero

I1talia Estero
3 3
5 6
20 9
50 5
42 -
45 -
4 -
16 -
1 -
—1 _
187 23
38
48
.
94
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CONS1STENZA DEL PERSONALE PRESSO 6L1 UFFICI

SEDI
AMSTERDAM
ATENE
BRUXELLES
BUENOS AIRES
CH1CAGO
COPENAGHEN
DUSSELDORF
FRANCOFORTE
LONDRA

LOS ANGELES
MADR1D
MONACO
MONTREAL
NEW YORK
PARIGI
STOCCOLMA
TOK10
VIENNA
2UR160

TOTALE

E.N.I.T. ALL'ESTERO AL 31.i2.1994

Pers. di ruolo

Pers. di ruolo 23

Responsabile
Responsabile
Responsabile

8° Livello

Dirigente

Responsabile
Responsabile ‘
Dirigente + 8° Livello
Dirigente + 8° Livello
responsabile

Dirigente

Responsabile
Responsabile

Dirigente + B8° Livello
Dirig. Sup. + 8° Liv.
Dirigente

Dirigente

Responsabile

Responsabile

Pers. locale

2

S A W B O N N O OO WO VO OWN N B NN

Unita

Pers. locale

94
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SPESE PROMOZIONAL1

Le spese promozionali hanno subito, nel 1994, un
notevole ridimensionamento rispetto a quelle sostenute nell'anno

precedente.

Si &, infatti, passati da impegni di spesa per 27,3
miliardi di lire nel 1993 a poco piu di 16,8 miliardi nel 1994
(su una previsione di 20 miliardi di lire) con una contrazione di
oltre 10 miliardi di lire (-38,41%) ed una economia,
nell'esercizio di competenza, di oltre 3 miliardi di lire, metd
della quale registrata nel solo settore delle spese per

pubblicazioni (come in precedenza sottolineato).

Di rilievo anche le economie registate nei capitoli
104010 (pubblicita) e 104040 (partecipazione ed organizzazione di

fiere, mostre ecc.).

La contrazione, pertanto, non trova solo
giustificazione nelle minori entrate per ridotto contributo dello
Stato, bensi anche in fattori strutturali, organizzativi e
procedimentali, (come nel caso della pubblicazione tascabile “La
mia 1talia") che non hanno consentito la piena utilizzazione
delle risorse finanziarie disponibili, deficienze che dovrebbero

essere, al piu presto, eliminate.

Si riporta, di segqguito, un dettaglio delle spese in

questione. _ U%‘
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(in migliaia)

CAP1TOL1

104010 - Pubblicita su

stampa, radio-tv. e varia 1.760.000

104020 - Realizzazione e
stampa di pubblicazioni
promozionali, informative

e periodiche

104030 - Servizi informa- 400.000

tici ed acquisizione di

materiale banca dati

104040 - Organizzazione e 7.200.000

partecipazioni a fiere, mos-
tre, esposizioni, convegni

congressi ed altre manifest,

104050 - Organizzazione e 3.000.000

gestione incontri per 1la
commercializzazione della

offerta turistica incent.

104060 - Realizzazione, 250.000

produzione, acquisto e
rielaborazione di prodotti

sudiovisivie servizi fotografici

PREVISIONE

2.700.000

1MPEGN1

1.511.550

1.092.619

310.947

6.825,788

2.806.768

214,750

ECONOMI1E

248.450

1.607.381

89.053

374.212

193.232

35.250

&
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104070 - Pubbliche relazioni 400.000
organizzazione e gestione
incontri stampa, viaggi
studio per giornalisti e
opinion leaders e acquisto
di materiale di supporto
104080 - Programmazione, 700.000
studi, ricerche di mercato
elaborazioni statistiche e

per la stampa della relati-

va modulistica

104090 - Progetti speciali ———-

104091 - Realizzazione ———
della gestione del servizio
buoni benzina

104100 - Realizzazione 870.000
e gestione del sistema

di informatica turistica

104101 - Realizzazione e 30.000
‘gestione del sistema di

informatica turistica rela-

tivo alla gestione del ser-

vizio agevolazioni turistiche

1. - Doc. XV, n. 29

343.400

603.791

802.694

13.254

56.600

96.209

67.306

16.746
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104110 - Distribuzione 2.000.000 1.801.565 198.435
del materiale promo-pub- '

blicitario

104111 - Distribuzione dei 20.000 ———- 20.000
PAT e del materiale di sup-

porto

104130 - Associazione ad 400.000 374.844 25.156

Enti ed Organizzazioni
nazionalil ed internazionali
di studio e ricerca sul

turismo

104140 - Acquisto e abbo- 160.000 133.550 26.450
namento a riviste, giornali
e servizi stampa funzionali

all'attivita promozionale

104150 - Spese di rappre-
sentanza 10.000 256 9.744
Totale spese promozionali 19.900.000 16.835.776 3.064.224

In pil occasioni la Sezione di controllo della Corte
dei Conti e 1lo st?sso Collegio avevano rilevato 1'inesatta
allocazione delle spese promozionali nella categoria 1V del
bilancio dell'Ente, spese per acquisto di beni di consumo e
servizi, piuttosto che nella categoria V, spese per prestazioni

i

istituzionali.
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Detta osservazione risulta oggi condivisa sia dal
Ministero del Tesoro (nota n. 102732 del 16.2.95) che
dall'Amministrazione vigilante (nota n. 633 del 13.3.95).

Pertanto, pur prescindendo dal momento attuale della
rendicontazione dell’esercizio 1994, che & opportuno si rifaccia
all'impostazione data a8l bilancio in sede di previsione, il
Collegio ritiene che 1la questione debba essere portata "a regime"
(ed in tal senso si responsabilizza 1'Ente) almeno in occasione

delle prime variazioni al bilancio di previsione per l'anno 1995.

I
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SITUAZIONE AMMINISTRATIVA

La situazione amministrativa presenta le seguenti

risultanze: al 1° gennaio 1994 1a consistenza dei conti di

tesoreria ammonta a lire 38.310.821.243.

Nel corso dell'esercizio sono state effettuate
riscossioni, sia in conto competenza che in conto residui, per un
totale di lire 112.472.533.248 e pagamenti, sia in conto
competenza che in conto residui, per un totale di lire
120.913.654.374, Tale cifra, va sottolineato, & notevolmente
influenzata dal sistema introdotto da tempo dall'Ente della
collocazione, fra le partite di giro, delle somme accreditate
alle delegazioni all'estero per le quali non & stato ancora
effettuato la verifica ed il discarico. Al riguardo pur avendo
il Magistrato della Corte dei conti ed il Collegio segnalato in
piu occasioni il fenomeno,6si ritiene estremamente urgente che
1'Ente metta in atto quelle attivitd organizzative affinché il
fenomeno venga ridotto a 1livelli fisiologici e, quindi, si
ridimensioni notevolmente l'importo degli incassi e dei pagamenti
iscritti nelle partite di giro in maniera da meglio evidenziare

le effettive disponibilitd dell'Ente.

11 fondo cassa & risultato, al 31.12.1994, di lire
29.869.700.117.

Detto fondo & costituito, per lire 9.362.510.037 dalla
consistenza del conto corrente bancario n. 210507 aperto presso

la BNL filiale di Roma per la gestione del servizio agevolazioni

0y
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turistiche (reversale n. 1 del 17.2.1995), e vper lire
20.507.190.080 dalla <consistenza della -<contabilitd speciale

nell'ambito del sistema della Tesoreria unica (reversale n. 146
del 23.2.1995).

Al fondo di cassa al 31.12.1994 di lire 29.869.700.117
sono da aggiungere lire 14.305.803.160 per somme rimaste da
riscuotere (residui attivi)eda sottrarre lire 36.362.148.055 per
somme rimaste da pagare (residui passivi), per un AVANZIO DI
AMMINISTRAZIONE di lire 7.812.635.222 al 31.12.1994 come meglio

evidenziato nel prospetto che segue:
- Fondo cassa a2l 1° gennaio 1994 38.310.821.243
- Riscossioni effettuate durante l'esercizio

(in conto competenza ed in conto residui) + 112.472.533.248
- Pagamenti effettuati durante l'esercizio

(in conto competenza ed in conto residui) - 120.913.654.374

- Fondo di cassa al 31 dicenﬁre 1994 29.869.700.117

~ Residui attivi al 31 dicembre 1994

(competenze e residui precedenti) + 14,305.083.160
‘- Residui passivi al 31 dicembre 1994

(competenza e residui precedenti) - 36.362.148.055
- Avanzo di asministrazione 7.812.635.222

1
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SITUAZIONE PATRIMONIALE

11 patrimonio netto dell'Ente & passato da un ammontare
di lire 6.932.393.849 nel 1993 ad un ammontare di lire
2.735.992.085 nel 1994 con una diminuzione di lire 4.196.401.764
corrispondente al disavanzo economico evidenziato nel conto
economico allegato alla relazione del commissario straordinario,

cul si rinvia.

La Corte dei Conti in Sezione di controllo sulla
gestione finanziaria degli enti a cui lo Stato contribuisce in
via ordinaria, con determinazione n. 12/95, nella adunanza del
14.2.1995, ha rilevato l'irregolare rivalutazione degli immobili

di proprieta dell'EN1T effettuata nell'esercizio 1993,

La Corte ha, altresi, rilevato che procedure come
quella posta in essere devono essere illustrate nelle relazioni
che accompagnano i bilanci dell'Ente in modo piu esaustivo, con
1'indicazione dei motivi e dei criteri seguiti per tali

impostazioni.

Cio premesso il Collegio ritiene che 1'Ente, anche a
seguito delle osservazioni formulate dalla Corte dei Conti, debba
adeguare le proprie scritture contabili provvedendo, gid in sede
'di prime variazioni al bilancio di previsione 1995, ad apportare

i necessari aggiustamenti. LQ.
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Situazione patrimoniale (in milioni di lire)

Consistenze al
31/12/93 31/12/94

ATTIVITA®

1) DISPONIBILITA' LIQUIDE

Contabilitd spec. presso

Tesoreria Unica 30.658,9 20.507,2
Conti presso la BNL. 7.651,9 9.362.5
TOTALTE 38.310,8 29.869,7

2) RESIDU1 ATTIVI

-Crediti verso lo Stato ed altri Enti 10.685,1 8.446.7
-Crediti verso acquirenti

-Crediti diversi ' 851,8 885,6
-Residui att. uffici ENIT estero 3.740,3 4.264,1
Crediti gestione servizi

-agevolazioni turistiche 1.575,4 73,4
-Crediti per interessi attivi 423,9 556,3
~-Depositi cauzionali 185,6 78,9
TOTALE 17.462,1  14.305,0

3) INVESTIMENT1 MOBILI1ARI

Partecipazione Convention Burean = ----- 150,0
TOTALE 150,0

Iy
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4) 1MMOBIL1 E BENI D1 USO DUREVOLE
~-Immobili in Italia
-Ilmmobili all'estero

-Beni durevoli
TOTALTE

5) IMMOBIL122AZ10N1 TECNICHE
-Automezzi
-Mobili e macchine d'ufficio

-Impianti attrezzature e macchinari
TOTALE

TOTALE ATTIVITA®

9.007,7 9.007,7

911,7 911,7
9.919,4 9.919,4

156,5 172,7
2.834,5 2.969,6
2.237,1 2.271,3
5.228,1 5.413,6

70.920,4 $9.657,7

I
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PASSIVITA'

1) RESIDUl PASS1VI1

-Debiti verso 1o Stato o altri Enti
-Debiti verso fornitori

~Debiti verso terzi prestaz. ricevute
~Debiti diversi

-Res. pass. serv. agevolaz. turistiche
-Pagamenti fondo oscillazione cambi

servizio agevolazione turistiche

-Residui per spese e commissioni bancarie

-Depositi cauzionali
TOTALE

2) FONDI D1 ACCANTONAMENTO
-Fondo liquidazione indennita

anzianit3d al personale
TOTALE

3) POSTE RETTIFI1CATE DELL'ATTIVO

-Fondo ammortamento immobili

-Fondo ammortamento automezzi, mobili

e macchine d'ufficio, impianti attrez-
zatura e macchinari

TOTALE

TOTALE PASSIVITA®
PATRIMONIO NETTO
TOTALE A PAREGG10

Consistente al

31/12/93  31/12/94
3.619,1 2.915,2
313,9 373,5
22.344,6  15.036,7
3.104,7 3.460,5
8.323,0 8.345,0
5.715,7 6.106,3
101,0 91,7
32,2 33,2
43.554,2  36.362,1
17.111,1 16.711,4
17.111,1 16.711,4
1.160,5 1.458,0
2.162,3 2.390,2
3.322,8 3.848,2
63.988,1 56.921,7
6.932,4 2.736,0
70.920.4  59.657,7

(
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CONCLUSIONI

11 Collegio da atto della corrispondenza delle
risultanze del conto consuntivo con le scritture contabili -fermi
restando i rilievi e le osservazioni formulati - e raccomanda che
si provveda in tempi quanto pilu brevi possibili all'adozione di
idonee soluzioni in merito a quanto esposto, soprattutto in
relazione agli interventi sui residui. Non pudo sottacere,
tuttavia, la necessitd di una revisione ﬁell'organizzazione e dei
procedimenti dell'Ente le cui carenze hanno determinato un esteso
contenzioso che ha trovato ampiq eco in wuna serie di atti
giudiziari (soprattutto decreti ingiuntivi) subiti per lo pid
passivamente dall’Ente, atti che potrebbero aver prodotto danno a
carico dell'Ente, e per alcuni dei quali sono state (o dovrebbero
essere) presentate denunce alla Procura competente della Corte

dei conti.
Tali questioni si riferiscono a:

1- esecuzione della decisione delle Sezione riunite della C(Corte
n. 799/A del 24.11,1993;

2- telefoni cellulari e apparecchi telefonici installati su vet-
ture di servizio;

3- nomina delle Commissioni di cui agli artt. 56, 57 ¢ 59 del DPR
696/79;

4- gestione stand modulare di proplietd dell'ENIT per fiere in
1talia e all'estero da parte della ditta Salvato;

5- gestione stand modulare di propietd dell'ENIT per fiere in

(A

Italia e all'estero da parte della ditta AR-THEMA;
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6- compenso professionale arch. Marzano per predisposizione degli
elaborati per la realizzazione di un nuovo ufficio informazio-
ne dell'Ente;

7- versamenti 1.N.P.S a favore del dipendente Gian Carlo CEDRONI;

8- pagamento parcella Dr. Aulenta per prestazioni professionali;

9- Ritardo nel pagamento in favore della CIPAR per i servizi resi

in occasione del Congresso ASTA-USA 1985.

11 Collegio deve infine sottolineare, come gid aveva
avuto modo di fare in sede di rendicontazione dell'esercizio
finanziario 1993 che, a causa della mancata sostituzione del
membro rappresentante del Dipartimento della funzione pubblicas,
1'0rgano di controllo ha operato in condizioni di ridotta

funzionalita.

In particolare, l'assenza di detto componente,
verificatasi a partire dal mese di marzo 1993, & cessata solo nel
settembre 1994 e, pertanto, anche per 1la maggior parte di
quest'ultimo anno il Collegio non ha potuto operare con il

necessario apporto di tutte le sue componenti.

Si evidenzia, poi, che il rappresentante della Funzione
pubblica, nominato, come detto, nel settembre 1994, gia nel
gennaio 1995 & stato destinato ad altro incarico. Anche in
‘questi primi - mesi del 1995, pertanto, il Collegio ha

continuato ad operare in composizione ristretta.

Va da sé& che anche la presenza alle riunioni collegiali

del membro supplente in rappresentanzi della Funzione pubblica,

Ly
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il quale non & collocato fuori ruolo e, quindi, non & tenuto ad
assolvere 1le funzioni sue proprie presso 1°'EN1T, non ha
consentito al Collegio di poter ricercare quel modulo operativo

pienamente efficace, cosi come anche auspicato dalla Corte dei

Conti - Sezione controllo Enti - nella relazione sul risultato
del controllo eseguito sulla gestione finanziaria dell'ENIT per

gli esercizi 1992 e¢ 1993 (Determinazione 12/95 del 31.3.95).

Ciononostante 1'attivitd del Collegio (si ricorda che
non & ancora consentito ai membri dell'Organo interno di
controllo la possibilitd di effettuare lavoro straordinario ne
viene in atto corrisposto alcun compenso per 1la funzione svolta,
pur previsto dall'art. 2402 del codice <civile) & stata
caratterizzata, nel 1994, oltre che dall'assolvimento degli
ordinari compiti istituzionali (relazioni ai bilanci, verifiche
di cassa, ecc.) anche da un 1impegno straordinario dovuto
soprattutto al fatto che per buona parte dell'anno 1'Ente & stato
sottoposto a gestione commissariale e che per circa tre mesi &
stato anche privo dell'Organo politico di vertice. In
particolare, l'esame della gestione amministrativa, finanziaria
ed organizzativa dell'Ente, effettuato dal Collegio, ha posto,
tra 1'altro, in rilievo le irregolaritad procedurali e le omesse
od erronee applicazioni di norme di legge effettuati nel corso
della gestione straordinaria (come viene ricordato dal

Dipartimento del turismo con nota n.1014 del 24.5.94)."

La costanza ed incisivitda dell'azione di controllo
effettuata dal Collegio sono, peraltro, testimoniate dai numerosi

richiami ad essa operati dalla Corte dei Conti sia nella relazi-

A
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one sopracitata (pag. 11, 16, 50,51, 52, 70, 75, 106, 107, *109,
110, 111) che nella precedente relazione (n. 17/93) nella quale,
con riferimento anche agli anni 1992 e 1993, venivano manifestati

significativi apprezzamenti sull'operato del Collegio.

1L LOLLEGIO DE1 REVISOR1 CONT1

Y

L/PRESIDENTE IL REYISORE 1 CONT1 1L REV1SORE SUPPLENTE

HINI Dr. A. CGUIDA

ez,
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BILANCIO CONSUNTIVO
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CAIPtTOLO

GESTIONE DI

COMPETENZA

CODICE

DLNOMINAZIONI

v

L3

1ONI

S OMME

ACCHERTATE

DHTTRINZE RISPICIO
ALLL PREVISIONT

INLZEN

VARIAZIONI

NI

iN Mi:NO

DLEINTHIVE

RISCOSSE | DA RISCUGOTILRI:

TOIALL(74%)

IN MU

IN MILNO

Py

i)

3

5

6

7

9

10

203010

203020

FONDO INIZIALE DECASSY

10101
ENTRALE CONTRIBUTIN D,

CNTEGORIA 12
ALIQUOTE CONIRIBUTIVE A CARICO DEI
DATORI DLLAVORO F/O DEGETISCRITT

TOINMECATFGORIA
CATEGORIA 2

QUOTE DI PARTECIPAZ) L DEGELISCRIE-
TEALL’ONERE DISPECIFICHE GENTIOND

TOIALE CAIEGOREA 24
TORAMEINOLOT
TITOLO It
ENTRATE DERIVANIE DA TRASFERIMEND)
CORRENTI

CATEGORI 3¢
TRASFERIMEN I DA PARITE DELLO SINTO

CONTRIBULTA CARICOINIT O STALD

TRASFERIMENT] PER INTFRVENTL SPEC
A SOSTEGNO DELIVIMMAGINE DEL TURL-
SMOITALIARO

TOTALE CATEGORIA ¥

SO0 (MK (N

5601640 (NN} 0N

56 000 D00 00N

SO 000 0 (XX

So0 (%) (00

500 000 (0}

A6 000 000

Y8 800 000

1344 KOO (XX}

355 00 (xn

56 SO 000 (X0

50 500 (00 000

50 046 000 (xX)

98 300 0IK)

S0 144 300 000

355 200 000
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GESTIONE DEI RESIDUI ATTIV] GESTIONE DI CASSA
. DITRENZL. RISMZITO
RESUNH VoA VARIAZKWNI - RESIULATTIVI
NZI0 RISCOSSE | DA RISCUOLE RI: e 1) PREVISIONI RISCOSSIONI AL 31112093
ESIRCIZ10 IN I IN MINO INVIU IN MINO B+
12 13 M 15 16 17 18 19 " H 22
3082 243|380 24
T
50000 000 000 | 30 000 000 000
4571429137 503 554 1M 3923312 001 4427 306 20 - 144 062 867 3 800 000,000 549 554 270 3250 445.730 4022 6120m
45THAW 137 509 554 2 3923 512000 402736270 . 139062867]  samono0ooo| 50549554270 3250415 730 4022612000

12. - Doc. XV, n. 29
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CAPITOLO

GESTI

ONE DI

COMPETENZA

PREVISIONI

SOMMLE

ACCERITATLE

DI VERENZE RIS CIO
ALTE PREVISHONT

CODICE DENOMINAZIONL
INIZIALL VARIAZIONI DEFINITIVE RISCOSSE DA RISCUOTERE 7 1
T TN RENG i 3 E] TOTAL1(T+8) IN 10 INMINO
1 2 3 4 5 6 7 3 9 0 "
CATEGORIA £
TRASFERIMENTI DN PARTE DULLE RFGIONS
20001 0] COMPARIFCIPAZIONE DITTE REGIHONLALT L
AZION] PROMOZIONAD T DIRETITE: AL MERCAL
ESTIRI 106X (M) (U K) S 00| S mixn] 2177 653 902 1322545 0% 3 e A inm [IRIYNTIT
TOMNUECALL GORIV $ 10100 00 (X Soaoomon]  Semuonmnf 2177653902 ] 1522545 00Kk] ) N o0 e 1 200 Mab s
CATEGORIA 5*
TRASFERIMENIL DA 'ARIE DEICOMUNI E
DELLE PROVINCIE
20501 0] COMPARITCIPAZIONIE I ] COMUNI L PROVIN
CE ALLE AZIONI PROMOYIONALL IRRIECLE Al
MERCATTESTI RI -
TOIMECAMFGORIA S
CATEGORIA ¢
TRASFERIMENTI DA PARTE DI ALTRI ENTI
DELSETTORE PUBBLICO
20601 0] CONTRINIIL L CONCORSE) ROGAT DA ENE)
PUBHLIC .. N
TOMALE CATEGORIA ¢ - - .- .n
TOIALETIHHOLO 1T | 60 500 000 000 S0000N00N0| 555000000001 S2 22) 654 902 1621.345098| 53 845 000 00O 1 655 (00 000

TiToLom
ALTRE ENTRAIE
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GESTIONE DEL RESIDUILI ATTILIVI GESTIONE DI CASSA
. DAk 71 KISPET 10
RIESIDUL VARIAZHONG N RESDULATIIVE
. o - 10FALL . SO Al LE PREVISIONT
NI RISCOSS DARISCUON RI. Ao PRI-VISIONT RISCOSSIONT LURIVIPI
ISERCIZ10 IN PU IN MENO INMU WAHNO Wity
[H] 13 1 Is Is 17 I8 19 x 2 2
3959 KM 493 2291 ThH AN 263101 351 4926271 T8 31637710 3 SO0 (00 (N 39 425 136 1OWATE e 1700 4
193 98 398 22917040 2631301 381 4926271 7% 31637 710 § SO0 (0% 000 4 30 425 VW . 10 SN (o 11870 M
42351 851 . ERRLTRIT) 42381 511 . i 42351511 . .- 42431 311 42 881 811
.. 2 .. 42551 811 .. . 42481 311 31944 811
42551 351 42 551 511 42 381 811 2
9573890 14) 2795 324 T4 6600 864 862 9 396 179 $66 .. 177 00577] 59 42551 311 35 018 97 606 .. 432357 %08 8222 X0 90a)
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CAPITOLO

GESTIONE DI

COMPETENZA

CODICE DENOMINAZIONI

PREVESITONI

SOMME ACCERTATE

DIYERLNZE RISPETTO
A

L PRIVISIONE

VARIAZION] . rg e - : .
INIZIAT ) R NG DUEINAIVE RISCOSSE [ DARISCUOLERE | TOTALI(7+0) IN £ IN MENO
2 3 1 s 6 7 3 9 n 1

CATEGORIA

ENTRATE DERIVANTI BALLA Y MiA DI

BENLE DALLA FRENSTAZIONE DI SERYIZI
30701 0] PROVENIL DIRIVANTI DAL A PRESTAZIOND.

DI INCENTIVI DI SLRVIZLPUBKLICTIARS L PRO-

MOZIONALI s
30701 1] PROVINTI GLSTIONE SLRVIZIO AGLVOL AZ10

NITURISTICHE LU 5 00 (i) S na) LKy
307020] PROVENTI DI RIVANIIDAIT A VENDIIA D)

PUBRLICAZIONI VDL DALL'UNTE (ANNUA.

RIO AT BERGHT I TALIA) 30 () (e J0 e tamy 26 470 505 2 170 505 1o en
307 0] REALKZZI 1R CLSSIONE DI MATLRIALE $UORI

uso $ O0) (xx} S (XN} 000 - .- hELEIXV )]

TOTA ECATEGURIA M 403 () (X0 - 3000 000 26 470 505 - - 26 470 505 11529 495

CATEGORIA M

REDMTIE PROVENTT PAIRIVONALL
30801 0] AFVEFTIDHIMMORI -
308 020] INTERISSI AUHIVIE SU DLOSITL CONFI COR-

RENTL, MOTULE RIS 1200000 OIXH 120 000 001 110 746 599 1080997 111197 5% % 202 6l
30802 1] INTERESS! ATTIV] SU CONITI CORRINTI RELA-

TIVI ALLA GISTIONE. SERVIZIO AGLVOLAZIO

NI TURISTICHE 5 000 000 400 000 000 - 450 000 000 17 166 40) 355 320098 572 486 49 122 486 49
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GESTIONE DEILI RESIDUL AT LIV GESTIONE D1 CASSA
RESIDUI VARIAZIONI DI TRENZE: RISWETTO RESIDULAITIVI
! . TOTALL . ALLE PREVISION]
NZIO RISCOSSI | DA RISCUGTERS: et PREVISION) RISCOSSIONI AL 311254
ESERCTZI0 INIPIO IN MENO INPIU IN MENO ®+14)
12 N 14 15 16 7 18 19 2 2 2
45 095 650 45 695 650 48 (98 650 45 695 650 45 68 oS 45 048 650
5 (X0 (%X S (00 (I
252100 252 10 252 1k 30 000 000 2 T2 61 3277308
5 000 00 S5 (XM (X
15947750 252 100 45 695 650 15917150 85 695 650 26 722605 S8 973 045 45 695 650
1 459 285 1459 265 1459 285 130 000 (00 112,208 H84 774 e 1 050 997
422409.865 122 4w 865 422 409 365 440 000 000 479,576 266 23734 535 320 0v8
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CAPIITOLO

GESTIONE DI

COMPETENZA

DIERLNZE RISIETTO

PREVISITONI SOMME ACCERTATE
: PREV!
CODKCE DENOMINAZIONL ALL PREVISION]
INIZ1ALY VARIAZION] DEFINTIIVE: RISCOSSIE: [ DARISCUOTLRE | T INTU IN
NP0 N MINO : : . ITALL (7+48) IN 11 MINO
1 2 3 4 s 6 7 ] 9 1o it
J08030] DIVIDENDI LD ALIKRE PROVENTI SU THHOLI
AZONARLE PARSECIHA/Z KON ..
LOIN ECALEGORIA ¥ 1 70 () ) WK NN (R SN0 100 127 913 tan 536170008 YRIDD 132 456 100 X 202 00
CATEGORIAY
POSTE CORREITIVE E COMPENSAINVE DI
SPESE CORRENILI
30901 0] RI CUPLRI L. RIMDORST VLRSI N (N (M) 300 (00 000 StM Y17 156 6593 19§ 516 540 331 26810 -5)
30901 1| RECUPIR) L RIMBORSE DIN 10O RLEATIVI
ALLA GES1IONE DLL SERVIZI0 AGLVIR.AZIO-
NITURISTICHEE 4 () (X0 43 1600 (00 148 858 14X ¥5K JZELINEN
TOTALE CATEGORIA 9 340 tex) oy 330000 000 gmmnuu 6591195 316 659 M 216 540 39} RO RATH N
CATEGORIA 1@
ENTRATE NON CLASSTHICATE IN ALTRE
vocl
331001 0] INITRALL] VINIUALIL 20 000 (00 20 000 () 7 18S 000 7135 ) 12815 o
31001 1| ENTRATE EVIENITUALL GLSTIONE SLRVIZIO
AGEVOLAZIONI TURISTI AN - . . .. .
3110020] COMPAKILUIPAZRING D1 SOGGLEIT IRIVALL
ED INIZIATIVE E PROGUTTI LINALIZZAN MK} 00 (N - - - 300 000 000 129.300 o) 55 3s0onw 184.650.(xX) 115 330 &
TOTALE CATEGORIA 100 230 000 oo .. .. 239.000.000 126,485 23230 191 §25 000 - 128 Jos ouo
TOTALETNOLO & 8 OnO 000 400 008 000 - - 1.270.000.000 $00.964.519 618.314.290] 1.419 778 309 339.026.830 189.748 041
e
TOTALE ENTRATE CORRENTI | 41 370 000 000 400.000000] 500N OND.BOD] 56 770000.000F S3024 619421] 2239659 388] 55 264 278 809 339.026.850] 1.844 748 041
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GESTIONE DEl RESIDUI ATTIEVI GESTIONE DI CASSA
. DIFLRENZE KISPETIO
ey 101a11 vAKIAZION ALLY; PREVISION RISIDULATI V)
[L7] RESCOSSI DA RISCUOT RI: " 1) PRIEVISION] RISCOSSIONI b AL 3112834
ESERCIZI0 INPIO IN MENO IN R0 IN MENO @+ 1)
12 5] [ 15 16 [ T} 19 E) 2 n
2IMH 150 323K 150 23K 150 Se4) (00 (e 551 782 150 % 207880 S 1S
I 248 607 316X 412 76 1M WIN™62) ot 330 000 0 541 630 S 211 630 S 16k 373
40 () (X 148 BSE NS 142
AR 248 607 3] 6%1 342 Jowm ™ I T™ 62 ELANE] ) One 0NN 31,7 45 21 6 Sum Wi RS 112 116W 174
20 000.000 7185 000 12815 000
427436 34 19 500 000 407 948,334 427.436 334 $00 (00 0N0 148.800.000 351 20 @0 463.296.334
N TUS | LY 1.0\ ML Y .5 smononl 5o om CTH L ST
933,508 84) 475 304 692 460 638 163 935 992.855 A4014 1.535 695.650 1 276.269.211 211.630.598 47 57037 1079.002 453
10509.398 984 3270629 196 7061 553023 10332182421 a31014 177700577 60 478.247.161 55.295.248 817 211 630 598 A4 628942 9 301 212413
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CAPITOLO

GESTIONE DI

COMPETENZA

DIHVERENZE RISPETTO

PREVISION] SOMME ACCIERTATLE
CODICE, DENOMINAZIGONE AULEPREVISHONI
INIZIAL L VARIAZIONE DUFINITIVE RISC 14 DAR!: ERE ¥ ( p
NP0 TN MENG N i SCOSSE ISCUOTERE § TUTALL (T+8) iNMU IN MIENGO
1 2 3 4 s 6 7 ] 9 0 1
TIROLO LY
ENTRATE PER ALIENAZIONE DEI BEN]
PATRIMONAT LR RISCONSTONE DA CREDITY
SOREN B4
AZIONE DUIMMOBILTE DIRECTE RFALY
A1 010] AN IENAZIONT IMMOBN
OV L CALRGORENV I
CATEGORIV 12
ALIENAZIONE DI IMMORBINIZZAZIONT TFC.
NCHE
412010 ALUNAZIONL DLAUTOMLZZY 1 40K {0 1 000 {1x) 10 3 (XY 18 (a4}
1120200 A BNAZIOND DEROBILEL MACCHINE DU
o
TOTALE CATEGORIA P 1000 000 1.000 000 - 840 340 £10 310 159 66
CATEGORIA LY
REALIZZO DU VALORIIMMOMI LAR] -
TOTALE CATEGORIA 1> - . -
CATEGORIA 1 ¥
RISCOSSIONI D1 CREDTT
414010] DEPOSITIA CAUZIONI. 200 000 000 200 D00 000 36 000.000 - 36 000 000 164 000 0N
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GESTIONE DEI RESIDUL ATTIVI GESTIONE DI CASSA
RSt 100A10 VAKIAZIONI D“:Exl:ﬁﬁ::;ﬁ; 0 RESIDUIATTIVI
INLIO RISCOSSI | pakiscuon g 1314 PREVISION RISCOSSION] - AL 311283
ESIRCIA0 IN P IN MENO INPIO IN MENO @+ 14
12 13 1 15 16 17 I8 19 20 2 2
346012 1161121 3163123 4464123 Jeon12) 1 006 000 XH1 3w
3463123 Jie41) 161127 4464121 Je ) 1 0K) () B4 IR
200 000 00N 36 (X0 OOy 164 000 00)
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CAPITOLO

GESTIONE DI

COMPETENZA

CODICE DENOMINAZIOGNL

PREVISIONI

SOMMLE ACCE

RTATIL

DU FLRENZE RBIETIO
ALLE PREVISIONS

INIZIAL) Y H::AKIMI(I':M'NO DEFINECTIVE: RISCOSSE: | DARISCUOTVERE | TOTAL I (7+8) IN MU IN MENO
2 3 4 s 6 7 ] L w )]
414020 RITIRO D POSTH A CAUZIONLE PRISSO 1IR?1 30 0 0 50 000 000 - - 30 000 (K
TOTALE CALEGORIA 1 ==25" 00N 250 000 00 36 () 0 - 6 (0N (XK1 NENLLIT LT
JOTALEIHOLO Y 250 000 (XX) 1 (60 (X0 - 258 (00 N0 36 000 () #4030 6 8 H) 30 213159 (ly

TITOLO Y
ENTRATF BIRIVAN T D VERASFERIMENTTIN
CONTO CAPIINLE

TATEGORIA 150
TRASFFRIMEN IE DAL LOSINIO

TOTAI E CATEGORIA 130

CATEGORIA 164
TRASFERIMEN I DALLE REGIOM

TOTALE CATEGORIA 160

CATEGORIA Y
TRASFERIMENTI DA COMUNTE PROVINCE

TOIAM E CANLEGORIAY
CATEGORIA In*
TRASFERIMEN 1 DAALIRI ENTI DELSETTO-
RE PUBRBLICO
TOTALE CATEGORIA 18
TOTALE TTFOLO VY

TITOLO VI
ACCENSIONE DI PRESTIHI
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GESTIONE DEL RESIDUL ATT1VI GESTIONE DI CASSA

. M VERENZE RISISTIO
RESIDUL TOIAT VARIAZION] ! ALLE l'l(I-VISKNII RESHMUIATTIVI
NIZIO RISCOSSI DARISCUOTLRI. m "m PREVISMONT RISCOSSIONI - AL 331284
ESERCIZI) IN P IN MIENO IN MU IN MINO (5+14)
12 13 14 1] 16 17 1) 19 n 2 22
185 622 451 106 707 138 78915 263 188 622 451 20 000 (XK 106 707 138 267 138 .. TR 915 23
135 622 35) 106 707 1%y 21915 1 185422 151 220 (00 (i) 142.707 182 36 707 13K 163 () Xy TR S 0t
L
199 086.574 Nt I 7808 263 VR %6 574 224461123 146 707 |23 36 HO7 188 165 000 ey ™SS S
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CAPITOLO

GESTIONE DI

COMPE

TENZA

DITRINZE RIMIITO

. PREVIESTLONI] SOMMIE ACCERTATEHE
: PREV]
CODICE DENOMINAZIONY Al LE PREVISIONI
’ INIZIALI VARIAZION] DLLINFTIVE ISCOSSE RISCUOTERE Y
N0 N NTNG A 1 R i DA 'ERE | TOTALI(7+8) INIMU IN MINO
1 2 3 4 s 6 7 ] 9 10 "
CATEGORIA 19
ASSUNZIONE DI MUTU
FOIN L CALLGORIN Y
CATEGORIA 200
ASSUNZIONE DEALTRIDERUTFINANZLARE
62001 1| RISCOSSIONE FONDO OSCH 1 AZIONL CAMuL
SU SLRVIZIO AGLVOL AZIONT TURIS LICHLL 10X 0003 () 220 (kKD {XX) F000 000 IR RTY 0I5 WK 80N TURI 1
TOTALE CALEGORIA 200 100 00N (w0 220 1 i) 200000 (Xx) I S0 03 3K K79 1134 TUATIOH
CATEGORIA I
EMISSIONT DI OBBL IGAZION]
TOFA ECAIEGOKRIA 20 - .
TOTA\LE IO oV} 10000 2210 00} 00 - 320 000 000 30 XM 034 10379 034 879 0H
=
TOTALE ENTRATE IN CONTO CAMTALE 350 060 00N 221 000 000 - 571 0600 000 426 879034 340 340 4277193 7087903 214 159 600
TITOLO VIL
PARTUIE ML GLRO
CATEGORIA 22
PARTITE DI GIRO
72201 0| RITENUTE ERARIALL 3 S10) {1%) (X%) - IS0 0n0] 3172052417y - 310524178 3N 4TI R
722020] RITENUTE LERARIAL Y PER CONLO DI S1ATL
- ESTERI LX) (50 000 250 000 (K - 250 000 O0X) M3 21147 - - 793 211 476 56 78K 524
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GESTIONE DEL RESIDUL ATTILIVI GESTIONE D1 CASSA
P DITERENZE RISIENTO
S VARIAZKONI S
RESINL . JOIALL ] . ALLE PREVISION] RLSIDUIATTIVI
. N RINCOSS DARISCUHOLLRE RO PRIVISION] RISCOSSIONS AL 3298
ESERCIZI0 INPIUY IN MENO INPID IN MENO 10
12 ) 14 Is 16 17 T) 19 E) 21 2
320 000 0o 390 I OH EE Y OTIY]
320 (00 (e I IM O M EM G
.. 320 000 (60 30 8 034 nawan
199 086 574 110171 301 78915 263 189 086.574 544 464 123 537 050.345 157 586,222 165 000 0 79 755 603
3 500 000.000 3170524178 32 475,822
. £50 000 000 793 211 476 56 788 524
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CAPITOLO

G

STIONE DI

COMPETENZA

DUTLRENZL RSO

PRLVISIONI SOMMLE ACCENXKTATE
E VISIKON]
CODICE DENOMINAZIONL VARIAZIONT AL EPRE
INIZIALL b DEFINTHIVE: | RISCOSSI: xE ( :
N TN RINO INTHIVE ISCOSS| DARISCLOIIRE | TOTALT(748) INIMU IN MENO
1 2 3 4 5 6 7 ] 9 10 3]
722030 RITENUTE IRLVIDENZIALLE ASSISTLNZIALL 1 400 000 (06 .- 1 400 00O 000 1 138 023 060 - 1 183 023 060 211 97690
TRHOF RHENULE GISTIONL T ASLEAVORATOKI] AHOON K 90 1XX) (XX} 58 067 12] S8 067 12) 31932879
T2050] RINENUIE PREVIDINZIALY 1L ASSISTLNZEALL
PLR IL PERSONALL 1 OCAL L IN SERVIZIO
ALLESITRO 6 (00 (KX} X X0 D0 562 22% 691 $62 228 (M1 37771 UM
722060] INCASSEIVA 10 00 (00 10000 () 5077 35 S077 WS 4922t
122070} TRAININUIL LR CONTO 11LKRZ1 11540 () () TSOO00 0] 1 X0 1K) (XKD 753 574 121 75351412 2 4257
72208 0] SOMMIE: RICUM KALE DAGEHL UITICT ILRIEER)
CLPUR LA GESTIONL ORDINARIA 32 000 (kK1 320000000001 29197 1142261 4261116 136] 33461 230 362] 1461 2013062
T22090] SOMMIE RECUPLRATE DA CORRISPONDENTE
ESTERI PER 1A GLSTIONL SERVIZK) AGLYOLA-
ZIONTTURINT KM OO () 300 O00 (XX} 254157 326 3o 4dy 257 217 765 42 762 235
722100] SOMME RI CUPLRANL DAGET INJT TURISTIC)
PLRIFERICI PLR PRESTAZIONI DI SLRVIZI VARI
722 10| RECUPTRO ANTICIPAZIONL AL PERSONALL 200 (00 (NN - 200 600 0NN 99599 111 6242311t 168 032 224 3196l 70
7122120] RECUPLROANTH IPAZIONT A DIVIRST 1001 000 (o - 100000 000 138 024 615 1872771 518 375 Mo 133 275796 133
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GESTIONE DEL RESIDUL PASSLIVI
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CAPITOLO

GESTIONE DI

COMPETENZA

DHTERENZERISPEFIQ
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1 2 k] 4 5 6 7 3 " 0 n

4218 0f SOMME ANVICIPATE AGEH UILEICT 8 RIEVRIC)

PLR LA GESTIONL: ORDINARIA 32000 (00 10 32000000 0001 33 461 230 362 33 461.230 342 140l 230362
4200901 SOMME: ADDEBIALL Al CORRISPONDINTI

ESTER PER LA GESTIONE DL, 81 RVIZIO AGL:-

VOLAZIONI TURISTIQNI. 300 (XK ) 300wy (b 257 237 768 287 237 765 42762 10
421 100] SOMME ADDLEHAIL AGITANIT TURINLICT

PERITRICE PLR RIS TAZIONE DI SIFRVIZ) i
120 110} ANTICIPAZIONI A) PLRSONAD L. HK) (0 (X0 2X) 00 (XX) 163 D32 224 168 032224 31 97 776
421 120] ANLICIPAZIONLA DIVERST 10X %My {3230 TO0 0600 000 375 96131 IS TN 275 196113
421121 ANIICIPAZIONI RELANVE AL SLRVIZIO AGI-

VOULAZIONI TURISTICHE CORRISPOSIL: PR

CONTOMINITUR SN 1eX)  SULB0a-H) 560 O 0N

e

421 130] SOMME ADDLIFIALL PLR GIRO TONDI DALEE. .

ST1 RO -
421 140] SOMME PAGALLE AE PURSONALE SEDLIT RIY:-

RICHE PER | L RUTRIBUZION] 101X £} (N T4 006 (0N} 11 700 000 0N 11363 085 $26 11 363 0%S S26 16 VI3 44
421 150] SOMME PAGATIE If R AZIONT ITROMOZIONAL §

DLGLIENTITURISTICI PERIFERK 2000 (50 iy 2 04X 00 (X0 609 681 622 BINGSS 48y 1479738 LI S0 204 B2
42016 0] SOMME PAGALL 1T K CONTO DEL T AUTOMOBI

LE CLUB D'ITALIA SU O o - 50 000 O 3765 516 1765 516 46 234 484




Senato della Repubblica

- 221 -

Camera dei deputati

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

GESTIONE DEL RESIDULI PASSIVI GESTIONE D1 CASSA
RESIOUY 101ALL VARIAZIONI D"::;’;!{;‘:x'::,’:;"’ RESIDUL PASSIVI
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SITUAZIONIE AMMINISTRATIVA AL 31 DICEMBRE 1994

Consistenza della Cassa all’inizio detPesercizio 1994

Riscossioni.  inconto competenza 1.. 102.727.474.386
in conto residui [, 9.745.058.862
Pagamentic i conto compeienza .. 103.200.827.024
in conto residui .. 17.712.827.350

Consistenza della cassa alla fine dell’esercizio 1994

Residui auivi: degli esercizi precedenti L. 7.539.790.299

dell’ esercizio .. 6.765.292.861
Residui passivi: degli esercizi precedenti L. 22.610.132.016
dell’ esercizio L. 13.752.016.039

Avanzo di amministrazione alla fine dell’cesercizio 1994

.. 38.310.821.243

+ 1. 112.472.533.248

L. 120.913.654.374

L.. 29.869.700.117

+ 1. 14.305.083.160

+ L.36.362.148.055

L. 7.812.635.222



