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- conclusione dell'indagine sugli allievi dei CFP del Veneto;

- produzione di una sintesi di ricerca su tematiche inerenti i "Problemi formativi connessi
aglt sviluppi degli ambienti di lavoro informatizzati”;

- prosecuzione degli impegni legati alla ricerca-contenitore sugli aspetti di distribuzione
ternitoriale dell'attivita formativa programmata dalle Regioni;

- prosecuzione dell'attivita connessa alle ricerche sui "Requisiti tecnici e dotazionali delie
sedi formative";

- conclusione della ricerca sulla domanda di lavoro qualificato nel 1993;
- prosecuzione della ncerca sperimentale sulle attivita formative realizzate dalle Regioni;

- aggiomamento della documentazion¢ statistica relativa alla scolarita, (ed a quella
secondaria superiore in particolare);

- aggiornamento dell'archivio "Arlex" della banca dati Orfeo;
- aggiornamento della banca dati sulla spesa delle Regioni per la fp;

- redazione di note ed appunti per gli organi istituzionali (Ministero del lavoro, Ministero
della P.I., Coordinamento delle Regioni, ecc.);

- elaborazione di progetti finalizzati all'assistenza tecnica alle Regioni;

- organizzazione di una giornata di studio internazionale sulla riforma dei sistem:
formativi in Spagna ed in Inghilterra;

- gestione della banca dati Orfeo.

L'Area ha poi svolto una cospicua attivita di consulenza ed assistenza tecnica, nonché di
partecipazione a comitati ¢ gruppi di studio; si possono ricordare:

- l'assistenza tecnica alle Regioni (in particolare Lazio, Molise, Valle d'Aosta), in materia
di programmazione, legislazione, strumenti per la presentazione e la valutazione dei
progetti formativi;

- la partectpazione al Comitato di studio promosso dal Cedefop sulla "Evoluzione delle
funzioni e dei profili professionali dei formatori e degli insegnanti della formazione e
dell'istruzione professionale”, nonché al Comitato di esperti promosso dallo stesso
Cedefop per la revisione del Glossario europeo sulla fp;

11. - Doc. XV, n. 2.
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- I'mpegno nell'ambito dell’Associazione europea EUDAT;

- la partecipazione ai lavori del Sistan, nell'ambito del programma statistico nazionale di
cw I'Isfol fa parte;

- la partecipazione al Comitato Tecnico Petra-Azione III (orientamento),

- 1a consulenza ed assistenza tecnica a vari Istituti tecnici per la progettazione di attivita
formative post-diploma o di formazione integrativa;

- la partecipazione, in qualitd di relatori, a seminari ¢ convegni nazionali ed
internazionali;
- la partecipazione alla Seconda Conferenza nazionale di Statistica, con 'allestimento di
uno stand Isfol;

- la consulenza a diversi organismi di formazione sugli aspetti psicopedagogici e sulle
dimensioni progettuali delle azioni formative.

Infine, sul piano della collaborazione con le altre Aree di ricerca delllstituto, si possono
ricordare:

- 1a consulenza ed assistenza tecnica, prevalentemente connessa alla preparazione e/o
all'uso di prodotti informatici, ai gruppi di lavoro incaricati di gestire I'assistenza tecnica
per i programmi comunitari (in particolare Petra ¢ Horizon);

- l'organizzazione della "Sala tecnologica” nell'ambito del Convegno Internazionale
"Petra" di Roma;

- l1a collaborazione con I'Area Documentazione per la realizzazione di una banca dati
Cedefop sulle strutture di fp;

- la collaborazione con I'Area Affari Generali nell'ambito dell'organizzazione di seminari
e convegni;

- la collaborazione con I'Area "Interventi Comunitari" per 1a redazione di progett di
assistenza tecnica.
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AREA RICERCHE SULLE PROFESSIONI

Le attivita dell'Area vanno inserite nell'ambito delle Linee di Istituto per il
periodo 1992/94, armricchite con le opzioni concordate con la Direzione
Generale ¢ la Conferenza Dirigenti per il 1994.

‘La chiave di lettura dei progetti di ricerca e di assistenza tecnica dell'Area
"Ricerche sulle Professioni" va individuata nello sviluppo e finalizzazione di
metodi, strumenti, e contenuti utili per la programmazione e la progettazione

* formativa. L'obiettivo di fondo ¢ infatth quello di riuscire a garantire
armonizzazione ¢ comparabilita, sia che si tratti di analisi della professionalita
e delle qualificazioni, di indagini specifiche sulla domanda di competenze e
sui modelli di nilevazione e previsione dei fabbisogni, di predisposizione di
strumenti per l'orientamento e per la valutazione economica delle attivita
formative.

C'¢ da nlevare come inoltre i ricercatori dell'Area siano coinvolti in molti
progetti e collaborazioni europei ed internazionali, che prevedono attivita di
ricerca e gruppi di lavoro comuni, ma anche scambi di esperienze e metodi di
lavoro.

Nella descrizione delle attiviti programmate ¢ realizzate nel 1994 va infine
tenuto conto del fatto che alcune di esse imzialmente non previste si sono
sviluppate direttamente nel corso dell'anno.

I filoni principali delle attivita per I'anno in corso possono essere essere
raggruppati in: analisi delle professioni, sviluppo delle qualifiche
professionali, orientamento e valutazione.

ANALISI DELLE PROFESSIONI

Per quel che concemne il filone delle professioni, le attivita hanno riguardato:

- "QOsservatorio e Repertorio delle Professioni”, editing del rapporto finale
relativi alle aree professionali "Educazione, formazione e cultura”, "Servizi
socio-sanitari”, "Elettronica" e "Cine-tv";

- "Analisi fabbisogni professionali”

. partecipazione gruppo di lavoro comunitario, presso il CIBB (Olanda),
nell'ambito del Programma Petra, per la messa a punto di un rapporto sulla
situazione nei singoli Paesi membri;
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. valutazione comparativa dei risultati della sperimentazione del 1993 ed
elaborazione di un piano per lo sviluppo della stessa e del "modello” Isfol,
anche in direzione dei fabbisogni formativi,

- elaborazione rapporto finale, in coliaborazione con il Cedefop e nell'ambito
del Repertorio Europeo dei profili professionali, dell'indagine comparata sul
settore audio-visivo;

- assistenza tecnica I annualitd indagine comparativa europea Force sui
lavoratori stagionali nel turismo.

In particolare & stata realizzata una indagine di campo nei tre Paesi (Francia,
Italia, Spagna) sulle esigenze formative € sono stati determinati i percorsi
relativi;

- partecipazione gruppo di lavoro comunitario EURES per studio fattibilita
sistemna informatico sul lavoro;

- assistenza tecnica Programma Force per documenti scientifici Conferenza
Europea di Roma, giugno 1994,

- analisi percorsi professionali alla Rai/azioni positive (in collab. Area
"Mercato del Lavoro”);

- indagine sulle pari opportunita delle lavoratrici del Comune di Roma (in
collab. Area "Mercato del Lavoro");

- analisi dei fabbisogni di servizi per l'utente anziano (in collab. Area "Merc.
del lavoro™). '

SVILUPPQ DELLE QUALIFICHE

Le attivita inerenti le qualifiche per il 1994 hanno riguardato:

- assistenza tecnica e sperimentazione per il progetio del Ministero del Lavoro
per un attestato di qualifica professionale;

- predisposizioni prime ipotesi per un progetto sperimentale per la
ridefinizione della struttura delle qualifiche professionali nazionali, in
collaborazione con il Min. del Lavoro, le Regioni ¢ la Parti sociali;

- elaborazione ipotesi di un progetto di sviluppo e di sperimentazione di una
struttura delle qualifiche professionali, in collaborazione con la Regione
Emilia-Romagna;

- organizzazione scientifica e gestione di un Seminario internazionale sulla
"Struttura delle qualifiche professionali”, a partire dall'esperienza inglese del

NCVQ.

ORIENTAMENTO

Le attivita inerenti I'Orientamento si sono sviluppate in due ambiti diversi,
quello nazionale e quello internazionale.
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Sul piano nazionale si & realizzata una collaborazione con il Min. Lavoro per
la predisposizione di un progetto di approfondimento delle tematiche e degli
strumenti relativi all'orienta,mento professionale.

Sul piano internazionale ITSFOL ha partecipato alla Il fase, in via di
completamento, del progetto comunitario "Orientamento-Professioni”, per
l'elaborazione di una metodologia di informazione/orientamento dei giovani
verso settori rifiutati, ma che offrrono possibilita occupazionali.

Nel campo invece dell'orientamento all'imprenditorialita, & stata effettuata una
attivita di collaborazione con il comitato della legge 44 per una
sperimentazione dei contenuti in alcune regioni meridionali (Calabria, Siciha,
Sardegna).

VALUTAZIONE

Per quello che riguarda il campo della vaiutazione, le attivita realizzate sono
state le seguenti (alcune in collaborazione con I'Area "Metodologie
didattiche™):
- completamento e diffusione delle azioni preparatorie per la valutazione del
FSE, su incarico Min. Lavoro € Commissione;

_ - valutazione ex-post di efficienza del FSE, in Italia.
- analisi del fenomeno della mobilita dei lavoratori in Italia.
E' stata inoltre effettuata attivita di assistenza e consulenza alla Commissione
per i Programmi Force ¢ TACIS e ai paesi membri per le politiche di
valutazione. '

PROGRAMMA PETRA

Nell'ambito del Programma PETRA, in carico allArea, I'ISFOL ha svolto
compiti di informazione, assistenza, selezione, monitoraggio e valutazione
delle attivita che vengono sia proposte che approvate (vedi Piano Attivita della
UCN agli Atti d'Istituto). '

L'espletazione di tali compiti ha richiesto: un raccordo’ costante con le altre
Unita di Coordinamento a livello comunitario; una presenza costante in
Istituto per dare risposta a tutte le richjeste di informazione, scritte € orali; la
consultazione quotidiana ed il raccordo con la Commissione e con i Ministeri
del Lavoro e della Pubblica Istruzione per l'andamento delle Azioni, il
monitoraggio dei progetti e la predisposizione dei dossier di informazione.

A quanto detto si deve aggiungere il lavoro di predisposizione della
documentazione amministrativa, per il pagamento finale dei progetti.
Nell'ambito del Programma ¢ stato inoltre curata l'organizzazione. scientifica di
una Conferenza Europea sull'Orientamento Professionale, tenuta a Roma nel
Nov. 1994.
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ATTIVITA ED INIZIATIVE INTERNAZIONALI

Per quel che concerne infine le altre attivita di carattere internazionale, nel
1994 ¢ stato avviato a regime ¢ implementato il "Reseau” tra gli Istituti di
ricerca Europei costituito tra Isfol, Cereq, Bibb e Cibb. E' stata anche avviata
una attivita di collaborazione con il NCVQ (Gran Bretagna), con il quale sono
in corso scambi relativi al progetto qualifiche, e con il quale ¢ stato
organizzato un Seminario sullo stesso tema nello scorso mese di Ottobre.

E' stato inoltre predisposto un Memorandum di collaborazione con Istituto
Nazionale Ungherese sulla Form. Professionale (NIVE).

PUBBLICAZIONE E RELAZIONT IN CONVEGNI

Come per gli altri anni infine € stato fornito il contributo per la realizzazione
del Rapporto annuale ISFOL sulla formazione; in particolare il cap. IV ed aitre
tematiche, inerenti le attivita del Settore.

I ricercatoni dell'Area hanno inoltre effettuato numerose pubblicazioni di saggi
e rapporti di ricerca, nelle collane dellTsfol e/o in riviste e collane esterne.

Per cio che concerne Seminari e Convegni, intensa & stata l'attivita di
organizzazione scientifica (cfrr ad es. la Conferenza Europea
sull'Orientamento ed il Seminario sulle "qualifiche Professionali”), come
numerose sono state le relazione e gli interventi dei ricercatori dell'Area
"Ricerche sulle Professioni”, sia in sede nazionale che intemazionale.
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AREA RICERCHE SULL'INFORMAZIONE E DOCUMENTAZIONE

Per il 1994 l'area: "Ricerche sull'informazione e la documentazione” ha svolto una serie
di attivita di ricerca, di documentazione, di informazione secondo le linee prioritarie
programmate dalllstituto.

In particolare sono state attuate:

- attivita di ricerca ¢ documentazione sul versante della multimedialita e dell'ipermedialita
di supporto alla formazione e all'orientamento.

- ricerche di tipo documentario-informativo: banca dati Cedefop sulle Istituzioni, banca
dati Cedefop sulle ricerche in materia di F.P.

- attivita di documentazione interna, redazionale, coordinamento editoriale delle
pubblicazioni d'Istituto (rivista bimestrale Osservatorio, collane Isfol/Angeli: Strumenti e
Ricerche, Quaderni di Formazione);

- attivita di ricerca, sperimentazione, organizzazione e programmazione afferentt al
Programma comunitario Lingua.

- attivita di ricerca e di sperimentazione formativa nel campo della formazione alla
sicurezza nelle piccole ¢ medie imprese, nell'artigianato (progetto Ispesl, Isfol, Cna,
Regioni, sindacatl, ass.imprenditoriali etc.).

- attivita di ricerca riguardo a tematiche di rilievo sociale (formazione dei soggetti
portatori di handicap, ruolo, funzioni e caratteristiche degli insegnanti di sostegno, gl
operatori professionali nel settore socio sanitario etc.). _

- per il progetto Isfol-Cedefop relativo alla rete documentaria a livello UE, sono state
realizzate indicizzazioni relative ai testi inerenti la formazione professionale; ¢ stato
sviluppato ed ampliato il servizio d'informazione e di interscambio tra i vari Paesi membri
della rete.

Nell'ambito della ricerca documentaria, sono state progettate e realizzate nel corso
dell'anno, con il Cedefop due banche dati. Una sulle Istituzioni che operano nel campo
della formazione professionale, l'altra sulle ricerche attivate in materia di F.P.

Queste due banche dati saranno operative nel 1995 e tutte le informaziom: disponibili
potranno essere fruite dagli operaton della formazione.

Sul versante della documentazione interna sono state avviate una serie di azioni nvolte ad
ottimizzare le informazioni. E' stata ultimata la catalogazione dei volumi e delle riviste e
st & provveduto all'informatizzazione della biblioteca (accessioni, catalogazione, prestiti).
E' stato avviato inoltre l'allestimento di uno "spazio consultazione" delle riviste pin
significative inerenti la formazione professionale. Si & provveduto alla realizzazione e alla
diffusione tra le varie aree delllstituto, di un dossier documentario dal titolo "materiali
Cedefop. Sono state inoltre sviluppate le attivita informative, grafiche, promozionali, etc.
promosse ed attuate dalle varie aree dell'Istituto.

Le attiviti hanno riguardato in particolare: Publishing per convegni e seminari,
publishing per progetti europei: Lingua, Force, Eurotecnet, Petra etc.; progettazione e
realizzazione di grafici computerizzati da inserire nella rivista Isfol Osservatono e nelle
collane editoriali Isfol/Angeli.

In campo editoriale, sono state svolte le attivita istituzionali di documentazione e
d'informazione finalizzate alla pubblicazione della rivista Isfol "Osservatorio sul mercato
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del lavoro e sulle professioni" e all'edizione dei volumi afferenti alle coilane editoriali
Isfol/Angeli.

Per lo svolgimento di ricerche di tipo ricorrente & stata attuata la ricerca sulla
comunicazione multimediale ed - avviata quella sugli ipermedia di supporto alla
formazione e all'orientamento. Sia sul versante socio/sanitario che riguardo alle categorie
sociali deboli (Handicappati, anziani etc.) sono state svolte nel biennio considerato una
serie di ricerche quali ad esempio:

- Nuove tecnologie e inserimento scolastico e professionale dei portatori di handicap,;
Caratteristiche e bisogni di formazione degli operatori inseriti nel settore handicap; Aree
professionali nel settore socio-sanitario; 11 ruolo della psicologia per il rinnovamento della
formazione; Collaborazione al progetto strategico triennale; Comunicazione didattica
multimediale e insegnamento a distanza (CNR) etc.

E' stata ultimata in collaborazione con l'area Sistemi formativi, la ricerca sui requisiti
tecnici dei Cfp ed ¢ stato predisposto un nuovo progetto di ricerca. Per la formazione alla
sicurezza nelle PMI e nell'artigianato é stato progettato un corso di formazione di sei
moduli formativi assieme all'ISPESL, CNA, CGA, Sindacati, Ass.datori lavoro, Confapi
“etc. che verra sperimentato nel 1995,

Per il programma comunitario Lingua (aziont IIl ¢ IV) sono state sviluppate una serie di
attivita di ricerca, seminariali, di scambio e di informazione, che hanno coinvolto il
personale dell'area afferente al programma stesso.

Tali attivita hanno riguardato l'impostazione di una ricerca propedeutica al Piano
Nazionale per le Lingue Straniere in Italia; la ricerca sui criteri metodologici di
valutazione dei Progetti educativi comuni realizzati nell'ambito dell'azione IV del
Programma Lingua (cambiamenti negli atteggiamenti verso il lavoro da parte dei giovani
in seguito a esperienza del progetto educativo trasnazionale).

Infine sono state avviate le seguenti pubblicazioni:

- Occupazione in FEuropa: flessibilita, formazione, e altre misure contro Ia
disoccupazione,

- Modifiche negli atteggiamenti dei giovani in seguito ad una espenienza di scambio o di
soggiorno all'estero: metodologia di ricerca ¢ impostazione del questionario;,

- Volume sulle lingue straniere e sistema di formazione professionale in Italia (analisi
dell'insegnamento linguistico nel sistema regionale di formazione professionale, nella
formazione aziendale, nelle scuole di lingue.
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AREA: MERCATO DEL LAVORO

1. Premessa.

Il 1993/ 94 si caratterizza,per Istituto come un biennio di transizione nel quale si
manifestano  difficolta nella individuazioine degli obiettivi d'intervento delllistituto
,aggravati da una limitazione dei flussi di finanziamento complessivi .

Le attivita di ricerca subiscono nel complesso una forte riduzione ideativa e finanziaria
.mentre con l'inizio del 94 sembra delinearsi un campo di intervento Isfol prioritario
nell'ambito delle strutture di assistenza tecnica per i programmi comunitari.

La difficolta gestionale e finanziaria delllstituto si riverbera nei singoli settori che
dispongono ,di fatto,di esigue o nulle quote di finanziamento interno per le diverse
ricerche istituzionali(come nel caso del settore mercato del Lavoro).

Per l'anno 94 non ¢ stato ,dunque ,possibile per il settore Mercato del lavoro attivare
ricerche di lungo respiro ,capaci di analizzare ,.come sarebbe stato necessario, i
cambiamenti strutturali in atto o in fieri nel mercato del lavoro;il settore,al fine di
.sviluppare,in ogni caso una propria linea originale d'indagine ha attivato fonti esterne di
finanziamento sia pubbliche che private riuscendo a realizzare indagini originali ed
innovative ,solo in alcune specifiche aree di analisi.

Le aree di intervento del settore per la fine del 1993 ¢ il 1994 sono state dunque le
seguenti: -

1. ricerche di base sul mercato del lavoro;

2.ricerche sulla transizione;

3. ricerche sulla formazione e sul mercato del lavoro

femminile;
4.ricerche sul mercato del lavoro e sulla formazione
degli extra-comunitari;

S.ricerche sulle politiche del lavoro regionali;

6.ricerche in campo ambientale

7.ricerche a livello europeo;

8.attivita di consulenza tecnica;

9. attivita di assistenza tecnica per i Pic Comunitari:Horizon,Now.

. Si ¢ trattato ,come si puo notare di un vasto spettro di ricerche ed interventi che, tranne nel
caso della attivitd di assistenza tecnica per i programmi comunitari ,il settore & riuscito a
portare a termine grazie alla iniziativa ed al marketing esterno operato dai singoli
ricercatori . '
E' tuttavia evidente che,soprattutto nella fase attuale nella quale ¢ necessario interpretare
1 mutamenti strutturali in termini di nuova segmentazione e di nuovi contenuti valoriali
alla luce di una segregazione e diversificazione sociale,conseguente alle mutata
organizzazione del mondo della produzione e di quello della riproduzione ,l'istituto deve
essere in grado di finanziare ,autonomamente,proprie ricerche finalizzate capaci di
rispondere alla missione di ricerca propria dell'ente: '

12. - Doc. XV, n. 2.
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II. Le attivita di ricerca svolte.

In questa parte si dara dunque,sinteticamente conto delle attivita svolte nel corso della
fine del 1993 e di tutto il 1994 da parte di questo settore .

.1.Ricerche di base sul mercato del lavoro .
Nell'ambito di questa area di interesse del settore sono state svolto le seguent: indagini:

1.1.Implicazioni del 1l tema della spesa e del debito pubblico sono centrali nella attuale
situazione del paese la ricerca si & proprosta di indagare gli egffetti occupazionali
,mediante ,la messa a punto di un modello econometrico ,le conseguenze della spesa
pubblica italiana sulle possibilitd della occupazione .

Committente: autocommittenza interna

Ricercatore:Antonello Errigo.

1.2. Valutazione quantitativa delle politiche del lavoro.

Le politiche di intervento nel mercato del lavoro saranno al centro del dibattito
politico,economico e sindacale del 1995,in questa analisi viene fornita una valutazione
qualitativa degli interventi degli ultimi anni ed indicate alcune possibili linee di azione
future.

Committente. Ministero del Lavoro;

Ricercatore: Antonello Emngo

Di entrambe queste indagini sono stati elaborati saggi pubblicati su riviste o testi .

1.3.1L'Utente anziano

Indagine sulla condizione dei servizi per il cittadino anziano nella citta di Roma e ipotesi
di possibili sviluppi anche di tipo occupazionale per questo segmento di mercato.
Committente: Comune di Roma
Ricercatrici :Lea Battistoni(responsabile)

Marida Cevoli

Lucia Attimonelli(consulente)
Prodotti: tre rapporti di ricerca



Camera dei Deputati — 171 - Senato della Repubblica

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

1.4. Ricerca sul telelavoro.

La problematica del telelavoro nelle sue ricadute orgamzzatlve ed occupazlonah appare
ormai centrale negli studi sociali.

L'Isfol ha presentato ,in collaborazione con I'Inps uno proposta di ricerca di telelavoro
applicato ,nell'ambito del programma Comunitario U.E Telematique.
Appena arrivera conferma dell'avvenuta accettazione del progetto verrd messa a punto
l'¢quipe di ricerca-
Finanziamento :programma Télematique
Ricercatrice :Lea Battistoni
Prodotto:progetto di ricerca

2. Ricerche sulla transizione.

‘L'Isfol ¢ depositario di un patrimonio unico da un punto di vista metodologico ,di analisi
sui processi di transizione ;tuttavia,negli ultimi anni I'Istituto,nonostante le richieste fatte
da questo settore in particolare ,non sembra essere stato interessato ad investire propri
finanziamenti per questo tipo di indagini.

‘11 settore mercato del lavoro,che ,ha teso a sviluppare i propri interessi di analisi sui
processi di transizione post-diploma ,ha cercato di mantenere questo tipo di attivita
svﬂuppando rapporti a livello €uropeo.

Questo & stato possibile grazie alla avvenuta parteclpazlone ,in quahta di soggetto
fondatore (da parte di Lea Battistoni),alla rete europea "Transition in Youth" ;una
partecipazione che ha consentito il finanziamento di momenti seminariali di confronto
europeo, e di finanziamento di ricerche ad hoc.

Nell'ambito di questa sub-area,che andrebbe sviluppata per il 1995 ,sono state svolte le
seguenti attivita: : ,

2.1.Metodologie di indagine sulla transizione.

Nel 1993 é stata conclusa I'indagine sui :
Laureati in Giurisprudenza. Il Indagine Eva Isfol.
Indagine campionaria a livello nazionale,su un campmne di duemila laureati in
Giurisprudenza. :
Committente:Isfol
Ricercatori : Lea Battistoni(direttore di ricerca)
Anna Mocavini

Nell'ambito della rete "Youth in Transition" sono state attivate attivita di ncerca
comparativa sui diversi apparati metodologici attivati nei diversi paesi europei.

Questa attivita che nel 1993 si é concretizzata in una ricerca comparativa finanziata dal
Cereg,ed in un Convegno ,svoltosi a Barcellona e finanziato dal Cedefop di Berlino,si ¢
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sviluppata, nel 1994 ,in un progetto di ricerca europeo sui diplomi universitari che
dovrebbe svolgersi nel 1995,grazie al finanziamento dei fondi U. E.

Nell'ambito di questa attivita I'Isfol ha partecipato,mediante un paper ad un Covegno
Ocse sui problemi della transizione organizzato dall'Ocse e dal NCAL,a Parigi.
Finanziamenti: Cedefop,U.E.,Ocse.

Ricercatrice:Lea Battistoni.

Sono state pubblicate sintesi o rapporti di indagine su :Osservatorio Isfol,pubblicazioni
Cedefop,pubblicazioni Ires di Pangi.

2.2 Ricerca comparativa a livello europeo sui diplomi universitan,

Nell'ambito delle ricerche sulla transizione & in corso di elaborazione una indagine
comparativa sui diplomi universitari (mediante indagine longitudinale) nei seguenti paesi
:Italia Francia,Belgio,Spagna Germania

L'indagine ¢ in fase di definizione metodologica.

Finanziamento :Comunitario

Ricercatrice:Lea Battistoni

Prodotto:progetto di ricerca

3. Ricerche sulla formazione e sul mercato del lavoro
Jfemminile.

Le tematiche del lavoro e della formazione femminile caratterizzano ,da tempo lattivit
del settore nell'anno trascorso sono state attivate e concluse le seguenti attivita di ricerca:

3.1..Studio di caso aziendale:prospettive di intervento in Rai.

Nell'ambito di una ricerca di ampio respiro commissionata all'Ente da parte della
Rainell'ambito della quale era stata condotta una indagine di campo sui percorsi di
carriera femminile ,& stata progettata e condotta a termine una analisi sugli sviluppi
organizzativi aziendali finalizzata alla individuazione di aree di intervento formative.
Finanziamento :Rai
Ricercatori :Lea Battistoni(responsabile)

Marida Cevoli .
Prodotto:rapporto di ricerca

3.2..Le traiettorie di carriera in Acea.

Con I'anno 1994 si é conclusa una ricerca intervento in Acea,relativa ai percorsi maschili
e femminili ,alla analisi organizzativa e all'intervento formativo delle 'donne.Ricerca
finanziata con i fondi della legge 125/91.

Questa indagine si € sviluppata lungo le seguenti aree di ricerca:
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-indagine sulle donne lavoratnct (mediante questionario semi strutturato);
-indagine sui dipendenti maschi (mediante questionario semistrutturato);
-analisi organizzativa(mediante interviste in profondita a tutti i dirigenti reaponsabili dei
seftori ,ed interviste di gruppo a tutti i primi e secondi riporti ).
I risultati delia indagine, rassunti in tre rapporti di ricerca, hanno consentito alla azienda
di attivare una ampia attivita di intervento sulla carriera delle donne in azienda , nonché
promuovere nuove azioni formative e richiedere successivi finanziamenti da parte del
Comitato Pari Opportunita det Ministero del Lavoro.
Finanziamento :Acea _
Ricercatori :Lea Battistoni(responsabile)

Claude Cattan
Prodotti:tre rapporti di ricerca

3.3.Le imprenditrici nel commercio

Nell'ambito delle ricerche specifiche per segmenti ed aree di occupazione ,il settore sulla
base di una pre-indagine precedentmente avviata sulle imprenditrici nel commercio ,ha
messo a punto strumenti di indagine per una ricerca,finanziata dalla Confesercenti sulla
imprenditoria femminile nel settore
Finanziamento .:da definire da parte della Confesercenti e del Cescot
Ricercatrici :

Claude Cattan,
Anna Mocavini

3.4.Analisi organizzativa ,percorsi di carriera e progettazione formativa nella provincia di
Latina

Nell'ambito delle iniziative sulle pari opportunita nella provincia dt Latina

I1sfol & stato incaricato di svolgere una indagine sui percorsi di carnera e sugli sviluppi
organizzativi del{’Ente.

L'indagine si compone delle seguenti sezioni:

-ricerca di campo mediante interviste strutturate alle donne dipendenti della provincia;
-ricerca di campo mediante interviste ad un campione di dipoendenti maschili;

-interviste in profondita a tutti i dirigenti dell'ente.

Allo stato attuale si & condotta l'indagine nel suo complesso, 1 dati sono stati elaborati e
si sta procedendo alla elaborazione del rapporto finale.
Committente :Provincia di Latina
Ricercatori:Lea Battistoni,
Claude Cattan.
Prodotto:elaborazione dati

3.5.Studio di caso di una circoscrizione e progettazione formativa.
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Il Comune di Roma ha commmissionate all'lsfol una analisi organizzativa sulla XVi
circoscrizione al fine di progettare e sperimentare un intervento formativo a favore delle
donne. )
E' stata condotta una analisi mediante interviste in profonditd ai responsabili
cicoscrizionali ed & sttao prodotto un rapporto di ricerca.
Si & in attesa di una risposta da parte del Comune ,per l'attivazione della sperimentazione
formativa.
Committente:Comune di Roma.
Ricercatori:Lea Battistoni(Responsabile)
Marida Cevoli
: Anna Mocavim
- Prodotto :Rapporto di ricerca

4.Ricerche sul mercato del lavoro e sulla formazione
. degli extra-comunitari.

1 settore ha sviluppato da tempo un interesse per gli studi sul mercato del lavoro e sulla
formazione professionale degli immigrati extra-comunitari,svolgendo in passato ricerche
di campo ed analisi e valutazioni del fenomeno. ‘

Nel 1994 tale interesse si ¢ sviluppato e concretizzato in due specifiche attivita di ricerca.

4.1. La politica formativo occupazionale degli extra-comunitari

Analisi dei contenuti formativi e delle normative regionali varate ,nel decennio 1983-
1993 :

Committente:Isfol-Regioni

Ricercatrice:Alessandra Felice

4.2 Attivita commerciale ed immigrazione.

Ricerca di campo su 10 CCIIAA per la regolarizzazione degli immigrati
Committente:Isfol-Unioncamere
Ricercatrice Alessandra Felice

5.Ricerche sulle politiche del lavoro regionali.

L'ambito di analisi delle politiche regionali ,presente nella programmazione delle attivita
di istituto & stato sviluppato mediante indagine documentaria e consulenza per la
progettazione di legislazione regionale ,con particolare riguardo alla regione delle
Basilicata.
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Commnittente Isfol-Regioni
Ricercatrice :Alessandra Felice

6.Ricerche in campo ambientale:

Da molti anni il settore svolge attivita di indagine nel campo della politica occupazionale
e formativa in campo ambientale ,una attivita che ha consentito di accreditare a livello
nazionale I'Isfol come ente di riferitento in matenia. -
Nel 1994 Ie attivita sono state finalizzate entro quattro filoni di ricerca.

6.1.Valutazione dell'impatto ambientale

Ricerca finalizzata per la messa a punto di metodologie didattiche e lindividuazione di
spazi occupazionali.
Committente:Ministero defla Pubblica Istruzione
Ricercatrici :Rita Ammassan
Maria Teresa Palleschi
Prodottl Manuale
Video

6.2.Progetto Parchi .

Individuazione di spazi occupazionali nell'ambito di uno sviluppo ecocompatibile dei
parchi nazionali italiani
Committente:Ministero dell’Ambiente
Ricercatrici:Rita Ammassari
' Maria Teresa Palleschi -
Prodotto: progetto di ricerca

6.3 Controllo Ql_xahta

Individuazione di nuove figure professionali nell'area del controllo di qualita .
Committente Isfol-Regioni
Ricercatrici:Rita Ammassari
Maria Teresa Palleschi
Prodotto: progetto di ricerca

6.4 Fonnazione regionale in campo aziendale

Analisi della offerta formativa ,in campo ambientale,sviluppata dalle reglom nel corso. del
1994 ,e valutazione degli interventi.
Committente:autocommittenza del settore
Ricercatrici:Ricercatrici:Rita Ammassari
Maria Teresa Palleschi
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Prodotto: progetto di ricerca

7.Ricerche a livello europeo.

Nell'ambito della attivita di valutazione svolte dal settore negli anni precedenti
:valutazione dei finanziamenti FSE per le donne,vaslutazione della rete Ins) il settore ha
sviluppato uno specifico interesse nel campo della valutazione delle politiche di
formazione e di intervento nel mercato del lavoro,un'interesse che si & concretizzato nella
partecipazione ad un programma di valutazione delle politiche di inserimento giovanile.

7.1. Valutazione delle politiche di inserimento giovanile

Analisi e valutazione delle polotiche giovanili a livello europeo ,con particolare riguardo
all'Ttalia Francia,Germania e Svezia.
Commuttente.Ires,Cereq
Ricercatrici:Lea Battistoni(responsabile),
Anna Mocavini
Prodotto.Primo rapporto di ricerca sulle espertenze.

I11.Attivita di consulenza tecnica;

Nel corso di questi ultimi dieci anni il settore ha sviluppato competenze specifiche in
materia di analisi delle organizzazioni e di attivazione di aziont positiva mediante
ricerche di ,produzione teorica e ed attivita formativa.

Una competenza ,unica ,a livello italiano ed europeo che il settore ha teso a sv:luppare
anche nel corso di questo anno fornendo consulenza a numerosi enti ,ed organismi.

1.Enea

Partecipazione al Comitato tecnico scientifico;supporto tecnico per l'avvio di analisi
organizzativa

Ricercatrice :Lea Battistoni

2 Ministero del Tesoro.
Consulenza tecnico-progettuale per azione positiva relativa ai tempi di lavoro.
Ricercatrici:Lea Battistoni

Claude Cattan

3. Ministero Grazia e Giustizia




