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7. L'istituzione di un'autorita di controllo indipendente in ogni Stato membro
potrebbe migliorare i sistemi di aggiudicazione degli appalti pubblici e favorire
l'effettiva applicazione delle norme? Ritenete che la Commissione dovrebbe
provvedere ad introdurre a livello comunitario dei meccanismi di cooperazione tra
le suddette autorita indipendenti, in modo da favorire un’applicazione uniforme
delle norme di aggiudicazione degli appalti pubblici e un accesso alle commesse
pubbliche pit equo per tutti? .

8. Convenite che il sistema di attestazione dovrebbe essere incoraggiato come mezzo
efficace per garantire regolari procedure di aggiudicazione degli appalti pubblici ?
L'attestazione dovrebbe essere estesa anche alle amministrazioni aggiudicatrici
diverse da quelle dei settori speciali? In caso affermativo, quale sarebbe il miglior
modo per introdurla (ad esempio, su base volontaria)?

9. Per quali motivi, secondo voi, la procedura di conciliazione prevista daila direttiva
“Ricorsi” per i settori speciali non & stata ancora utilizzata?

15. - Doe. LXXXVII, n. 3
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4. MIGLIORARE L’ACCESSO AGLI APPALTI PUBBLICI -
MONITORAGGIO, INFORMAZIONE, FORMAZIONE, PROCEDURE
ELETTRONICHE . -

Ora che la disciplina rormativa € stata posta in essere, le amministrazioni aggiudicatrici
ed i fornitor1 devono sfruttare le possibilita che essa offre e trarne il massimo vantaggio.
Il monit9raggio del mercato deve servire, da un lato, a raccogliere le informazioni:
necessarie per valutare l'impatto‘ economico del regime applicato, oltre che per
consentire ai fornitori di analizzare le specificita della domanda in materia di appaiti
pubblici in tutta !'Unione. Dall’altro lato, tale monitoraggio costituisce peraltro il
presupposto affinché la Commissione possa procedere ad un controllo coerente
dell'applicazione delle norme. L'informazione e la formazione possono contribuire in
maniera decisiva a garantire condizion: ottimali, in termini di efficacia e di costo, alle
procedure di acquisto pubblico. St constata infatti che numerosi acquireuti pugblici
sembrano non aveie una conoscenza particolareggiata dei loro obblighi e che i fornitori,
specialmente le piccole e medie imprese, sembrano spesso ignorare il potenziale offerto
dal mercato. E proprio a questo livello che le possibilita offerte dalla formazione e
dall'informazione devono essere pienemente sfruttate. Grazie alla formazione, le vecchie
abitudini possono essere modificate per aprirsi ad una cultura che consenta di
applicare, in materia di appalti pubblici, sia la trasparenza e l'aperiura nelia scelta dei
fornitori che pit rigorosi criteri commerciali. L'informazione é 1l motore dell'efficacia:
se si migliora la sua qualita, le amministrazioni aggiudicatrici, come pure i loro fornitori,
potranno piu facilmente sfruttare le possibilita che st presentano. Se si guarda ora al |
futuro, lo sviluppo delle procedure ¢letzroniche dovrebbe svolgere un ruclo chiave per
accrescere la trasparenza e migliorare I'accesso agli appalti pubblici.

I. Monitoraggio degli appalti pubblici

4.1 Il controllo della corretta applicazione della legislazione in vigore deve essere
completato da un monitoraggio permanente degli appalti pubblici, in ‘maniera tale da
disporre di una .conoscenza approfondita delle reaita economiche sottostanti
all’aggiudicazione degli stessi. La normativa comunitaria, che ¢ relativamente omogenea,
si applica infatti ad appalti che sono sempre pit eterogenei. Questo monitoraggio &
particolarmente necessario per gli appalti pubblici di servizi i quali solo da poco sono
assoggettati alle norme comunitarie. Un tale monitoraggio potrebbe avere come 0ggetto,
ad esempio, la raccolta di informazioni regolari sulla classificazione di tali appalti secondo
gli allegati [A e IB della direttiva 92/50/CEE e sul comportamento deile amministrazioni
aggiudicatrici in tale settore. Se si vuole che questo monitoraggio permetta di valutare
l'impatto economico della normativa comunitaria in materia di appalti pubblici, converra
basarsi, da una parte, su unanalisi della concorrenza e dei prezzi pagati dalle
amministrazioni aggiudicatrici e, dall'altra, su una migliore comprensione delle dimensioni
e della struttura della domanda nonché delle esigenze d'informazione dell'offerta. Su
questa base, sard possibile valutare in quale misura il sistema attuale corrisponda ai
bisogni delle amministrazioni aggiudicatrici e degli operatori €conomici.
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42 La Commissione si propone di introdurre un dispositivo di monitoraggio
sull'impatto economico degli appalti pubblici e sta attualmente studiando i mezzi atti ad
assicurare a tal fine un uso ottimale dej dati attinti dalle varie fonti (bollettino quotidianc
dei bandi di gara - TED, Eurostat). In concreto, questa operazione di monitoraggio
dovrebbe condurre all'elaborazione di indicatori di prezzo applicabili ad un paniere
rappresentativo dei beni acquistati dagli enti sottoposti alle regole comunitarie. Come &
gia stato segnalato, .solo scegliendo i forniton piu qualificati e pill competitivi, le
amministrazioni aggiudicatrici saranno in grado di offrire al pubblico un servizio migfiore.

4.3 La Commissione ribadisce il proprio impegno a vigilare costantemente sul rispeito
delle direttive comunitarie conformemente ai principi sanciti dal Trattato. A tale riguardo,
il monitoraggio economico deve permettere di procedere anche ad analisi di mercato
riguardanti taluni setton specifici in tutti gli Stati membri. Su questa base, la Commissione
sara in grado di identificare sistematicamente i settori in difficolta e di esercitare il suo
controllo in modo piu coerente anziché limitarsi a reagire alle denunce individuali. Le
banche dati (compreso il bollettino quotidiano dei bandi di gara - TED) costituiscono
preziosi strumenti di raccolta, di analisi e di diffusione dellinformazione e possono
svolgere un ruolo utile nell'attivita di vigilanza sull'applicazione de! diritto. E stato inoltre
introdotto un sistema di controlli periodici volto a identificare | piu importanti casi di
mancata pubblicazione dei bandi di gara. Tuttavia. a motivo dell'enorme quantita di appalti
pubblici che vengono aggiudicati (come pure del numero e della diversita degli acquirenti
pubblici), la Commissione non & in grado di condurre, da sola, un monitoraggio
dettagliato. Cid vale in particolar modo quando si tratta di accertare se gli acquirenti
pubbiici pubblicano effettivamente le informazioni su tuttt gli appalti pubblici. In questo
contesto, la Commissione sarebbe interessata a ricevere ogni suggerimento inteso a
migliorare il monitoraggio .delle procedure degli appalti pubblici, tanto a livello
comunitario che nazionale. Essa auspicherebbe inoltre raccogliere osservazioni
sull'eventuale possibilitd di riesaminare il problema del funzionamento deil'osservatorio
europeo. Tale osservatorio, creato neil'ambito del Comitato consultivo per gli appalt
pubblici allo scopo di vigilare sulla corretta applicazione delle norme sugli appalti da parte
delle amministrazioni aggiudicatrici degli Stati membri, non € ancora divenuto pienamente
operativo. Cid nondimeno, questa iniziativa non ¢ affatto destinata ad approdare ad un
ufficio di assistenza tecnica o ad un‘agenzia. Anche 'idea di predisporre procedure di
verifica incrociate potrebbe essere utilmente sfruttata in tale prospettiva.

II. Informazione

4.4 Sia che verta sulle normpe giuridiche applicabili, sia che riguardi i dati relativi ai vari
appalti pubblici ovvero le irregolarita o disfunzioni accertate, {'informazione ¢ un elemento
vitale che permette di garantire che le procedure di appalto si svolgano in condizioni
ottimali di corretezza, di efficacia e di costo. '

a) Maggigre trasgarenza' della disciplina giuridica

4.5 E essenziale che gli sforzi volti a migliorare le pratiche in materia di. appailti
pubblici siano sostenuti da progressi realizzati a livello della trasparenza e della diffusione
dell'informazione.' La Commissione ha gia adottato un certo numero di misure destinate a
migliorare, sia qualitativamente che quantitativamente, l'informazione relativa alle regole
comunitarie che definiscono i diritti dei fornitori e gli obblighi delle amministrazioni
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aggiudicatrici. Benché tutte le direttive comunitarie riguardanti gli appalti pubblici siano
state raggruppate e pubblicate in un unico volume, le norme stesse sarebbero di pit: facile
comprensione se ciascuna direttiva fosse oggetto di una codificazione comprensiva di
tutte le disposizioni applicabili agli appalti pubblici in un determinato settore. Per gli
appalti di forniture e di lavori, come pure per quelli riguardanti i settori speciali, l'adozione
delle direttive 93/36/CEE, 93/37/CEE e 93/38/CEE ha permesso di giungere ad una
codificazione formale. Non € certo perd che una simile codificazione possa essere operata
ogni qualvolta venga modificata una direttiva "appaiti pubblici": in caso di impossibiiita‘l. si
devono prendere in considerazione altri mezzi. :

4.6 Per facilitare la comprensione delle norme sugli appalti pubblici, la Commissione si
¢ impegnata a pubblicare vademecum o comunicazioni interpretative che forniranno un
certo numero di spiegazioni & di chiarimenti su questioni connesse all'applicazione delle
direttive. Taluni di questi vademecum aggiorneranno il vademecum che é stato pubblicato
per la prima volta nel 1987 (direttive "Lavori" e "Forniture"), mentre aitri proporranno
testi equivalenti per le direttive applicabili ai servizi e ai settori speciali, La Commissione
riafferma inoltre la propria intenzione di pubblicare delle guide che informino sulle
z-rqct:dure nazionali di ricorso e sui mezzi di cui i fornitori dispongono per far valere i loro
iritti,

b) Diffusigne det bandi ed avvisi

4.7 Se e imporante fornire informazioni per chiarire la normativa applicabile, &
altrettanto importante fare in modo che i fornitori dispongano delle informazioni e dei dati
necessari alla presentazione delle offerte. Per poter sfruttare le possibilita offerte dagli
appalti pubblici, € essenziale disporre di dati affidabili e facilmente accessibili. Piu di 130
mila bandi di gara sono infatti pubblicati attualmente, ogni anno, nel supplemento $ delia
Gazzetta ufficiale delle Comunita e di fronte ad una tale quantita di dati non & certo facile
per i fornitori selezionare le gare alle quali sono interessati. La Commissione é
consapevole della difficolta di diffondere un simile volume di informazioni in modo
trasparente mediante il supplemento cartaceo della Gazzetta ufficiale. Si prevede pertanto
di modificare in futuro il sistema di pubblicazione in modo da economizzare il supporto
cartaceo.

43 La Commissione ha gia svolto uno studio di mercato presso un certo numero di
abbonati al supplemento della Gazzetta ufficiale ed alla base TED, in modo da avere
un’idea piu esatta dei miglioramenti che potrebbero essere apportati al contenuto e alla
presentazione delle informazioni. Lo studio ha indicato che solo una piccola parte degli
abbonati preferisce le attuali modalita di pubblicazione alle altre opzioni prospettabili. Per
la maggior parte, essi preferirebbero che l'informazione fosse disponibile sul World Wide
Web o su un CD-ROM dotato di sussidi alla ricerca. Si possono anche prevedere
abbonamenti selettivi al supplemento, in modo tale che gli utentt ricevano informazioni
solo sugli appalti ai qualt sono interessati. Anche se questi miglioramenti possono rendere
gli appalti pubblici pit aperti alle imprese, € bene mirare piu in alto e fare in modo che
ogni progresso tecnologico si traduca in un miglioramento dell'accesso all'informazione.

4.9 Oggi, inoltre, la qualita dei bandi di gara lascia spesso a desiderare. Benché varie
direttive comportino l'obbligo di descrivere la natura dell'appalto ricorrendo alla
nomenclatura della CPA (classificazione dei prodotti associata alle attivitd) o a quella della
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CPC (ciassificazione centrale dei prodotti), il numero delle amministrazioni aggiudicatrici
che si avvalgono di tali nomenclature é esiguo. Cid provoca conseguenze onerose per il
contribuente europeo. La Commissione ha elaborato un vocabolario comune per gli
appaiti pubblici (CPV) che ha assunto la forma di un elenco di codici ispirato alla CPA,
ma adattato alle esigenze specifiche delle procedure di aggiudicazione degli appalti
pubblici. Una versione riveduta del CPV é stata recentemente pubblicata® insieme ad una
raccomandazione™ che sollecita le amministrazioni aggiudicatrici ad utilizzarla, in modo
che Poggetto dell'appalto possa essere definito, al livello di competenza, con i-termini
ripresi dal CPV. Se lutilizzazicne del CPV sari estesa a tutti gli enti ed a tutte le
amministrazioni aggiudicatrici, le procedure di aggiudicazione degii appalti pubblici
nell'Unione guadagneranno in trasparenza ed il contribuente potrebbe fruire dei notevoli
risparmi derivanti dalla semplificazione del processo di pubblicazione, specialmente per
quel che riguarda la traduzione nelle undici lingue ufficiali. A tale riguardo, la
Commissione sarebbe interessata a conoscere il parere di tutte le parti interessate
sull'opportumta di rendere obbligatorio fuso del CPV. Unfaltra soluzione potrebbe
consistere nell’imporre, alle amministrazioni aggiudicatrici che non impiegano il CPV ed i
formulari elettronici standardizzati per descrivere I'oggejto dei loro appalti, il pagamento
di una somma il cui importo sarebbe proporzionale at costi aﬂgxuntm denivanti
dall’adattamento dei loro bandi di gara.

III. Formnazione

4.10 Le prassi tradizionali in marteria di appalti pubblici potranno essere modificate
soltanto se si riuscira a provocare una “trasformazione culturale” in seno alla pubblica
amministrazione, affrancando quest’ultima dagli stretti legami che la vincolano ai forniton
nazionali e facendola entrare in una nuova ottica di trasparenza, di scelte basate su
motivazioni commerciali, di apertura verso altri offerenti in cui ['obiettivo primario sia
quello di ottenere il miglior rapporto quahita/prezzo. Non ¢é da escludere che [a maniera
migliore - e meno costosa - di operare questa trastormazione sia quella di privilegiare uno
sforzo di formazione incentrato suile regole di aggiudicazione degli appalti pubblici e sulle
prassi consigliate in materia. Sembra perd che taluni governi ritengano che si tratti di un
lusso costoso e che i fondi di bilancio destinati a questi tipi di formazione siano i primi a
subire gli effetti negativi dei periodi di austerita finanziaria. Ora, le nuove tecniche nel
settore degli appalti pubblici, come ad esempio le procedure elettroniche di pubblicazione
e di aggiudicazione degli appalti. potranno esplicare tutto il loro potenziale, in termini di
efficacia e riduzione dei costi, solo a condizione che i responsabili dell’aggiudicazione
degli appalti sappiano utilizzarle.

411 Segnali di cambiamento incoraggianti cominciano a riscontrarsi. Le attuali
discussioni sul miglioramento della competitivita europea pongono sempre pia ['accento
sullimportanza della formazione permanente e dell'applicazione delle conoscenze
acquisite. Nel settore degli appalti pubblici, cio presuppone sforzi ancora piu sostenuti per
garantire una formazione sistematica e rigorosa del personale interessato, onde fornirgh
gli strumenti necessari per assicurare 'efficacia delle procedure di aggiudicazione.

1 GUCE S 169 det 3.9.1996.
} GUCE L 222 del 1.9.1996.
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4.12 A ‘prescindere dall'urgenza dei bisogni, sarebbe illusorio credere che prassi
tradizionali ben consolidate possano essere cambiate da un giorno ali'altro. Per poter
attuare una politica ottimale in materia di appaiti pubblici, occorre essere pienamente
coscientt di cio che implica effettivamente la ricerca dei criteri commerciali piu rigorosi.
Per tale motivo, la Commissione ritiene che sia venuto il momento di adottare misure di
incoraggiamento per.la formazione dei responsabili incaricati degli appalti pubblici, onde
dotarli delle nuove competenze di cui necessitano ed aiutarli 2 comprendere meglio il
nuovo ruolo che saranno chiamati a svolgere. Tuttavia, se si vuole provocare un vero
cambiamento, occorrerd attuare un programma che garantisca la diffusione di questa
formazione in tutta la Comunitd, programma incentrato sull'apprendimiento delle prassi
migliori in materia di appalti pubblici ¢ non limitato dunque -a prevedere una semplice
formazione ad hoc. Potrebbero essere coperti dei campi quali I'applicazione delle
tecnologie dell'informazione al settore degli appalti pubblici e gli scambi di informazioni
sulle miglon prassi applicabili. L'elaborazione di un simile programma presupporrebbe la
partecipazione di numerosi attori quali la Commissione, gli Stati membri, gli organismi
nazionali del settore, le imprese, le universita ed altre parti interessate.

IV. Procedure elettroniche di aggiudicazione degli appalti

4.13  Le attuali procedure di aggiudicazione degli appalti pubblici si fondano sul ricorso
a certe prassi amministrative ed a mezzi di comunicazione tradizionali: si tratta
essenzialmente di un sistema di pubblicazione/diffusione dei bandi e di presentazione deile
offerte su supporto cartaceo. Ora, grazie ai progressi compiuti nel campo dell'informatica
e delle telecomunicazioni, non & pil necessario procedere come in passato: e tempo di
orientare la politica comunitaria degli appalti pubblici verso il futuro e di farla beneficiare
di tutte le possibilita offerte dai progressi delle tecnologie dell'informazione. A breve
termine, queste nuove tecnologie permetteranno di introdurre procedure elettroniche per
la pubblicazione dei bandi di gara e la diffusione dell'informazione ai fornitori. A pit lungo
termine le telecomunicazioni ed i sistemi informatizzati dovrebbero consentire di
rivoluzionare le modalitad con cui vengono aggiudicati gli appalti pubblici. Si potrebbe
prevedere di sviluppare un "appalto elettronico” nel quale i fornitori potrebbero indicare la
gamma ed i prezzi dei prodotti che essi propongono in dei cataloghi elettronici, il che
permetterebbe agli organismi acquirenti di confrontare i prezzi e le condizioni prima di
ordinare gli articoli cercati al prezzo pil interessante. In ultima analisi, tutti beneficeranno
di questa diffusione dell'elettronica nel settore degli appalti pubblici: rispetto al sistema
attuale su supporto cartaceo, le procedure saranno pia trasparenti, pit aperte al dialogo
con i fornitori e molto pit efficaci.

4.14 L'Unione europea non pud permettersi di accumulare ritardi in questo campo.
Nelle raccomandazioni al Consiglio europeo. presentate nella relazione del gruppo
presieduto dal commissario Bangemann®®, gli appalti - pubblici figuravano fra le
applicazioni prioritarie delle tecnologie deliinformazione nel settore pubblico. La relazione
proponeva come obiettivo che almeno il 10% di tutte le amministrazioni aggiudicatrici si
dotasse di procedure elettroniche di aggiudicazione degli appalti nel giro di due o tre anni.
Due anni dopo, appare chiaramente che sono necessari sforzi notevoli a tutti i livelli per
raggiungere questo obie:tivo. Nel 1995, durante la conferenza del G 7 sulla societa

¥ 'Europa ¢ la societa detlinformazione planctaria - raccomandazioni presentate al Consiglio europeo di Corfl,
Bruxeiles 26.5.94.
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dell'informazione, i partecipanti hanno invitato il settore privato a prendere iniziative in

questo campo e si sono impegnati ad appoggiare gli sforzi per sviluppare delle reti
d'inforrnazione e per fornire nuovi servizi connessi a quest’ultima.

a) Situazione attuale

4.15  Nel settore degli appalti pubblici, & a livello delle procedure di pubblicazione €
diffusione dei bandi. di gara che si rivela pit opportuno introdurre le tecnologie
dell'informazione. In virti delle direttive comunitarie, le amministrazioni aggiudicatrici
sono tenute a pubblicare t bandi gara nel supplemento alla Gazzetta ufficiale delle
Comunita. Tale supplemento (S) contiene gii ogni giorno oltre 300 pagine e si prevede
che il suo volume aumenterd ancora nei prossimi 12 mesi. Non sorprende quindi che i
fornitori “abbiano qualche difficolta a selezionare i bandi di gara che li interessano.
Conviene quindi, semplicemente, rendere il sistema piu efficace ed agevole da utilizzare.

4.16 Notevoli progressi in questo senso sono gia stati realizzati. La banca dati TED &
stata introdotta dieci anni or sono e, recentemente, & stata aggiornata con l'introduzione di
un software piu facile, del vocabolario comune per gli appalti pubblici (CPV) e di un
accesso ad Internet. Altn miglioramenti sono attualmente allo studio® .-

'b) Pubblicazione elettronica

4.17 Le attuali tecnologie moltiplicano le possibilita .di accrescere la trasparenza, di
ridurre i costi di funzionamento e di accorciare i tempi. E per concretizzarle che la
Commissione ha lanciato un programma ambizioso, chiamato SIMAP ("Sistema
d'informazione per gli appalti pubblici”), che si avvale delf'esperienza acquisita nel quadro
di TED ed include van progetti diversi tra loro. Il suo obiettivo pitt immediato é quello di
aumentare la capacita dell'attuale sistema di pubblicazione, di modo che lo stesso possa
trattare sénza problemi il crescente numero dei bandi di gara che debbono essere
pubblicati. SIMAP dovrebbe effettivamente . permettere di  fornire una migliore
informazione sui bandi di gara in tempi pi0 brevi : si tratta di un progresso che, oltre ad
essere diventato urgente (tenuto conto della rapida crescita del numero dei bandi
pubblicati), appare essenziale, se si vuole migliorare la trasparenza delle procedure di -
aggiudicazione degli appalti pubblici in Europa. SIMAP consente di prospettare un
miglioramento delle procedure di.monitoraggio e di analisi degli appalti interessati, nonché
lo scambio di una grande vaneta di altre informazioni utili che permetteranno ai fornitor
di individuare piu facilmente gli appalti che i interessano. .
4.18 Nel quadro di SIMAP, sono gia stati varati un certo numero di progetti pilota con
la’partecipazione di un nucleo limitato di acquirenti pubblici e di fornitori d'informazioni.
Questi progetti riguardano essenzialmente la comunicazione elettronica dei bandi di gara
sulla Gazzetta ufficiale e sul TED da parte degli acquirenti pubblici e l'apertura ai fornitori
di un accesso in linea alle informazioni. Se coronati da successo - ed i primi risultati in tal
senso sono incoraggianti - questi progetti pilota potranno svilupparsi ulteriormente e dare
vita ad un sistema elettronico di pubblicazione e diffusione veramente operativo, al quale
_potrebbero avere accesso tutti gli operatori interessati dell'Unione (tramite un chiosco
elettronico sui bandi di gara di appalto che copra tutta 12 Comunita).

L

- R * i

B Si vedane anche i paragrafi 4.7 - 4.9,
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4.19 Grazie a tale sistemna, le amministrazioni aggiudicatrici sarebbero in grado di
trasmettere | loro bandi elettronicamente e non pid tramite supporto cartaceo. Resta da
risolvere la questione fondamentale relativa alle modalita di passaggio dal supporto
cartaceo alla trasmissione elettronica. Le ultime modifiche apportate ai testi legisiativi
hanno gia reso possibili meccanismi volti ad autorizzare la trasmissione elettronica dei
bandi di gara. In un primo tempo, e per vari anni, il sistema cartaceo ¢ quello elettronico
coesisteranno. Occorre ora valutare se questi cambiamenti potranno essere apportati su
base volontaria o se si debba prevedere, invece, una norma che vincoli gli acquirenti
pubblici a trasmettere i loro bandi in forma elettronica. In quest'ultimo caso, € bene anche
decidere se tale obbligo, prima di essere successivamente esteso, debba riguardare in un
primo tempo solo le amministrazioni centrali ed i settori speciali. La pubblicazione
elettronica dei bandi di gara potrebbe consentire inoltre di abbreviare i tempi necessari alla
diffusione dell'informazione e forse, in prospettiva, i termini di presentazione delle offerte.
La Commissione auspicherebbe ricevere osservazioni su tale questione.

c) Diffusione elettronica

420 Stante la continua crescita del numero di bandi di gara pubblicati, nonché i
progressi delle tecniche elettroniche di pubblicazione, é chiaro che il supporto cartaceo del
supplemento alla GUCE sari, a termine, sostituito da versioni elettroniche. L'analisi di
mercato condotta presso taluni abbonati ha confermato che la maggioranza di essi
preferirebbe che linformazione fosse disponibile sul Warld Wide Web e che moiti
sarebbero interessati ad un CD-ROM. Un progetto di CD-ROM & gid allo studio ed &
innegabile che taluni miglioramenti alla banca dati TED. come ad esempio l'introduzione
di un accesso tramite Internet, ne accrescerebbero I'interesse.

4.21 L'attuale numero di abbonati al supplemento alla Gazzetta ufficiale & di circa
13.000: si puo affermare che si tratta unicamente di una piccola parte dei fornitori
potenzialmente interessati. Conviene quindi ideare versioni elettroniche o telematiche sia
per richiamare nuovi abbonati che per sostituire la versioné cartacea che gli attuali
abbonati ricevono ed il cui utilizzo diventa sempre pin difficoltoso.

4.22  Quando questi sistemi alternativi diventeranno operativi e saranno accettati dagli
abbonati, le disposizioni che prevedono un obbligo di pubblicazione nel supplemento
cartaceo della Gazzetta ufficiale potrebbero essere modificate tramite I'introduzione di un
riferimento agli strumenti elettronici, di modo che la versiorne cartacea possa essere
progressivamente abbandonata al crescere del disinteresse nei suoi confronti.

423 Sulla base dei risultati dell'indagine di mercato, la Commissione prevede di
pubblicare soltanto brevi riassunti dei bandi di gara in un supplemento alla GUCE molto
meno voluminoso, mentre le informazioni complete resteranno disponibili su di un’unica
banca dati che sara proposta anche sotto forma di CD-ROM o accessibile via Internet, La
Commissione sta esaminando anche la possibiiita di produrre solo fa versione "banca dati"
e di fornire I'informazione unicamente tramite terzi appositamente autorizzati a tale
elctto,

424 La Commissione auspicherebbe che tutte le parti interessate, Stati membri,
amministrazioni aggtudicatrici e fornitori, le facessero conoscere le loro opinioni o i loro
commenti sulle diverse opzioni prospettate.
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d) Sistema di aggjudicazione degli appalti_interamente elettronico

425 Le possibilita offerte dalla tecnologia sono molto pi ampie delle applicazioni
relativamente semplici, che riguardano la trasmissione e la diffusione elettronica dei bandi
di gara. A lungo termine, il futuro dell'informatizzazione degli appalti pubblici passera
inevitabilmente per la predisposizione di un sistema di aggiudicazione degli appalti
interamente elettronico. L'impiego di procedure elettroniche potrebbe non soltanto essere
esteso per soddisfare tutti gli obblighi attualmente imposti dalle direttive (ad esempio,
obbligo di pubblicazione), ma anche, in maniera molto pit radicale, a tutte le aitre fasi
dell’aggiudicazione e dell’esecuzione degli appalti pubblici. Un sistema interamente
elettronico potrebbe cosi svolgere la funzione di comunicare i capitolati d’oneri e di
presentare le offerte dei candidati nonché di scambiare le informazioni nelle more
dell'esecuzione del contratto (ivi comprese le fatture e i pagamenti). Va comunque
osservato che, contrariamente alla pubblicazione dei bandi di gara, queste applicazioni non
rientrano direttamente nel settore di competenza della Commissione. Tali questioni sono
lasciate alla libera valutazione commerciale delle amministrazioni aggiudicatrici e degli
operatori economici. La Commissionie intende, beninteso, restare strettamente associata
allo sviluppo di queste applicazioni: esse incideranno certamente in modo rilevante sulla
normativa comunitaria nel settore degli appalti pubblici, ed & bene non trascurare il
pericolo reale che dei sistemi nazionali incompatibili vengano ad introdurre nuovi e
maggiori ostacoli agli scambi interni (ed esterni).

426 i sistema da attuare deve essere munito di una flessibilita tale da permettegli di
raccogliere la sfida rappresentata dalla costante evoluzione del settore degli appalti
pubblici. Poiche le direttive sugli appalti pubblici non conterngono disposizioni che
riguardino in modo specifico la tecnologia dellinformazions, ogni qual volta cid sia
possibile, le norme esistenti saranno interpretate in modo tale da adeguarne applicazione
alle eventuali innovazioni. Anche se la Commissione non intende per il momento proporre
nessuna modifica della disciplina normativa degli appalti pubblici, non & escluso che, in
taluni campi, alcune evoluzioni di natura tecnica, che non rimettano in causa i principi
fondamentali del sistema attuale, rendano comunque necessario presentare delle proposte
legislative specifiche. Le procedure elettroniche di aggiudicazione degli appalti pubblici
potrebbero essere uno di tali settori.

e) Esperienze al di fuori dell'Unione europea™®

427 Anche se non esiste alcuna certezza sul modo in cut le tecnologie dell'informazione
saranno integrate nel settore degli appalti pubblici negli anni futuri, si pué tuttavia fare
riferimento a taluni esempi importanti. E cosi che 'amministrazione americana ha affidato
la diffusione dell'informazione sui bandi di gara ad una dozzina di societa private, all'uopo
autorizzate, che hanno sviluppato le cosiddette reti a valore aggiunto (o0 RVA). Tali reti
forniscono informazioni di eccellente qualita sulle possibilita offerte dagli appalti pubblici
negli Stati Uniti e all'estero. Un'analoga partecipazione del settore privato si riscontra in
Canada. Tenuto conto del valore commerciale dei dati sugli appalti pubblici, anche in
Europa il settore privato potrebbe essere interessato alla loro diffusione, anche se il
multilinguismo nell'Unione potrebbe costituire un freno a tale evoluzione. A questo
riguardo, la Commissione accogliera favorevolimente ogni segnale d'interesse manifestato

*  Vedasi anche capitofo 6.
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da parte degli operatori del settore privato. Occorre nflettere sui mezzi atti a migliorare le
informazioni disponibili sui potenziali fornitori di prodotti e servizi, nonché sul modo in
cui il settore privato potrebbe essere sollecitato a fornire I'infrastruttura necessaria affinché
le relazioni commerciali con le amministrazioni aggiudicatrici vengano condotte per via
elettronica. Tali questioni richiedono una riflessione approfondita ad opera di tutte le parti
interessate, in particolar modo per definire le modalitd di una cooperazione a livello
dell’ideazione degli strumenti e dei servizi necessari.

-

4.28 L'introduzione dell'elettronica nel settore degli appalti pubblici é un fenomeno di
scala mondiale. Tutti i nostr principali partners commerciali hanno gia varato programmi
ambiziosi per mettere 2 punto dispositivi elettronici integrati di accesso alle ‘informazioni
sui loro appalti pubblici e per generalizzare, per i loro acquisti, il ricorso alle procedure
elettroniche onde favorire il libero gioco deila concorrenza. Come numerose innovazioni
recenti ed appassionanti, questi sviluppi sono al tempo stesso ricchi di possibiliti e gravidi
di rischi. Nel novero delile possibilita, va citata in particolar modo la maggiore disponibilita
delle informazioni relative agli appalti pubblici: un software sofisticato permette ormai ai
fornitori di ottenere tutte le informazioni che desiderano premendo semplicemente un
tasto, qualunque sia la loro localizzazione geografica. Per quel che riguarda i rischi, ¢'é da
temere che le considerazioni di politica nazionale e gli interessi nazionali gravino troppo
pesantemente sui governi. Cid potrebbe comportare la predisposizione di sistemt
tecnicamente incompatibili che renderebbero pid difficile 1a comunicazione ed
impedirebbero di raccogliere | benefici attesi dalle procedure elettroniche di
aggiudicazione degli appahi. Con l'appoggio della Commissione, il Comitato degli appalti
pubblici dell'Organizzazione mondiale del commercio (OMC) - che si occupa delle
questioni riguardanti l'applicazione dell'accordo sugli appaltt pubblici (AAP) - ha iniziato
ad esaminare la questione relativa all'applicazione delle tecnologie dell'informazione nel
settore degli appalti pubblici. Si registrano inoltre le sollecitazioni da parte del settore
industriale a considerare la possibilita di introdurre un sistema di acquisti pubblici per via
elettronica che sia compatibile tra I'Unione europea e gl Stati Uniti. Le discussioni
avviate in seno al comitato AAP mirano anche a suscitare un consenso sul sistemi
compatibili tra tutti i paesi firmatari del’AAP. Saranno quindi affrontate le question
essenzialt attinenti alla definizione delle norme - e delle procedure tecniche
internazionalmente accettate. ‘

) Conclusione

429 Dopo aver analizzato le reazioni al presente Libro verde, la ' Commissione si
propone di pubblicare un documento di orientamento sulle procedure elettroniche in -
materia di appalti pubblici il quale terra in particolar conto le riflessioni svolte sul
commercio elettronico e sulla societa dell’informazione. Lo scopo & quello di elaborare,
con l'aiuto degli Stati membri, un programma di azione che precisi le modalita secondo le
quali queste procedure elettroniche potrebbero essere sviluppate nel corso dei prossimi 5
anni.
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Quesiti

Ritenete che sia stata attribuita un’importanza sufficiente al controllo della corretta
applicazione delle norme -di aggiudicazione degli appalti pubblici in quanto
strumento atto a prevenire i problemi ovvero a scoprire eventuali inadempimenti?
Vi sono suggerimenti intesi a migliorare i sistema di monitoraggio della Comunita
e degli Stati membri? L'idea di un monitoraggio transfrontaliero merita di-essere
sfruttata in futuro, ad esempio nella forma di un osservatorio europeo che valuti in
quale misura gli appaiti sono aggiudicati conformemente alla normativa sugli
appalti pubblici?

E essenziale disporre di-misure di incentivazione per promuovere l'efficacia delle
procedure di monitoraggio nel settore. Quali sono, a vostro avviso, i tipi di misure
(verifiche incrociate, pubblicazione dei nsultati ottenuu premi, ecc.) che
potrebbero essere applicati a livello nazzona!e"

Siete soddisfatti delle informaziom fornite dalla Commissione o dagli Stati membn
sulle questioni relative agli appalti pubbiici? A vostro parere, quale sarebbe l'utilita
di un boilettino di informazioni che facesse regolarmente il punto sugli sviluppi
recenti del settore e stimolasse gli scambi di opm:om e di esperienze a livello
europeo?

Quali sono le altre fonti d'informazione esistenti? Quali sono le informazioni di
carattere statistico che potrebbero soddisfare il bisogno d’informazione e di
trasparenza?

Esistono attualmente, nel quadro della normativa in materia di tutela degli interessi
finanziari, delle disposizioni regolamentari che impongono a carico degli Stau
membri 1"obbligo di comunicare regolarmente alla Commissione 1 casi di frode o
di irregolarita accertati. Tali obblighi sono gia applicati nei casi degli appalti
pubblici finanziati con fondi comunitari: Ritenete che tale sistema d'informazione
potrebbe essere esteso all’insieme degli appalti pubblici?

11 vostro Stato membro ha preso iniziative in matena di formazione? (con
preghiera, in caso affermativo, di fornire i dettagli). Si dedica sufficiente attenzione
alle azioni di formazione nriguardanti i'applicazione delle tecnologie
dell'informazione agli appalti pubblici?

E necessario predisporre un programma comunitario per promuovere le attivita di
formazione e garantire 1a generalizzazione delle pratiche pitt appropriate in materia
di aggiudicazione degli appalti pubblici? Quale forma dovrebhbe assumere e quale
dovrebbe esserne la durata? Cosa occorre per far si che gli Stati membri, 't
professionisti del settore, le universita e le imprese partecipino a pieno titolo a tale
programma?

Quali sono i miglioramenti-che occorre apportare al supplemento alla Gazzetta
ufficiale e al bollettino quotidiano dei bandi di gara (TED)?
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10.

i1,

12,

13.

Le procedure elettroniche di notifica e di diffusione dei bandi di gara consentono.
di rafforzare l'efficacia delle procedure di aggiudicazione degli appalti pubblici e da

rendere questi ultimi piu accessibili ai fornitori? Ritenete che le stesse possano
contribuire alla liberalizzazione degli. appalti pubblici?

Qual & il mezzo migliore per incoraggiare le amministrazioni ;iggiudicatrici a
trasmettere i loro bandi di gara per wia elettronica (libera® scelta
dell’ Amministrazione oppure decisione vincolante)? Quali incentivi posson;} essere
prospettati a questo livelio? :

Quali sono i fattori che considerate essenziali per sfruttare il potenziale offerto
dalle procedure elettroniche in matera di appalti pubblici? Quale deve essere
rispettivamente, il ruolo della Commissione, degli Stati membri, delle
amministraziors aggtudicatrici, dei fornitort e degli elaboratori di software?

Il settore privato é interessato alla prestazione di servizi d'informazione sugli
appalti pubblici deil'Unione?

St deve accordare una particolare priorita aile discussioni volte a raggiungere un
accordo con 1 nostri principali partners commerciali sulla compatibilita tecnica dei
sistemi elettronict di aggiudicazione degli appalti pubblici?
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5 APPALTI PUBBLICI ED ALTRE POLITICHE COMUNITARIE

La politica degli appalti pubblici ha un'incidenza positiva sulle altre politiche
comunitarie. Ad esempio, rendendo pid trasparente 'accesso al mercato, essa apre alle
PMI nuovi sbocchi potenziali. Ciondimeno, queste imprese incontrano ancora un certo
numero di difficolta nel partecipare efficacemente agli appalti pubblici. La
Commissione propone in questa sede delle misure che potrebbero essere atte a
migliorare la situazione.

Nel settore della normalizzazione, la Commissione pensa di intensificare, di concerto
con le imprese, gli sforzi necessari affinché gli organismi di normalizzazione elabr ~ino
norme europee da utilizzare nei capitolati d’oneri, le quali consentano una effettiva
liberalizzazione degli appalti pubblici.

L’ingente impegno finanziario necessario alla realizzazione delle reti transeuropee é
incoraggtato dalle procedure di aggiudicazione degli appalti prevists dalle di. trive che
garantiscono agli investitori un'accettabile redditivita. La Commissione & disponibile a
chiarire il quadro normativo qualora cid si rivelasse necessario per assicurare in tale
campo la compartecipazione tra pubblico e privato.

La corretta applicazione delle norme comunitarie consente inoltre di attribuire nel
modo piu efficace le risorse comunitarie provenienti dai fondi strutturali e regionali.. In
questa prospettiva, la Commissione propone un certo numero di misure atte a
migliorare il rispetto di tali norme relle procedure di aggiudicazione degli appalti
cofinanziati da tali fondi. I} Libro verde illusira la situazione relativa agli appalt:
aggiudicati dalle istituzion comunitarie o dai paesi terzi che beneficiano di risorse

comunitarie.

La normativa sugli appalti pubblici puo contribuire alla realizzazione degli obiettivi
della politica sociale e di quella ambientale, In questo capitoio figura una descrizione
delle possibilita offerte a tale scopo dalle direttive. In seguito al dibattito sollevato dal
Libro verde, la Commissions valutera come convenga integrare maggiormente gli
aspetti sociali e ambientali nell'applicazione della suddetta normativa.

Infine, la Commissione accogliera favorevolmente ogni iniziativa volta a rafforzare la
concorrenza nel settore degli appalti della difesa, onde garantire un’identita europea
nel campo della politica di sicurezza e di difesa, migliorando al tempo stesso la
competitivita della nostra industria.

8 PICCOLE E MEDIE IMPRESE (PM]I)

5.1 La maggior parte delle nostre grandi imprese ha ormai acquisito un’esperienza
considerevole nell'aggiudicazione degli appalti pubblici all'estero. Esse sono generalmente
ben attrezzate per procurarsi delle informaziom sull'una o l'altra gara d'appalto ed hanno
sufficiente esperienza per parteciparvi. Le stesse continuano spesso a presentare offerte
tramite le loro filiali o consorzi il cui capofila proviene dallo stesso Stato membro
deil'organismo acquirente. L'aggiudicazione diretta di un appaite ad un’impresa di un
altro Stato membro resta pertanto limitata. Quest'ultima constatazione vale anche per le
piccole e medie imprese, le quali incontrano maggiori difficolta a motivo delle loro
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dimezr_m,sioni. Infatti.-an_che s¢ un’indagine condotta nel 1994 dagli Eurosportelli  sulle
PMI pa Ppermesso di identificare alcune imprese risultate vincitrici di gare in altri Stati
membn, si tratta solo di casi isolati che non consentono generalizzazioni.

52 Eppure, una piu ampia partecipazione delle PMI agli appalti pubblici sarebbe
necessaria in considerazione della loro importanza nell'economia europea: queste imprese
realizzano infatti oltre il 65% del fatturato prodotto dal settore privato nell'Ugione.
Questa maggiore partecipazione condurrebbe alla costituzione di un nucleo di PMI in
grado di cogliere le opportunitz offerte dallapertura degli appalti pubblici non soltanto
nell'ambito dell'Unione europea, ma anche nei paesi che hanno sottoscritto Yaccordo del
GATT sugli appalti pubblici (vedasi capitolo 6), di contribuire maggiormente alla crescita,
alla competitivita ed all'occupazione. Gli obiettivi fondamentali di un mercato interno nel
settore degli appalti pubblici (allargamento dello spettro dei fornitori validi cui le
amministrazioni aggiudicatrici possono fare ricorso e potenziamento della competitivita
dell'industria comunitaria} potranno essere raggiunti solo se anche le PMI disporranno di
un reale accesso ai mercati europet. '

5.3 Avvalendosi dei lavori avviati sulla base di varie comunicaziont o risoluzioni
destinate alle PMI e al mercato interno®®, é stato possibile individuare tutta una sere di
ostacolt incontrati dalle PMI, non solo durante la procedura di aggiudicazione degli
appalti, ma anche a monte e a valle di quest'ultima.

5.4 In particolare, gia nella fase di programmazione della loro attivita aziendale, le
PMI incontrano difficolta non trascurabili ad organizzarsi in vista di una partecipazione
efficace agli appalti che le interessano.. Cid & dovuto alla difficolta di adattare le loro
attivita ai bisogni del mercato, alla mancanza di informazioni pratiche sugli appalti
esistenti nel settore in cui operano, alla carenza di personale competente, cosi come alla
mancanza dell’assistenza tecnica necessaria per gestire con competenza le procedure di
prequalificazione, in particolare nei settori speciali nonché, eventualmente, la preparazione
delle offerte; ci6 € dovuto altresi ai problemi incontrati per adempiere agli obblighi imposti
in materia di certificazione di qualitd, come pure al fatio che spesso esiste una notevole
sproporzione fra le dimensioni di tali imprese e quelle degli appalti contemplati daile
direttive, per i quali scatta il gioco della concorrenza comunitaria. A quest'ultimo
problema si aggiunge la difficolta di realizzare forme di collaborazione efficaci e
vantaggiose tra PMIL.

T Indagine sugli effeiti del mercato intemo realizzata presso pitt 0 140 PMI in 12 Stati membr.  Vedasi

comunicato stanpa della Conunissione [P (93) 164 del 16.4.935.

Si vedano, ad esempio, e comunicazioni defla Commissione: COM (90) 166 del 7.5.90, "Promuovere la
partecipazione delle PMI agli appalti pubblici nella Comunita™, SEC (92) 722 deil'l.6.92, "La partecipazione
delle PMI agli appalti pubblici nella Communitd®; SEC (92) 1052, del 1.6.92, "Comunicazione della Comunissione
al Counsiglio relativa ai principi infonnator per i pravvedimenti a favore deble indusirie formitrici degli enti che
gestiscono t servizi di pubblica utilita adottabili nelle regioni meno favorite della Comunita™; SEC {92) 2214, del
18.11.92 "Il problema dei tennim di pagamento nelle trangazioms commerciali™, COM (93) 632, det 22.12.93,
“Valorizzare al massimo il ntercate inlemo: programma strategico™ COM (94) 207, del 3.6.94, “Prograinma
integrato a lavore delle PMI e dellantigtanato™; le risoluzioni del Consiglio del 22.11.93, GU n. € 326/t, "Sul
ralTorzamento detla competitivitd delle imprese, specialmente deile piccole e medie imprese e detl'artigianato; ¢
lo sviluppo dell'occupazione”™ e del 22.4.96, G n. C 130/1, "Sul coordinamento delle allivitd comunitarie 1
favore delle piccole ¢ medie imprese e deflartigianalo”™, la risoluzione del Parlamento de) 21.4.93, GU n. C
150771, suile comunicazioni della Conunissione al Consiglio “Verso wn niercato europeo della sub-fornitura® ¢
"Partccipazione delle PMI aglt appalti pubblici nella Comunita®™.
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5.5 Nella fase di aggiudicazione degli appalti, le PMI si. trovano inoltre a dover
affrontare un certo numero di problemi tra cui, ad esempio, la difficolta di accedere
rapidamente alle informazioni necessarie per la determinazione delle offerte, in particolare
per quel che riguarda ['individuazione e {'interpretazione dei bandi di gara che possono
interessare, nonché dell'o oggetto dell'appalto, delle normative applicabili (comprese le
disposizioni naz:onah) e delle norme e delle specifiche tecnichie da rispettare. Da uno
studio recente™ risulta, in particolare, che la spedizione tardiva dei capitolati di oneni da
parte delle amministrazioni aggiudicatrici costituisce un vero e propric ostacolo alla
partecipazione delle PMI, giacché in numerosi casi (oltre il 50% di quelli esaminati) essa
comporta l'impossibilita di presentare un'offerta valida entro i termini prescritti. I costi di
presentazione delle offerte, cosi come la rncerca di garanzie finanziarie a tassi
concorrenziali, costituiscono altrettanti e non trascurabili ostacoli per queste imprese.

5.6 Anche nella fase di esecuzione degli apralti, le PMI incontrano difficolta
particolari ad esempio, nel soddisfare alla richiesta di garanzie di corretta esecuzione
dell’appalto che esse hanno. accettato al momento della conclusione del contratto,
neli’ottenere tempestivamente il pagamento delle loro oprestazioni o forniture, nel
comporre eventuali controversie seguendo procedure rapide e poco costose ovvero nel
disporre di una protezione adeguata nella loro veste di subfornitrici.

5.7 A fronte di questi problemi, sono gid state avviate delle azioni sul piano
comunitario. Per quel che riguarda ['aspetto “informazione”, talune reti patrocinate dalla

Comunita (compreso un nucleo di “Eurosportelli” specializzati negli appalti pubblici)

offrono gia dei servizi d'informazione e di assistenza, in cooperazione con dei consulenti
privati. Queste reti, a cui si aggiunge un certo numero di servizi locali, settoriali o
nazionali, forniscono . informazioni anche sugli appalti dimporto inferiore alle soglie
contemplate dalle direttive, nonché indicazioni aggiuntive sui progetti di appalti pubblici di
talune amministrazioni aggiudicatrici. Inoltre, la nuova presentazione det bandi di gara
pubblicati ogni giorno nella Gazzetta ufficiale facilita certamente il compito delle PMI che
vi hanno accesso per procurarsi informaziom: sufficienti sulle opportunita di appalto, in
particolare negli altri Stati membri. '

5.8 La Commissione hd parimenti adottato un certo numero di misure voite a fornire
informaziont ed assistenza tecnica alle PMI delle regioni sfavorite onde consentire loro di
partecipare agli appalti pubblici europei. Tra queste misure fi igurano Piniziativa PRISMA®
(Preparazione delle imprese nella prospemva del mercato interno) in corso fino al 1994 e
fe huove iniziative PMI*' e INTERREG II'? nel cui campo di applicazione rientrano anche
la promozioné della collaborazione tra PMI di dwers1 Stati membn oltre che .la

formazione specializzata. ’

5.9 La Commissione ritiene che debbano essere avviate ulteriori iniziative. Essa
accoglie con interesse le osservazioni sulle possibilita di az:one che, considerate in questa
prospettiva, sono descritte qui di seguito. .

¥ Eure Info Centre Aarlius County "Analisi delle irregolarita riscontrate nei bandi di gara pubblicati nella Gazzetta
uMMiciale delle Comunitd europee 1990-1993" studio prescntatoe atla Conunissione nel 1996.

¥ PRISMA (91/C 33/05), GUn, C 33/9 del 8.2.91. ,
Y- miziative PMI (94/C 180/13), GUn. C ISV10, del 1.7.94, .
Y INTERREG T (94/C 180/13), GU . € 1R0/G) def 1794,
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5.10 A livello dinformazione generale, potrebbero rivelarsi utili la redazione di una
guida pratica che spieghi alle PMI come prepararsi alla partecipazione agli appalti pubblici
nonché l'elaborazione di documenti interpretativi di taluni aspetti relativi all’applicazione
delle direttive che riguardano pili in particolare tali i imprese, quali ad esempio la divisione
~degli appalti in lotti, la pubblicazione di bandi indicativi e il problema dei termini per la
diffusione della documentazione relativa agli appalti.
5.11  Quanto allinformazione sugli appalti specifici, si potrebbe prevedere l'ﬁdat-tamento
di TED ai bisogni particolari delle PMI. Un'altra possibilitd consisterebbe nell’avvalersi
della crescente diffusione della rete Internet e del World Wide Web per consentire ad un
pubbhco molto pil vasto di accedere a tali informazioni. Nulla si oppone veramente su!
piano tecnico, ma il successo di simili iniziative richiedera senza dubbio un certo
coordinamento a livello europeo. D'altro canto, potrebbe rivelarsi utile chiedere alle
amministrazioni aggiudicatrici maggiore trasparenza, incoraggiando, nei fimiti del
possibile, l'utilizzazione del vocabolario comune per gli appalti (CPV) e di formular
standard per i documenti della procedura, cosa che faciliterebbe lo scambio di dati
informatizzati®®

5.12  Per quel che riguarda la predisposizione delle procedure di appalto, I'apertura e la
semplificazione delle prassi seguite dalle amministrazioni aggiudicatrici tramite la
formazione del personale che lavora nel settore degli appalti pubblici. lo scambio di
funzionari e di informazioni sulla buona prassi in questa materia, non potrebbero che
rendere pit agevole la partecipazione delle PMI. ‘
5.13 Date le loro dimensioni, un'effettiva partecipazione delle PMI ad un mercato che
diventa sempre pill internazionale sarebbe piu agevole, se tra queste imprese fossero
instaurate forme di cooperazione. In tale quadro, potrebbe essere utile approfondire la
questione dell'adeguamento del Gruppo europeo di interesse economico (GEIE) al fine di
promuovere {a cooperazione tra PMI, soprattutio- nel settore degli appalti pubblici
transfrontalieri.

5.14 Un aspetto molto importante per le PMI, di cui le direttive non si occupano in
maniera diretta, é quello del subappalto. Occorre ricordare che la Commissione & chiamata
"a proseguire, di concerto con gli Stati membri, il suo ruolo generale di impulso, di
iniziativa e di coordinamento delle misure volte alla creazione di un contesto favorevole
alla subfornitura™**. In tale prospettiva, si potrebbero varare in questo settore delie azioni,
come ad esempio il miglioramento della rete delle banche dati che esistono attuzlmente e
che forniscono informazioni sul subappalto ovvero {'incoraggiamento all'elaborazione di
codici riconosciuti di buona prassi e di clausole contrattuali tipo. Al fine di valutare
I'importanza economica det fenomeno del sub-appalto in Europa, sono state realizzate
delle inchieste pilota in 10 Stati membri seguendo una metodologia comune elaborata da
Eurostat. Tali indagini, i cui risultati sono in corso di pubblicazione, sono state condotte
su imprese subappaltatrici ovvero subappaltanti operanti nei tre settori economici
deli’automobile, dell’elettronica e del tessile-abbigliamento.

3 Conflronta al fguardo gli atgomenti sviluppati nel capitolo 4.

M Vedasi risoluzione del Consiglio del 26 seticmbre 1989, relativa allo sviluppo della subfornitura netla Comunita,
GUn. C 25411, del 7.10.89.



