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IL DIFENSORE CIVICO

lllustrissimo Signor Presidente
della Camera dei Deputati

ROMA

Ogg. : Relazione ai sensi dell'art. 16 II° comma

Legge 15 maggio 1997 n.127.

Questa & la terza relazione annuale che presento alla S.V. in applicazione
della legge 15 maggio 1997 n.127 articolo 16 2° comma.

So che molti Colleghi si sono avvalsi di questa norma per esporre alla
Suprema Autorita Legislativa quelle congerie di problemi che riguardano
Iistituzione e il funzionamento, nel nostro sistema giuridico, dell'lstituto del
Difensore Civico, tuttora (nonostante siano passati oltre 20 anni dalle prime leggi
locali istitutive) “nuovo” nell’ordinamento italiano, strettamente legato al principio
della “legittimita” dell’azione amministrativa ed estraneo alla configurabilita di

rapporti di altra natura tra amministratori ed amministrati.
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A mio avviso si tratta di problemi da dibattere in altre sedi (che certo non
mancano), dovendosi la “relazione* limitarsi a riferire in ordine all'avvenuto
esercizio dei poteri conferitigli, nel’anno di riferimento, dal Difensore Civico
Regionale.

Riporto quindi qui di seguito (in modo leggermente variato rispetto agli anni
precedenti) i casi trattati, richiamandomi, per il resto, alle osservazioni gia svolte
negli anni precedenti, che ritengo tuttora valide.

Con osservanza.

Trieste, 31 marzo 2001

Il Difensore Civico nella Regione
Autonoma Friuli-Venezia Giulia

Dott. Dorr]ednico Giavedoni

e
; L’ / M/‘/L\
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Esposizione casi

Prot. n. Oggetto Ente Interessato Esito

182 Mancata applicazione |Ministero della Sanita. |La pratica iniziata nel
benefici contratto | Consiglio di Stato. 1995 & ancora in
lavoratori sanita. trattazione.

Ricorso straordinario
al Capo dello Stato.

71 Imposta straordinaria| Ministero delle Finanze | Istruttoria conclusa nel
immobiliare dovuta da | Ufficio delle Entrate. 1997 Ricorso accolto
persone fisiche (1.S.1.) ma non esiste
richiesta di rimborso disponibilita di fondi
presentata nel 1993. sull'apposito capitolo.

Pratica conclusa.

300 Legge 230/98 - | Ufficio Nazionale per il|Nessuna risposta e
obiezione civile | Servizio Civile presso la|pervenuta al Difensore
Esonero - Rinvio|Presidenza del | Civico da parte
ammissione al | Consiglio dei Ministri dell’Ufficio interpeliato,
Servizio Civile. nonostante i solleciti.
Esposto. Si insistera ancora.
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257 Istanza di ratei | Istituto Post| Invito ad inviare
maturati e non riscossi | telegrafonici U.O. |documentazione.
di pensione di | quiescenza. L'interessata ha
dipendente postale provveduto.
deceduta, presentata Pratica conclusa.

nel 1999 dall'erede:

nessuna risposta.

259 Aviere in congedo.|Ministero della Difesa|E’ stata concessa
Richiesta di indennita|Direzione Generale per|un’indennita una
contratta in servizio|il Personale Militare. tantum pari a tre unita.
presentata nel 1995. Pratica conclusa.

Non ha piu avuto

risposta.

4 Gia dipendente della|Ministero del Tesoro. La lunga istruttoria di

disciolta cassa mutua | Ispettorato Generale pratiche rimborso

di malattia per ijgestione patrimonio enti|contributi € dovuta al

coltivatori diretti, ha|disciolti. numero elevato di

chiesto nel 1997 la richieste. Si ritiene che

restituzione dei la definizione della

contributi versati. Non pratica in questione

ha ottenuto risposta. avverra non prima di
due anni.

Pratica, allo stato,

conclusa.
253 Insegnante Ministero della Pubblica | Pratica conclusa
elementare Istruzione. positivamente.

ricostruzione carriera | Provveditorato agli
—supervalutazione del| Studi.
servizio prestato in

zona di confine.
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279 Ex militare, transitato | Ministero Difesa Osta all’accoglimento

nei ruoli dellimpiego
civile, ha chiesto i
benefici previsti

(maggiorazione
anzianita) dal D.P.R.

Direzione per il

Personale Civile.

dell'istanza un parere
contrario espresso
dalla llI° Sezione del
Consiglio di Stato.

Pratica conclusa.

in pensione dal 1993-

€ in attesa della

pensione definitiva.

Centrale e Sede
Provinciale.

44/90. Sollecita
risposta.

28 Erede di un’invalida|Prefettura Il pagamento dei ratei
civile, titolare di richiesti avverra in
pensione di inabilita, é tempi brevi.
in attesa della Pratica conclusa.
liquidazione dei ratei
di pensione maturati e
non riscossi.

37 Dipendente ex U.S.L.|I.N.P.D.A.P. Sede La pratica in questione

€ iniziata a Roma per
la sua definizione;
successivamente a
seguito della
“periferizzazione”
dell'lstituto inviata alla
sede provinciale
competente per
territorio.

Grazie alla disponibilita
dell’'ufficio periferico
INPDAP la pratica &
stata positivamente
conclusa nel 2000.
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260 Richiesta di Corte dei Conti Si ritiene che entro il
riliquidazione 2001 la pratica verra
pensione. esaminata, rispettando

ovviamente 'ordine
cronologico dei ricorsi.
Pratica conclusa.

172 Tassa automobile Ministero Finanze La richiesta di rimbors
pagata erroneamente | Ufficio del Registro e fondata e si ritiene
due volte. Chiede il che la somma con gli
rimborso. interessi maturati,

verra rimborsata entro
'anno 2000.
Pratica conclusa.

144 Ritardo IIN.P.D.AP. Dopo l'intervento del
corresponsione Difensore Civico,
pensione definitiva di I'Ente pertinente ha
reversibilita. provveduto alla

concessione della
pensione richiesta ed
al contestuale
pagamento del rateo
rimasto insoluto.

366 Domanda di Ufficio delle Entrate Valido é stato
annullamento cartella l'intervento del
pagamento tasse Difensore Civico, in
automobilistiche quanto dopo poche
arretrate, causa settimane
vendita della vettura I'annullamento
con mancata richiesto & stato
iscrizione al P.R.A. da concesso.
parte dell’acquirente.
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70

Domanda liquidazione
indennita di

accompagnamento.

Sede Provinciale
dell'l.N.P.S.

Dopo l'intervento del
Difensore Civico
I'Ente referente ha
informato che & stata
liquidata I'indennita
richiesta.

La pratica € dunque

andata a buon fine.




