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Come successiva evoluzione del progero: in tempi medio-lunghi, verificad i dsultati
aelle prime azioni (fase [ e 2). gli URI petranno ricevers [e istanze ¢ svolgers i casi pil
semplici, collegandosi operativamente ed in via telematica con I uicio cantrale del
Difensore Civico.

Il progetto di decentramento si appoggera, chiaramente, su uno specifico addestramento
e piano di formazione per gli addenti degli uffici.

Tutto cid premesso ¢ considerato, il relatore propone alla Giunta Regionale la seguente
deliberazione:

A GIUNTA REGIONALE
VICE PRESIDENTE AVV. BRUNO CANELLA

- udito il relatore, —Rresidenie—on—dr—Giancarlo~Galan, incaricato dall'istruttoria

dell'argomento in questione, il quale di atto che le swutture competenti hanno
attestato l'avvenuta regolare istruttoria della pratica, anche in -ordine alla
compatibilitd con la vigente legislazione regionale e statale;

- vistalaL.R. 6 giugno 1988, n.28;

- viste le LL.RR.3 maggio 1988, n.25; 10 giugno 1991, n.12; 10 gennaio 1997,

n.l:
- visto il D.L.vo 3 febbraio 1993, n.29

DELIBERA

1. di attivare, in via sperimentale ¢ nei tempi ¢ modi specificati in premessa, le
injziative necessarie per aprire gli Uffici Regionali Informazione, nell’ambito di un
“Progetto per il decentramento dell’attivitd dell’Ufficio del Difensore Civico nel
territorio regionale™;

2. di dare mandato al Dirigente regionale della Direzione Cultura, Informazione e
Flussi migratori dell’esecuzione dell'iniziativa e la determinazione dei tempi
dell’iniziativa, d’intesa con il Difensore Civico stesso.

Sottoposto a votazione, il presente provvedimento viene approvato con voti unanimi ¢

palesi.
{FIAMATO ) ( IRMATO )
Il Segretario Il Presidente
dr. Gianfranco Zanetti on. dr. Giancarlo Galan

(L VICE PRESIDENTE
Avv. Bruno Canella
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GIUNTA REGIONALE DEL YENETO
Copra conforme all'originale
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__ALLEGATO 16 |

CONVENZIONE TRA L'AZIENDA OSPEDALIERA Di
PADOVA E L'UFFICIO DEL DIFENSORE CIVICO DELLA
REGIONE VENETO PER UNA CONSULENZA IN MATERIA
DI MEDICINA LEGALE E DELLE ASSICURAZIONI

TRA
L'Azienda Ospedaliera di Padova (cod. fisc. e part. IVA
00349040287) nella persona del legale rappresentante Dr.
Gianpaolo Braga, domiciliato per la carica e ai fini del
presente atto presso I'Azienda Ospedaliera, di seguito
indicata come Azienda,

E
L'Ufficio del Difensore Civico della Regione Veneto con
sede a Venezia, Bacino Orseolo - San Marco 1122
rappresentato dal Difensore Civico Prof. Lucio Strumendo

Premesso

- che con L.R. n. 28 del 06.06.88 & stato istituito il Difensore
Civico Regionale con il compito di svolgere un'azione di tutela
nei confronti del cittadino;
- che la stessa legge regionale attribuisce al medesimo la
facolta di avvalersi di professionisti esterni nel caso in cui
necessiti di specifiche competenze per l'istruttoria di casi
portati alla sua attenzione;
- che la Giunta Regionale con provvedimento n. 2280 del

22.06.98, ha approvato uno schema - tipo di regolamento in
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ordine a reclami, segnalazioni e denunce reiative a disfunzioni
degli Enti Sanitari.
SI CONVIENE E SI STIPULA dUANTO SEGUE
ART. 1
L'Azienda Ospedaliera di Padova si impegna ad instaurare
una collaborazione per consulenze in materia di Medicina
Legale e delle Assicurazioni a favore del Difensore Civico
Regionale, riguardante tematiche generali e specifici casi che
comportano risvolti di competenza medico - legale e/o
bioetica.
ART. 2

La collaborazione prevede la consulenza da parte di personale
dell'lstituto di Medicina Legale e delle Assicurazioni
deli'Azienda Ospedaliera di Padova che si impegna a mettere
a disposizione dell’Ufficio del Difensore Civico Regionale la
propria competenza, esperienza e professionalita allo scopo di
realizzare una piu efficace azione a tutela dei cittadini,
favorendo una sensibile riduzione del contenzioso in materia
medico - legale e/o bioetica a vantaggio di tutti i soggetti
coinvolti. Tale attivita viene svolta sia, in ordine ai casi in cui
il Difensore Civico Regionale operi come terminale delle
procedure di. contestazione che transitano tramite gli Uffici
Relazioni con il Pubblico delle Aziende Sanitarie in primo

grado e le commissioni miste conciliative in secondo grado
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sia ner cas: ir cur gioutent si rivolganc diretitamente ai
D fenscra C ., ¢
ART.3
Le modalita di espletamento della consulenza ( esame
documentale, accessi, visite medico - legali, esami, ecc. )
verranno concordate tra le parti di volta in volta a seconda
delle particolari esigenze del caso oggetto d'esame.
| compensi saranno determinati sulla base delle tre seguenti
fascie tariffarie :
- fascia A consulenza verbale o scritta a quesito medico-
legale relativamente semplice : da Lit. 100.000 a Lit. 500.030 ;
- fascia B conulenza medico-legale che prevede lo studio
approfondito e specifico di un caso con stesura di relazione
argomentata : da Lit. 500.000 a Lit. 1.000.000 ;
- fascia C per casi particolarmente complessi e/o che
richiedano impegno collegiale, l'onorario sara seguito di volta
in volta.
L'Ufficio del Difensore Civico Regionale, si impegna a
corrispondere all’Azienda Ospedaliera di Padova per le
prestazioni rese , dietro presentazione di regolare fattura, i
relativi importi entro 90 giorni dal ricevimento della fattura.
ART.4
La presente convenzione ha durata di un anno dalla data della
stipula ed & rinnovabile alla scadenza previo accordo tra le

parti.
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ART.5

Agli effetti fiscaii le parti dichiarano che trattasi di atto
sogge‘tto a registrazione solo in caso d'uso ai sensi dell’art.5
detla Parte Il della tariffa allegata al D.P.R. del 26.04.96,
n.131 e successive modificazioni, a cura e a spese della parte
richiedente.

Il predetto atto & altresi esente da imposta di bollo , ai sensi
deli’art. 16 della Tabella allegato B del D.P.R. del 26.10.72, n.

642 e successive modificazioni.

Letto, confermato e sottoscritto.

Padova, i 3 1 Mop 1899

Per I'Ufficio del Difensore Per I'Azien spedaliera
Civico Regionale di

iL DIFENSORE CIVICO IL DIRETTO ENERALE

- Prof. Lucio Strumendo - - Dott. Gianp raga -
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! ALLEGATO 17 |

PROTOCOLLO D'INTESA

Tra il Difensere Civico Regionale per il Veneto Dott. Lucio Strumendo
e
1l Direttorz della Direzione Regionale per il Vencto deli' TNAIL Dou. Darie Siciliaro

PREMESSO

o Che nello spirito delle leggi di riforma amministrativa, si intende dare effettivita ai
orincipi di trasparenza amministrativa ed efficacia nell’attivita delle
Amministrazioni interessate;

o che I'art. 16 della L. 127 del 15/5//97 prevede che il Difensore Civico Regicnale
eserciti le proprie funzioni di tutela dei cittadini anche nei confronti di
amministrazioni periferiche delle Stato;

» che la Direzione Regionale per il Veneto dell’INAIL ha manifestato la propria
disponibilitd a concordare delle linee di comportamento al fine di rendere piu
agevole |’azione del Difensore Civico Regionale:

» che appare opportuno stabilire, conseguentemente, delle regole convenzionali che
disciplinino la condotta dell’Istituto a fronte di specifiche richieste da parte del
Difensore Civico Regionale;

si conviene quanto segue

1. L’Ufficio del difensore Civico Regionale, a mezzo del titolare della funzione o dei

suoi collaboratori, nello svolgimento di tutela dei cittadini, inoltra le proprie

richieste di chiarimenti o le sollecitazioni ritenute opportune al Diretiore dell'INAIL

competente territorialmente;

Il responsabile della Sede, come sopra indicato, si impegna a fornire riscontro ento

10 giorni lavorativi dalla richiesta;

3. Per questioni di valenza piu generale, il Difensore Civico Regionale inviera le
segnalazioni direttamente alla Direzione Regionale INAIL;

4. Le documentazioni inerenti i casi segnalati da Difensore Civico Regionale e la
relativa trattazione potranno assumere le scguenti forme in base alle esigenze
manifestate dall’Ufficio di tutela dei cittadini:

o

a) risposta informale
b) risposta formale
¢) consultazione personale ed eventuali sopralluoghi.

Tutta I'artivita prevista sara svolta nel pieno rispetto delle disposizioni contenute nella
L. 675 del 31.12.96 (tutela della privacy) e nella L. 241/90, nel DPR n. n. 352/92.
Considerate le prerogative riconosciute al Difensore civico dalla Legge regionale 6
giugno 88 n.28. I'INAIL, nel trasmettere la documentazione. provvedera a indicare
auella che deve ritenersi sottrania al diritto di accesso, ai sensi dei Regolamenti INAIL
pubblicati nelle Gazzerte Ufficiali n. 228/94 - (artt. 19 e 20) - e n. 246.94.

1l Difensore Civico Regionale Il Direntore della Direzione Regionale
per il Veneto INAIL per il Veneto
Dott. Lucio Strumendp Dott. Dario Siciliano.
o LS

b\m R
Venezia. li 34 g\w—w\o Qo0o0o
Y
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Kegione del Veneto T o
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Deliberazone della Giunta rALLEGAT T J u
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ATele Zazon

ccrisvitivo per la Bicetica.
Segretanio Gianfeaco  Zegen;

L'Assessore alle Politiche Sanitarie, lles Braghetto, riferisce quanto
segue.

Nel corso degli ultimi vent'anni la nostra societd ha preso coscienza in
maniera sempre piu forte che la gestione delle nuove : potenzalita
scientifiche messe in campo dal progresso biomedico crea problemi e
confraddioni non piU risolvibili a livello esclusivamente scienfifico e
professionale, ma impone aliresi una valutazione etica degili stessi.
Dalla convinzione che il progresso biomedico debba servire all'uomo e
non che l'vomo debba essere ad esso asservito e dall'esigenza che in una
societd pluralista il quadro etico di rifeimento sia decisamente fondato su
basi ragonali nel confronto e sforzo argomentativo, si rende necessario un
approccio metodologico che viene fornito dalla nuova disciplina: la
bioetica.

Sebbene la pratica medica sia sempre stata oggetto di riflessione etica,

sono due i fenomeni piU recenti causa della trasformazione dell'etica

medica trodzonale:

« gli enomi progressi delia medicina e della sanitd dovuti all'influenza
delle biotecnologie e della medicina tecnologicamente orientata,

« la rapida evoluzone del contesto socio-culturale della pratica medica,
contrassegnato dalla diffusione ‘nei Paesi occidentali di una pluralita di
valor culturali, specialmente per quanto riguarda le prestazioni sanitarie.

In questa prospettiva I'enfatizazione dell'autonomia personale e del dritto

di ciascun paziente a gestire direttamente le decisioni sulla propria salute

hanno prodotto un cambiamento di atteggiamento nei confronti degli

operatori sanitari ed una crescente richiesta da parte dei pazenti di

partecipazone alle decisioni mediche ad ogni livello, quindi non solo

nell'ambito del rapporto medico-pazente, ma anche nell'ambito del

complessivo sistema sanitario.
L'interesse socio-culturale per le questioni sanitarie, in perticolare in quet
Paesi in cui la tecnologia biomedica pemea sia la vita pubblica che
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I SC Zurdi reeito Lrc orofonde rasisraicre 2C crreiifcsore
2T s Srocem genersli Saile scienze 2 Zclic tecnoicgic.

<0 rc compertato un'evoluZiore deli’esclusiva rflessione intema
aii'etica medica versc un ambito piu ampio ed interdisciplinare proprio
della ‘bicetica e con essa I'opportunita di creare all’'intemo delle istituzioni
coinvolte nellg gestione dei nuovi poteri biomedici i comitati etici.

Tale esigenza ha dato luogo a quelli che possono essere chiamati Comitati
Etici per l'Assistenza Sanitarda, con varie tipologie e fundoni, ma
essenzicimente caratterizati dali'attenzdone ai problemi efici posti dalla
pratica clinica, che svolgono fre attivitd fondamentaii:

- consulenza atiraverso I'analisi e I'espressione di pareri su casi attuali o
pregressi;
- redazione di raccomandazoni e linee guida:;
- realizazione di attivita formative sugli aspetti etici della prassi clinica, alle
quali spesso & affiancata I'analisi dei protocolli sperimentali per la tutela
dei diritti dei soggetti di sperimentazone.

Attuaimente natura e funzdone dei Comitati di Etica sono delineate
esclusvamente nelle linee guida per la buona pratica clinica
(CPMP/ICH/135/95) dell' U.E. recepite con D.MinSan. 15.7.97 “Recepimento
delle linee guida dell'Unione europea di buona pratica cilinica per la
esecuzZione delle sperimentazioni cliniche dei medicinali”, ove il "Comitato
Etico Indipendente” & definito “Struttura Indipendente (una commissione
od un comitato di revisione dell'istituzione, regionale, o sovranazionale)
costituita da medici e membri non medici con la responsabilita di garantire
la tutela dei dirtti, della sicurezza e del benessere dei soggetti coinvoltiin
uno studio clinico e di fomire pubblica garanzia di tale protezione. Tale
struttura & responsabile, tra l'altro di effettuare la revisione e di dare
I'approvazione/il parere favorevole relativamente al protocollo di studio,
all'idoneitd del/degli sperimentatore/i, delle strutture, dei metodi e del
materiale da impiegare per ottenere e documentare il consenso informato

dei partecipanti alio studio clinico”.

In realta, per la diversita delle aftivita svolte dai comitati, la disomogeneita
della composizione e delle procedurs seguite, il diverso radicamento
temitoriale. nonché la frequente. sovrapocsdone fra essi. & .‘orfemeF}te
sentita Ic necassitd di una produzione ncrmativa organica €d esaustiva



Senato della Repubblica - 90 - Camera dei deputati

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

~zrresic cilc cracdiore e funZicrcmerio <i ceti orgenismi S fre di

~=frrma cirasi e disiibuzicre sul t2misrc 2C | san v eili Ji semzersrlit

in attesa quindi che I'intera materia sia organicamente regolamentata a
ivello nazionale e dato atto che nella reaitd veneta sono numerosi |
Comitati Efici attuaimente istituti presso strutture sanitarie pubbliche e
private, si ritiene opportuno procedere alla costituzione in via sperimentale
di un comitato consultivo di bicetica, quale organismo afferente
I'Assessorato alle Politiche Sanitarie, con funzoni tecnico scientifiche per

I'approfondimento degli aspetti efici connessi alle sanitarie, nonché al
progresso delle scienze mediche biologiche, nel rispetto della dignita

umana.
Obiettivi della costituzione del comitato in oggetto sono quindi:

- lo sviluppo di una sensibilitd e cultura sulle tematiche bioetiche di tutti i
soggetti del Servizio Sanitario Regionale;

- il supporto tecnico scientifico agli organi istituzonali nella individuazione
delle linee politiche regionali per quanto riguarda gli aspetti efici della

realta sanitaria;
- la promozione di iniziative che garantiscano I'omogeneitd dei criteri

operativi osservati dai singoli comitati etici locali.

Le funZoni specifiche di detto comitato, costituito in via sperimentale,
saranno quindi relative alla consulenza bicefica alla Giunta nell' attivita di
indirzo politico ed amministrativa attinente | campo della ricerca e
dell'assistenza . sanitaria ed, in particolare, relativamente alia
programmazione sanitaria regionale, ali' allocazione delle risorse "ed “al
controllo della qualita del servido sanitaio con riferimento
all'umanizazione della medicina.

Oitre a dette funzioni di supporto all'attivita regionale it comitato dovra:

» fomire indiizZi generaii in tema di sperimentazone senza, peralfro,
svolgere attivit di riesame di specifici protocoilii di studio gid valutati in
sede locale;

e concorere, una volta emanata la legge-quadro nazonali in materia.
ailla predisposizione di un progetto per ia costituZione della commissicne

bioetica regionale e dei comitati elici locali;
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« crzrucvers Shivils specificne di formadone e cosiante cggicrncr2nto
sUlic moteric;

» credispore le linee guida per [I'occreditamento. in  alteso
ldell';.'emc:nczione: di specifica normativa nazionale. dei comitati efici
ocali;

» fomire parer in tema di sperimentazione su programmi di prevenzione
ed alfro di valenza regionale;

« offire punto di rifedimento per i1 funzonamento e I'attivitd di defti
comitati locali, promuovendo la frasparenza e l'uniformitd delle
procev_dure seguite nonché I'adeguata pubblicizazone dei parer
emessi.

Il Comitato consultivo per la bioefica sard composto da 17 membri:

- n. 1 esperto in bioetica:

- n. 2 esperti di cui: n. 1 in filosofia, n. 1 in sociologia

- | difensore civico regionale;

- n. 1 magistrato;

- n. | giomalista designato dal Consiglio Regionale del Veneto dell'Ordine
dei giomalisti:

- n. | psicologo:

- n. | farmacologo clinico:

- n. | infermiere designato dalla Federazione Regionale Collegi IPASVI;

- n. lgiurista;

-n. | medico legale:
- n. 3 medici di cui: n. | anestesista, n. 1 dell'area chirurgica e n. | dell'area

medica designati dalla Federazione Regionale degli Ordini dei Medici
Chirurghi e degli Odontoiatr del Veneto:

- n. | medico di medicina generale designato dalla Federazione Regionale
degli Ordini dei Medici Chirurghi e deghi Odontoiatri del Veneto:

- n. | dirigente medico esperto in organzzazione dei servid:

- n. 1 drigente regionale del settore socio-sanitario.

Per quanto figuarda le modalta di funzionamento dell'orgcni;mo i
oggetto, sard compito del Comitato stesso prowedgre alla redoznf:ne di
un regolamento intemo che ne individui le modc[itc di cqnv?cczone e
tunzdonamento. le procedure e le forme di pubblicita dell’ aftivita. ‘ .

Le fundoni di segretario del Comitato saranno svolte dc_un f\{nnc_anczto-
regionale designato dal Segretario Regionale al Setore Socio-Sanitaro e le
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To-ezLetn SUMVIMG SerminisTIive Qi SUpCCers sSrTone IR ST
Szgrarerc Regionale al Seircra Sccic-Sanitario.

Si da crto alfresi che sarg cormisposto ai componenti il comitato, ci
sensi.dell’art. 187 della LR. 12/91, un gettone di presenza di £ 120.000.- (al
lordo delle trattenute di legge) per ogni seduta ed il imborso delle spese di

viaggio sostenute.
Concludendo il relatore propone il seguente provvedimento alla Giunta
Regionale per I'approvazione

LA GIUNTA REGIONALE

- UDITO il relatore, lles Braghetto, Assessore alle Politiche Sanitare,
incarcato dell'struzione dell'largomento in questione ai sensi del i
comma dell'art. 33 dello Statuto, in quale da atto che la struttura
competente ha attestato I'avvenuta regoiare struttora della pratica in
ordine anche alla compatibiita con la vigente legisiadone regionale e
statale; :

- VISTA la Direttiva n. 91/507/CEE;
-ViSTO it D.MinSan. 15.7.1997;
- VISTAla LR. 12/1991;
DELIBERA

- diistituire in via sperimentale | Comitato consultivo per la bicetica, quale
organismo intemo di consulenza defla Giunta regionale afferente
I'Assessorato alle Politiche Sanitarie;

- 1 Comitato consultivo per la bicetica, nella composizione in premessc
specificato, ha carattere sperimentale nelle more dellc
regolamentazione della materia con legge-quadro nczioncle;

- le fundoni del Comitatosono individuata nel seguenie modo:
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XIII LEGISLATURA
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2c. in pcriicolara, ralcrivemente alla  programmazone  scnitario
cregionale, all'allocazione delle risorse ed al controllo della qualita del
servizio sanitario con rifefimento all'umanizazione della medicina:

« fundone di indirizzo in tema di sperimentazione senza, peraltro, svoigere
artivita di fiesame di protocalii di studio gia valutatiin sede locale;

« concorere alla predisposiione, unc-voita emanata la legge-quadro
nazdonale in materda, di un progetto per la costituZicne della
Commissione bioetica regionale e dei Comitati etici locali:

« promodone di affivitd specifiche di fomazZone e costante
aggiomamento sulla materia;

« predisposizione delle linee guida per I'accreditamento, in aftesa
deli'emanazione di specifica nomativa nazionale, dei comitati efici
locafi;

. fomire parerd in tema di spefimentczione su programmi di prevenzone
ed altro di vaienza regionale;

. offire punto di rifeimento per it fsAzZonamento e I'aftivitd di detti
comitati locali, promuovendo la trasparenza e ['uniformita delle
orccecdurs seguite nonché |'adeguata pubblicizazione dei parer

amessi;

-~ - oS- :lc-.c:
~

cilc rominc dei componrenii il Comitato provvacera il Presidente deilc

= i

Giunia ragicncle con progro decreio;

. sara compito del Comitato stesso provvedere alla nomina del Presidenie
ed alla redazione di un regolamento intemo che ne individui le modah'rg
di convocazone e funzZionamento, le procedure e le forme di pubblicita

dell'attivita;

- le funzoni di segretario del Comitato saranno svolte da un funz.ion.cn'o
regionale designato dal Segretario Regionale al Settore Socio-Scnltcnq e
che le conseguenti afttivitd amministrative di supporto saronno fomite
dalla Segreteria Regionale al settore Socio-Sanitario:

- di comspondere ai compcerenti il comitato, Gi sensi.dell’art. 187 della L.R._

12/91. un gattone di presenza di-£ 120.0C0.- (¢l lordo delle trcf_iten-u're ci

legge) oer cgni sedutc. nonche il rimoorsc celle spese ¢t viegGio

scsrenuie;
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- lc relctiva spesa saré imputata  con successivo provvedimenio dei
Dirigente della Direzione per la Programmazione socio-sanitana sul cap.
3002 del bilancio di previsione per I'anno 1998.

Sottoposto a votazione, il presente provvedimento viene approvato
con voli unanimi e palesi.

(" mmato) (FIRMATO)
IL SEGRETARIO IL PRESIDENTE
DR. GIANFRANCO ZANETT! ON. DOTT. GIANCARLO GALAN

A-ﬂ. To - e T

Lt T NPT by .
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MEDIATORE EUROPEO Jacob Soderman - Strasburgo

Composizione Consiglio Direttivo E.Q.I.

President2

Vicegrasidanta

Verbalizzante:
Segretaria:

Tesoriere:

Sostituto:

Altri membri:

Anton CANELLAS

Sindic de Greuges de Catalunya
Josep Anseim Clavé 31

E-08002 Barcelona

Prof Dr Adam ZIELINSKI
Nowogrodzka 74/9
PL-0218 Warszawa

Markus KAGI

Ombudsmann des Kantons Zirich
Mihlebachstralle 8

CH-8090 Zirich

Dr Thomas WALZEL VON WIESENTREU

Maria-Hilf-Park 2/106
A-6020 Innsbruck

Mag rer soc oec Dr iur Nikolaus SCHWARZLER
Landesvolksanwalt von Vorariberg a.D.

im Haag 4

A-6923 Lauterach

DOr Felix DUNSER
Landesvolksanwalt von Vararlberg

Romerstrae 14
A-6900 Bregenz

Claes EKLUNDH
Riksdagens Ombudsman
Box 16327

S-10326 Stockholm

Ullich GALLE

Birgerbeauftragter des Landes Rheinland-Pfaiz
Kaiserstrale 32

D-55116 Mainz

Heidemarie LUTH
Deutscher Bundestag
Petitionsausschuss
Platz der Republik 1
D-14011 Berlin

Driur Wemer PALLA

Difensore Civico della Provincia autonoma di Bolzano
Portici, 22

-39100 Bolzano

Dr Johannes PEZZEI

Landhaus
Eduard-Wallnofer-Platz 3
A-6020 Innsbruck
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Luis Fernando SAURA MARTINEZ

Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana
C/Pascual Blasco, n. 1

£-03001 Alicante

Dott Lucio STRUMENDO
Difensore Civico del Veneto
S. Marco 1122 - Bacino
1-30124 Venezia

WRED FEDERALNIH OMBUDSMANA
Valtera Perica 15
BiH- Sarajewo

Migiet VAN KINDEREN

Gemeentelijke Ombudsman van Rotterdam
Coolsingel 6

NL-3011 AD Rotterdam

Jerry WHITE

Commission for local Administration in England
21 Queen Anne’s Gate

GB-SW1H9BU London



