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Art.13.
(Funcsioni di composizione di controversie e rapporti con i ricorsi giurisdizionali).

La funzione di composizione dei conflini & finalizzata sia a tutelare i cinadini nei confronti
delle pubbliche amministrazioni sia a ridurre il contenzioso esistente presso gli organi
giurisdizionali e si esplica mediante |'azione di mediazione tra le parti in lite.

Qualora 'istanza al difensore civico abbia ad oggetto un arto amministrativo suscettibile di
impugnazione giurisdizionale, essa deve essere presentata dai soggeti interessati entro trenta
giorni dalla notificazione o comunicazione in via amministrativa dell'atto. E comunque fatta
salva la facolta di proporre, anche oltre il prederto termine, istanza ai sensi deil’anticolo 10 della
presente legge.

La competenza dell'ufficio del difensore civico si determina sulla base dell’efficacia degli ani
amministrativi suscettibili di impugnazione giurisdizionale. E competente il difensore civico
nazionale per gli arti amministrativi ad efficacia nazionale o pluriregionale; é competente il
difensore civico, regionale o locale, per gli anti amministrativi con efficacia limitata ai rispettivi
ambiti territoriali.

L'ufficio del difensore civico provvede alla immediata comunicazione dell'istanza
all’amministrazione che ha emanato I’arto, nonché agli altri soggetti, individuabili sulla base
dell’atto impugnato, nei confronti dei quali I'atto produce effetti vantaggiosi o pregiudizievoli.
Contestualmente, il difensore civico convoca il rappresentante dell’amministrazione cui &
imputato 1'atto e i soggetti interessati al fine di promuovere una soluzione consepsuale della
controversia. L accordo, ai sensi dell’articolo 11, comma 2, della legge 7 agosto 1990, n.241, &
verbalizzato dal difensore civico ed é immediatamente esecutivo.

1l difensore civico pud disporre, d'ufficio o su istanza di parte, la sospensione cautelare
dell’atto per un periodo non superiore a trenta giorni, ¢, in caso di omissione di ani da parte
dell’ Amministrazione, nomina un commissario ad acfa per |'adozione di essi.

Nelle ipotesi disciplinate dal presente articolo la presentazione di una istanza al difensore civico
sospende il decorso dei termini per la proposizione di ricorsi giurisdizionali fino a conclusione
del procedimento dinanzi al difensore civico ¢, comunque, per un termine massimo di sei mesi.

.- In caso di pluralita di persone interessate, i rapporti tra i ricorsi giurisdizionali e l'istanza al

difensore civico di cui al presente anticolo é disciplinata ai sensi dell'articolo 20 della legge 6
dicembre 1971, n. 1034. Gli interessati hanno comunque facolta di rivolgersi al difensore civico
ai sensi dell'articolo 9 della presente legge.
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Art. 14,
(Sanzioni).

I destinatari degli interventi del difensore civico sono tenuti ad agevolare il compito del
difensore civico stesso.

Il difensore civico, in caso di mancata collaborazione da parte dei funzionari interpellati segnala
il fatto all’amministrazione di appartenenza al fine dell’adozione di eventuali provvedimenti
disciplinari, secondo le norme stabilite dai diversi ordinamenti e secondo quanto disposto dalle
norme contrattuali.

L'organo competente ad attivare il procedimento disciplinare vi provvede, salvo che, entro
trenta giorni dal ricevimento della richiesta del difensore civico, questi non gli comunichi la
richiesta di archiviazione con atto motivato.

L'esito del procedimento disciplinare € comunicato al difensore civico.
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Capo V
ENTRATA IN VIGORE E NORME TRANSITORIE

Art. 15,
(Entrara.in vigore).

1. La presente legge entra in vigore tre mesi dopo il giomo della sua pubblicazione nella Gazzerta
Ufficiale della Repubblica italiana.
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Art. 16
(Norme transitorie)

Le regioni, entro sei mesi dalla data di entrata in vigore della presente legge, adeguano il proprio
ordinamento ai principi fondamentali contenuti nella presente legge.

Qualora, dopo il termine di cui al comma 1, la regione permanga priva di legge sul difensore
civico, il presidente del consiglio regionale nomina il difensore civico regionale che opera come
tale, sino alla nomina del difensore civico. regionale conseguente all’attuazione della legge
regionale nel fratempo entrata in vigore, secondo i criteri e le modalita che la presente legge
stabilisce per il difensore civico nazionale.

Qualora, entro sei mesi dalla data di entrata in vigore della presente legge, il consiglio dell’ente
locale non abbia approvato o modificato il proprio statuto ¢ il proprio regolamento del difensore
civico per adeguarlo ai principi della presente legge, il difensore civico regionale nomina a tal
fine un commissario ad acta che provvede in via sostitutiva entro 60 giorni dalla nomina.
Qualora il consiglio regionale o il consiglio dell'ente locale non nomini il difensore civico entro
i termini stabiliti dai rispettivi ordinamenti ovvero non nomini il proprio primo difensore
civico, il presidente del rispertivo consiglio provvede in via sostitutiva alla nomina del difensore
civico che resta in carica sino alla nomina del difensore civico da parte del competente organo.
Nei comuni con popolazione non superiore 8 100 mila abitanti nei quali I"ufficio del difensore
civico & stato costituito ed é operante in data anteriore all’entrata in vigore della presente legge,
I'ufficio medesimo esercita le funzioni previste dalla presente legge sino alla costituzione
dell’ ufficio comune di cui all'articolo 9, comma 4, che deve avvenire entro un anno.
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ELENCO DEI DIFENSORI CIVICI COMUNALI IN ABRUZZO
(al 31.03.1999)

- Dr. Giovanni Flamini — Comune di Carsoli

- Aw. Alessandra Di Cesare — Comune di Collecorvino

- Dott. Antonio Ciccone - Comune di Montesilvano

- Prof. Antonio Di Cesare — Comune di Ortona

- Dr. Attilio Marozzi - Comune di S. Omero

- Prof. Giuseppe di Tommaso — Comune di Vittorito

NB. Il presente elenco tiene conto dei nominativi dei difensori civici comunicati a questo
Ufficio
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Gli Uffici del Difensore civico

L’'Aquila

Via lacobucci, 4

(sede del Consiglio regionale)

Tel. (0862) 644802 - Fax (0862) 23194

Pescara

Viale Bovio, 425

(sede di collegamento del Consiglio regionale)
Tel. (085) 7671 - Fax (085) 74060

Chieti

Piazza S. Pio X, 59

(sede del Centro servizi culturali)

Tel. (0871) 561049 - Fax (0871) 551593

Teramp

Via Ponte San Giovanni, 3

(sede del CO.RE.CO.)

Tel. (0861) 245343/240382 - Fax (0861) 246342

Nelle ore d'ufficio ci si pud rivolgere al

NUMERO VERDE

£167238180:



