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1) Fonti dell’istituto

Art. 97 Cost.: I pubblici uffici sono organizzati secondo
disposizioni di legge, in modo che siano
assicurati i1 buon andamento e 'impar-

zalita dell’amministrazione.

L.r. 50/81 Istituzione dell’ufficio del difensore ci-

VICO.

L.r. 47/85 Norme relative alla estensione delle
competenze del difensore civico alle
strutture amministrative del Servizio Sa-
nitario ¢ delle UU.SS.LL. operanti nel

territorio regionale.

L. 142/90 Ordinamento delle -autonomie locali,
art.8: Lo Statuto provinciale ¢ quello
comunale possono prevedere listituto
del difensore civico, il quale svolge un
ruolo di garante dell’imparzialitd ¢ del

buon andamento della pubblica ammini-
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strazzone comunale e provinciale, segna-
lando, anche di propnia inizativa, ghi
abusi, le disfunzioni, le carenze e i
ritardi dell’amministrazione nei confronti
det cittadini. Lo statuto disciplina Dele-
zione le prerogative ed 1 mezz del difen-
sore civico nonché 1 suoi rapporti con il

consigiio comunale e provinciale.

L. 104/92 Legoe quadro per Dassistenza, l'integra-
zione sociale e 1 diritti delle persone han-
dicappate.

Art. 36, comma 2: per i procedimenti
penali per i reati di cui al comma 1° ¢
aminessa la costituzione di parte civile
del difensore civico, nonché dell’asso-
ciazione alla quale risulti iscritta la per-
sona handicappata o un suo famigliare.

(N.B. 1l primo comma di questa norma
prevede l'aggravamento delle sanzioni
penali per reati di cui aghi artt. 527 ¢ 628
del codice penale, nonché per i delitti
non colposi contro la persona di cui al
titolo XII del libro del codice penale ¢
per i reati di cui alla legge 20 febbraio
1958 n.75, qualora l'offeso sia una

persona handicappata).
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Misure urgenti per lo snellimento dell’at-
tivitd amministrativa ¢ dei procedimenti

di decisione ¢ &1 controlio.

art. 16 commal e 2:
Difensori civici delle regioni ¢ delle province autonome

1. A tutela dei cittading residenti nei comum delle nspettive
regioni e province autonome ¢ degli altri soggetti aventi
titolo secondo quanto stabilito dagli ordinamenti di cia-
scuna regione e provincia autonoma, i difensori civici
delle regioni € delle province autonome esercitano, sino
all’istituzione del difensore civico nazionale, anche nei
confronti delle amministrazioni periferiche dello Stato,
con esclusione di quelie competenti in materia di difesa,
di sicurezza pubblica ¢ di giustiaa, le medesime {unaoni
di richiesta, di proposta, di sollecitazione ¢ di informa-
zione che i rispettivi ordinamenti attribuiscono agli stessi
nei confronti delie strutture regionali € provinciali.

2. I difensori civici inviano ai Presidenti del Senato della
Repubblica e delia Camera dei deputati entro il 31 marzo
una rclazionc sull’attivita svolta ncll’anno preccdente ai

sensi del comma 1.

art. 17 comma 45:
Ulteriore disposizione in materia di semplificazione
dell’attivitd amministrativa e di snellimento dei procedimentit

di decisione e di controllo.
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45. Qualora i comuni e le province, sebbene invitat a
provvedere eniro congruo termine, rtardino o
omettano di compiere atti obbligatori per legge, si
provvede a mezzo di commissario ad acta nominato dal
difensore civico regionale, ove costituito, ovvero dal
comitato rcgionale di controllo. Il commissario ad acta
provvede entro sessanta giomni dal  conferimento

dell’incarico.

2) Interventi espletati - risultati - rimedi
Gli allegati alla presente relazione offrono un quadro elo-
quente dei molteplici casi sui quali € stato richiesto I'inter-
vento del difensore civico regionale.
Dall’csame degli interventi compiuti si desume agevolmente
che I'istituto del difensore civico ¢ ben noto all’opinione
pubblica, la quale ¢ convinta di trovare nell’attivita del di-
fensore civico un’adeguata risposta ai propri problemi nei
confronti dell’amministrazione pubblica.
Tatvolta il difensore civico ¢ intervenuto “ex officio”, ma la
maggior parte degli interventi risulta richiesta da privati, (in
prevalenza) ¢ da enti diversi, in altre parole, dalla collet-
tivita, articolata nelle piti diverse aggregazioni.
Gli interventi sono stati svolti, nella maggioranza dei casi,
attraverso contatti coi funzionari, da parte dei quali ¢ stata,
di regola, prestata una buona collaborazone.
Talune difficoltd sono state rimosse attraverso la sola illu-
strazione della competenza attribuita al difensore civico

dalla legge regionale e da quella dello Stato.
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I rapporti con le Amminisirazioni pubbliche come nel pas-
sato, sono stati buoni.

Nella maggioranza dei casi, i risultati, nispetto alle pratiche
esaminate, sono stati positivi.

Talvolta & stato sufficiente un semplice contatto con il fun-
zionario per rimuovere le difficolta e gli ostacoli lamentati
dal cittadino.

Nell’ambito organizzativo, I’organico del personale, com-
posto da due unitd di settimo livello, da una di quinto livello
¢ da una di quarto livello con contratto “part time”, risulta
assolutamente inadeguato. Infatti, V'attribuzione operata
dalla legge 127/97 di parte dei compiti svolti in precedenza
da un organo collegiale (i CORE.CO.), ad un organo
moenocratico (il difensore civice) non € stata accompagnata
da un adeguato aumento dell’organico, inferiore persino a
quello previsto dagli ordinamenti di regioni con popola-
zione assai inferiore a quella della Regione Piemonte.

Assai precaria, come si € rilevato nella precedente relazione,
risulta 1a situazione dei locali (tre) ove viene svolla Pattivita
di questo difensore civico; non solo il numero dei vani (ove
opera saltuariamente un altro istituto regionale) appare
inadeguato, ma la loro stessa superficie (la sala d’aspetto
misura circa 2 mq.) per cui si richiede, in tempi brewi, il
trasferimento dell’ufficio in locali di maggior capienza.

La situazione concernente ’organico del personale ¢ Pin-
sufficienza dei locali deve percio venire risolta in tempi

brewvi.
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Nella precedente relazione si ¢ brevemente illustrata la
normativa che regola l'attivitd del difensore civico, neil
senso che, secondo I’art. 4 della L.r. 9.12.1981 n. 50, la ri-

chiesta di imziativa da parte del cittadino deve essere
preceduta dalla valutazione ad opera del difensore civico
dell’esperimento delle “ordinarie vie di rapporto con I’Am-
ministrazione” e, quindi, della fondatezza del reclamo, €
che, nel concorso di entrambe queste condizioni, il difen-
sore civico apre la procedura rivolia ad accertare la situa-
zione cui la richiesta si riferisce, la quale costituisce quindi
oggetto di esame congiunto da parte dello stesso difensore
ctvico ¢ del funzionario incaricato del servizio. Si ¢ a questo
proposito rilevato che, il sovramenzionato art. 4 non attri-
buisce, pero, in via immediata e diretta, poteri particolari al
difensore civice per la definizione della “pratica”; infatti, il
difensore civico si limita a stabilire un termine massimo per
la definizione della “pratica”, tenuto conto delle esigenze
dell’ufficio, comunicando le proprie motivate conclusioni al
reclamante, al funzionario e¢ al Presidente della Giunta.
Analoga comunicazione viene data al Presidente del Consi-
glio Regionale.

La definizione del caso sollevato col reclamo non spetta
percid al difensore civico, ma all’ Amministrazione, la quale,
peraltro, € tenuta necessariamente a provvedere sulle con-
clusioni € sui rilievi del difensore civico, dopo 1’esame con-
giunto della situazione, in concorso col funzionario respon-
sabile.

Nella precedente relazione ¢ stata percid evidenziata 1’as-

senza di qualsiasi potere decisorio da parte del difensore ci-
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vico, ¢, comrelafivamente, al fine di garantire una tutela piu
incisiva ed approfondita del reclamante, nel corso delle ine-
vilabih more della procedura, dal momento del reclamo a

quello della “definizione della pratica” da parte del funzio-

petenza a pronunciare, in via cautelare, provvedimenti
provvisoil, sostitutivi o modificativi dell’atto impugnato.
Conclusioni ¢ rilievi da parte del difensore civico dovreb-
bero, essere presidiafi, nei corso deiia procedura, da
appositi provvedimenti cautelari, di efficacia limitata nel
tempo, €, cioé, fino al momento della definizione della
“pratica” da parte dell’ Amministrazione.

Nello svolgimento della propria attivita il difensore civico
regicnale si € rigorosamente attenuto ai principi di indipen-
denza, di accessibilita all’ufficio, di flessibilita ¢ di credibili-
ta, che hanno incontrato il pieno consenso della collettivita.
Nell’ambito dei1 problemi affrontati mernita un cenno par-
ticolare quello relativo ai contributi economici richiesti ai
parenti degli assistiti da parte di strutture socio-sanitarie
assistenziali attraverso il richiamo all’obbligo alimentare. 1.o
scrivente ha, a questo proposito, rilevato che 1’obbligo patri-
moniale pu¢ essere imposto solo dalla legge (art. 23 Costi-
tuzione) e che la normativa vigente non prevede rivalse di
sorta nei confronti dei parenti da parte deli’ente che ha ero-
gato Fassistenza. Questo difensore civico ha rilevato che la
prassi, talvolta seguita, del ricorso alla normativa concer-
nente I’obbligo alimentare non ¢ condivisibile, ponendo in

evidenza che i soggetti dell’obbligazione alimentare sono,

3 - Doc. CXXVII, n. 172
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da un iaio, I'avente diritio (che non puo certo ideniificarst
con ’ente pubblico) ¢, dall’aitro, I’obbligato, per cui la rela-
tiva azione € propomnbile solo nell’ambito di questi soggetti.
E stata quindi esclusa la proponibiliti da parte dell’ente
pubblico dell’azione di regresso nei confronti dei coobbli-
gati agli alimenti; prestazioni assistenziali ed obblighi ali-
mentar, infatti rispondono a presupposti diversi, non sussi-
diari gli uni rispetto agli altri, costituiti, da un lato, dall’ob-
bligo preminente per lo Stato di garantire ’assistenza e,
quindi, la salute e, dall’altro, dall’esigenza, circoscritta
all’ambito famighare, di provvedere 'avente dintto dei
mezzi di sussistenza, ove il soggetto non sia in grado di pro-
curarseli con il proprio lavoro.

E stato escluso che possa ipotizzarsi un ingiustificato arric-
chimento per il parente tenuto alla corresponsione degli
alimenti, finché questi non vengano richiesti dall’avente di-
ritto ¢ sia conseguentemenie sorto ’obbligo del pagamento.
La proponibilita dell’ azione surrogatoria ¢ stata infine esclu-
sa per la considerazione che tale mezzo processuale ha
carattere sussidiario ed ha come presupposto il mancato
esercizio di azioni di cui il debitore trascuri la proposizione.

Si € ancora rilevato che la proposizione dell’azione surroga-
toria ¢ esclusa dal legislatore nei confronti di azioni, come
quella alimentare, che hanno una precisa connotazione
personalistica ¢ non sono percid esercitabili da terz,
facendo, peraltro, sempre salva I’ipotesi di accordi conven-

zionali fra le parti interessate €, quindi, 1a volontaria assun-
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z1one dei correlativo obbligo di coniribuire al pagamento da
parte dei famiglian degli assistiti.

Ancora ¢ slato esaminato, fra gh altni, il problema, tuttora
pendente, relativo alla uniformita dei nmborsi da parte delle
Aziende sanitarie concementi 1 ftrattamenti sanitari e
rieducativi dei minon cerebrolesi.

3) L’applicazione della normativa di cui agli artt. 16 (1° ¢
2° comma) e 17 (45°comuma) deila legge 127/97 ha dato
luogo a problemi diversi di caratiere interpretativo, che lo
scrivente ritiene di riassumere nei termini seguenti.

a) lattnbuzione di determinati poteri ai difensori civici
regionali nei confronti delle Amministrazioni periferiche
dello Stato costituisce certamente una innovazione di estre-
mo rilievo, che viene, in un certo senso, a integrare 1’attivita
del difensore civico regionale.

Quest’ultimo, secondo P'art. 16 della legge 127/97, puo
svolgere nei confronti delle Amministrazioni periferiche
deflo Stato (eccezione fatta per le materie relative alla di-
fesa, alla sicurezza pubbiica, alla giustizia), le stesse fun-
Zioni di richiesta, di proposta, di sollecitazione che I’ordina-
mento regionale gli riconosce.

Una particolare struttura regionale pud percio, secondo il
modus procedendi stabilito dall’ente locale, svolgere le fun-
zioni in questione nei confronti di determinate Amministra-
zioni periferiche dello Stato.

Le osservazioni ed i rilievi del difensore civico regionale
possono, pertanto, concernere anche il merito del provve-

dimento assunto dalla pubblica Amministrazione statale €



Senato della Repubblica - 14 - Camera dei deputati

XIII LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

tale situazione costituisce certamente un fatto nuovo rispetio
alla normativa precedente.

A tutt’oggi 1 poteri in questione sono stati esercitati nell’am-
bito della informazione ¢ della sollecitazione.

b) L’art. 17 comma 45, della legge 127/97 stabilisce che,
qualora 1 Comuni e le Province, sebbene invitati a provve-
dere entro congruo termine, ritardino o omettano di com-
piere atti obbligatori per legge, il difensore civico regionale,
ove costituito, nomina un commissario ad acta, che prov-
vede entro sessanta giomi dal conferimento dell’incarico.
Orbene, la “ratio” di questa norma certamente va ricercata
nella necessita di predisporre un rimedio alla ineflicenza, e,
quindi, alla mnattivita dell’ente pubblico.

Questa particolare competenza del difensore civico regio-
nale; concemente, in altre parcle, Ia nomina di un sostituto,
che agisce in nome proprio, sembra riconducibile non tanto
ad una attivita di controllo in senso tecnico, quanto all’eser-
cizio di poteri di supremazia, che si estrinsecano, in via
generale, nella vigilanza sull’operato degli enti minori.

In definitiva, ¢ pur sempre lo Stato, atiraverso I’ordina-
mento, a incidere sulla vita amministrativa dell’ente locale
(Comune, Provincia).

Poiché la Costituzione (artt.115, 128) garantisce 1’autono-
mia degli enti locali, lo scrivente si € posto il problema
concernente la legittimitd costituzionale della norma in
esame, rilevando che ’autonomia degli enti territoriali, rico-
nosciuta dalla Costituzione, va pur sempre circoscritta
nell’ambito determinato dall’ordinamento generale, il quale,

riserva proprio allo Stato (art. 115 della Costituzione) la
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formuiazione dei principi generali che disciplinano i"auto-
nomia regionale ¢ ammette, fra Ialtro, espressamente (art.
126 della Carta Costituzionale) anche lo scioglimento
dell’organo deliberativo dell’Ente Regione e il funziona-
mento di una particolare struttura sostitutiva.

Alla luce di questa premessa ¢ della considerazione che per
i Comuni ¢ le Province i principi regolatori della loro auto-
nomia sono rimessi alla competenza del legislatore
ordinario, il tipo di sostituzione previsio daii‘art. 17, comma
45, della legge 127/97, non sembra contrastare con i prin-
cipi generali enunciati dal legislatore costituzionale.
L’ulteriore osservazione che il procedimento di cui all’art.
17, 45° comma, non sembra riconducibile ad un controllo
in senso tecnico, nel quale di regola, € esclusa ogni attivita
di carattere surrogatorio o modificatorio degli atti control-
lati, ma sembra derivare, invece, da una determinata posi-
zione di supremazia ¢ di vigilanza da parte dello Stato nei
confronti degli enti minori, induce, percio, a ritenere privi di
fondamento i dubbi sollevati sulla legittimita della norma in
esame. Va ancora rilevato, a questo proposito, che il difen-
sore civico non ¢ un organo della Regione, né esercita
alcuna attivita di controllo sugli atti regionali, per cui, anche
per questa ragjone, ¢ giocoforza ritenere che la norma in
questione non ha attribuito al difensore civico regionale
alcun controllo in senso tecnico degli atti ritardati o omessi
da parte dei Comuni ¢ delie Province.

11 difensore civico regionale viene, in definitiva, ad operare,

nel caso di inattivita o di ritardi da parte dell’ente pubblico,
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quaie strumento straordinario ¢ temporaneo, in sostituzione
dell’organo istituzionalmente preposto alla formazione di
determinati atti amministrativi.

La sostituzione commissariale, in cui viene ad atteggiarsi
una particolare competenza straordinaria, di ordine
funzionale, riveste carattere eccezionale, nel concorso di
situazioni eccezionali (omissioni € ritardi).

La norma in questione, applicabile, giova ribadirlo, solo nel-
concorso di circostanze particolari, costituendo regola
generale la tempestiva formazione degli atti amministrativi
da parte degli enti e deghi uflici istituzionalmente
competenti, non € percio suscettibile di interpretazione ana-

logica e siffatta eccezionalita si atteggia anche nella brevita
del termine entro il quale il commissario ad acta deve
operare.

Il termine in questione, in altre parole, proprio perché
introdotto da una norma eccezionale, non pud costituire
oggetto di proroga e, correlativamente, la brevita di detto
termine circoscrive oggettivamente 1’ambito di applicazione
della norma solo a situazioni suscettibili di regolamen-
tazione entro i sessanta giorni.

L’eccezionalita della misura costituita dalla nomina del
commissario induce poi ad escludere applicabilitd della
norma nei casi in cui gli effetti giuridici dell’atto omesso o
ritardato possano essere raggiunti attraverso il ricorso ad
altri strumenti giundici.

Ritengo ancora necessario rilevare che nell’ambito dei

procedimenti amministrativi, composti, cio€, da una moite-
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plicita di atty, si distingue fra sostituzione parzale o totale, a
seconda che I’omissione o ii ritardo investano © meno un
singolo atto. La nomina del commissario, proprio per il suo
carattere eccezionale, deve concernere quindi solo il singolo
atto omesso o ritardato; gli atti consecutivi, una volta accer-
tata 'omissione ¢ il ritarde, dovranno fermare oggetto di
altrettanti provvedimenti commissariali.

L’atio omesso o ritardato deve essere, secondo P’art. 17,
comma 45, “obbligatorio per legge™: tale “obbligatorietd per
legge” puo, anzitutto, derivare da una espressa disposizione
di legge (si veda a questo proposito I'art. 17, comma 91 e
93, della legge 127/97, il quale riconosce espressamente
I’obbligatorieta della formazione dei regolamenti comunali
concernenti il diritto di accesso ai documenti, da adottarsi
nel termine di sei mesi dalla data di entrata in vigore della
legge, decorso il quale, I’adozione avviene da parte del
commissario ad acta, nominato dal CO.RE.CO).

Altrimenti, i requisito della “obbligatorietd” deve essere
desunto dall’ordinamento attraverso I’individuazione degli
effetti che I’atto & destinato a produrre. L’atto deve, ciog,
da un lato, costituire I’estrinsecazione di un determinato
obblige poste a carico di un pubblico ufficio ai fini della
produzione di determinati effetti previsti dall’ordinamento
per il perseguimento delle finalita istituzionali proprie
dell’ente.

Sotto un altro aspetto, la “obbligatorieta” dell’atto deve
essere individuata negli interessi garantiti dall’ordinamento

nei confronti di determinati soggetti, che, altrimenti, non
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potrebbero conseguire quelie utilita che i’ordinamento rico-
nosce foro ¢ che non sono suscettibiii di essere altrimenti
conseguile.

I.a nomina dei commissari ad acta, ai sensi dell’art. 17,
comma 45, della legge n. 127/97, risulta essere stata richie-
sta ai difensont civici regionali per ovviare a molteplic

sttuazioni, quali:

- Adozioni di PR.G.

- Approvazione del conto consuntivo

- Approvazione dei rendiconti di gestione

- Recupero di somme dovute da parte di consorzio strade
vicinali

- Approvazicne di regolamenti comunali previsti dallo
statuto

- Recupero spese servizio segreieria consorziale

- Recupero crediti per lavori commissionati da ente locaie

- Potabilizzazione di acquedotto comunale

- Pagamento retta di minore ospite presso una comunita
educativa

- Morosita contributiva di esiti nei confronti
dell’LN.P.D.AP.

-.  Completamento di attivita espropriativa ecc...

Orbene, come ho in precedenza rilevato, la nomina del

commissario ad acta deve sempre concemere atti da cui non

¢ possibile prescindere, da un lato ai fini dell’ordinato svol-

gimento della vita dell’ente e, dall’altro, della tutela degli
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interessi di ordine generale o particolare presidiati dall atto
omesso o ritardato.

Solo nell'ipotesi in cui P'eftetto dell’atto si qualifica in
termini di obbligatorieta, quale imprescindibile presidio per
I'ordinato corso della vita dell’ente per il perseguimento di
determinati interessi del privato si deve procedere alla
nomina del commissario ad ac

A tali principi si ¢ ispirata Pattivitd di questo difensore

civico regionale neiia nomina del commissario ad acta.
l/
e
e
| P (\/\ A
) ;V..// &

e

7

Torino, 12 gennaio 1998
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ELENCO DEI CASI SEGNALATI IN SEDE DI ACCESSO IN UFFICIO O
CON ESPOSTO SCRITTO (*), NON RIENTRANTI NELLA COMPETENZA
DELL’ISTITUTO, PER ALCUNI DEI QUALI SONO STATE ASSUNTE

INFORMAZIONI O INIZIATIVE.
1 7.1.97 Rivalutagone d’'mdennitd di esproprio divenula definitiva.

2 7.1.97 Pendenza avanti al T.A.R. di procedimento relativo all’annulla-
mento di delibera assunta dal Commuissanio dell’A.T.C. Sollecito
della decisicne in ordine alla sospensione.

3 8.1.97 Problemalica relaliva a separadone comugale.
4 9.1.97 Sopraelevazione di stabile z seguito di concessione edilizia; manca-
io dspetlo delle distanze legah.

5 9.1.97* Richiesta di contrassegno per la circolazione da parte di genitore di
due figh gemelh handicappali.

6 9.1.97 Impugnabilita di procedura esecutiva immobibiare conclusasi con la
vendila dell’immobile.

7 9.1.97* Problematica relativa alla possibilita di dipendente comunale, in
distacco sindacale, di percepire il fondo di produltivita.

8 14.1.97 Problematica relativa alla ripetizione dell’equivalente di asse eredi-
lario alicnalo a seguilo di procedura per eredila giacenle,

9 15.1.97 Problema concemente immissioni sonore eccedenti la normale
lollerabilita, provenienti da alloggio finilimo.

10 15.1.97 Problematica relativa a sfratto per morosita.

11 22,197 Richiesta di libretto di circolazione fatta alla Motorizzazione fin dal
25.10.94.

12 23.1.97 | Ripetizione in misura forfettaria delle spese relative all’acquedotto in
pan misura fra i cittadini residenti ed 1 non residenti, rispetto ai quali
Ierogazione dell’acqua avviene solo per sei mesi  all’anno.
Problematica analoga per la tassa raccolta rifiuti solidi.

13 23.1.97  |Problematica relativa al nfiuto di proprictanio di area, inclusa in un
P.E.C. di addivenire della stipula di convenzione edilizia col
| Comune.
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14 23.1.97 Richiesta di informazioni circa ’esistenza o0 meno di norme in
ordine al numero di deleghe che ciascun condomino puo ottenere ed
esibire in sede di assemblea condominiale.

15 23.1.97 |Problematica relativa al risarcimento di danni provocati a costruzio-
n¢ da parte di pianta di alto fusto.

16 24.1.97 Problematica relativa alla ristrutturazione di localt di scuola materna.

17 24.197 |Problematica relativa a risarcimento danni richiesti dall’ENEL per
danneggiamento di linea elettrica privata.

18 24.1.97 Eccessivita di canone relativo a servizio di scuolabus derivante da
inadeguata contribuzione del Comune alla spesa relativa.

19 28.1.97 | Contravvenzione stradale; ripetizione dell’importo nei confronti del
proprietario venditore dell’auto che non ha provveduto all’annota-
zione del trasferimento.

20 28.1.97 |Possibilita da parte della Telecom Italia di assumere figlio di
dipendente deceduto non pitl in servizio. ]

21 30.1.97 |Ripartizione di canoni relativi a periodi di tempo (sei mesi) in cui
viene sospesa dal Comune 1'erogazione del’acqua a causa del gelo
delle tubature.

22 30.1.97 |Indennitd spettante per invaliditd derivante da asbestosi.

23 31.1.97 |Sdoppiamento di autorizzazione al commercio; problematica rela-
tiva alla rinuncia dello sdoppiamento ed alla reviviscenza senza della
originaria autorizzazione.

24 3.2.97* |Richiesta di sospensione di procedimento esecutivo di sfratto da
appartamento di proprieta dell’ ATC.

25 4.2.97 Problematica relativa alla manutenzione di strada vicinale soggetta
ad uso pubblico. -

26 6.2.97 Mancato rilascio di concessione edilizia malgrado il pagamento degli
oner di urbanizzazione richiesti dal Comune.

27 6.2.97 Problematica concernente I'acquisto di immobile difforme dallo
oggetto della promessa di vendita.

28 6.2.97 Problematica relativa a consumi eccessivi di acqua in stabile
condominiale.

29 7.2.97 Recupero di somma portata da sentenza di condanna pronunciata
dal Giudice Civile.

30 7.2.97* |Modalita processuali in ordine a presentazione di denunce a
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Procuralore della Repubblica.

31 11.2.97 Problematica relativa alla proposizione di approvazione avverso
decreto ingiuntivo pronunciato dal Pretore su islanza dell”’ ATC.

32| 11.2.97 |Ritardi nella corresponsione del T.F.R. da parte del’INPDAP.

33 13.2.97 Problematica relativa all’acquisizione alla massa fallimentare di
immobile acquistato con privata scrittura.

34 13.2.97 Problematica relativa alla ripetibilita di T.F.R. nei confronti
dell’INPDAP.

35 13.2.97 Acquisizione alla massa fallimentare di appartamento alienato con
privata scrittura (problematica relativa).

36 18.2.97* |Richiesta di intervento per ritardo nel rlascio di permesso di
soggiomno a extracomunitario con regolare assunzione di lavoro.

37 18.2.97 Problematica relativa a computo, assunto errato, di pensione INPS.

38 20.2.97* | Lamentato mancalo rimborso di tributi relativi aghi anni 88/90.

39 20.2.97 Problematica relativa alla richiesta di informazioni nei confronti
dell’Ispetiorato del Lavoro.

40 20.2.97 Problematica relativa alla corresponsione di capitale ed interessi su
conlravvendone siradale.

41 20.2.97* | Problematica relativa all’applicabilita della L.R. n.46 del 28.3.95 ¢
compalibilita di detta legge con normativa di cui alla L. 497/78.

42 20.2.97 | Rimborso da parte dell’INPS di contributi pagati indebitamente.

43 20.2.97 Problemi relativi alla intestazione di edicola funeraria.

44 20.2.97 | Problemalica relativa a buoni postali caduli in successione,

45 20.2.97 Problematica relativa al mancato esame di domanda di trasferimen-
to di fundonario di Amministrazione Provinciale,

46 25.2.97 | Possibiiita di rateazione di importi di mutui bancari.

47 25.2.97 |Richiesta di informazioni sulla corresponsione di ratei di indennita
spettanti agli eredi di invalido civile deceduto.

48 27.2.97 |Risarcibilitd di danni provocati da omessa manutenzione di strada
statale.

49 28.2.97  |Ripartibilitd dell’ICI su locatari di unita abitative di proprietd di
cooperativa.

50 4.3.97* | Applicazione tassa TOSAP anno ‘97 ambulanti - P.zza Alpini.
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51 6.3.97 Lamentato mancato avviamento al lavoro, malgrado situazioni
analoghe siano state da tempo risolte.

52 6.3.97 Problematica concernente I’inefficacia di procedura espropriativa
derivante dalla decadenza di piano particolareggiato.

53 11.3.97 |Lamentata abusiva occupazione di area di proprietd, per lavori
eseguiti da impresa privata su territorio di Gorzegno.

54 11.3.97 ! Problemi relativi a liquidazione di arretrati da parte della Direzione
Provinciale del Tesoro.

55 11.3.97 | Problemi relativi alla proroga di sfratto.

56 13.3.97 Problematica relativa ad ampliamento di zona residenziale di
strumento urbanistico Comunale.

57 13.3.97 Problematica relativa alla corresponsione di bollo di circolazione,
diritto che si assume estinto.

58 13.3.97 |In stabile INPDAP da settembre sono state crette impalcature per
owviare a cadute di materiali dai balconi € i lavori necessari non
risultano ancora intrapresi, € necessario conoscere i tempi per
realizzare i lavori.

59 13.3.97 |Problemi relativi alla portineria di stabile INPDAP. Gli utenti
pagano gli importi relativi e il portierato non risulta sostituito da
circa tre anni.

60 13.3.97* | Lamentata revoca del beneficio dell’esonero dal pagamento delle
tasse universitarie per omessa dichiarazione dell’interessato, relativa
al possesso dei titoli di Stato.

61 14.3.97 | Problematica relativa a ricorso presentato avverso 1’approvazione di
PRGC.

62 18.3.97 |Problematica relativa all’aumento di retta da parte di struttura
assistenziale del Comune di Torino.

63 18.3.97 Sollecito di procedimento giurisdizionale pendente avanti al TAR.

64 18.3.97 |Problematica relativa alla ripetizione di importi portati da sentenza
del Pretore di Torino, nei confronti del Ministero dell’Interno.

65 18.3.97 Impugnabilitd di provvedimento sindacale che nega a nomadi la
possibilita di stabilirsi su terreno di proprieta.

661 183,97 Problematica nascente da esecuzione csattoriale nei confronti di
segretario comunale per il recupero di retribuzioni indebitamente

erogate.
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67 18.3.97 Problematica relativa alla realizzazione di fognatura comunale su
terreno franoso.Sollecito di procedimento giurisdizionale pendente

avanti al TAR.

68 19.3.97 Problematica relativa all’impugnativa di accertamento relativo
all’'ICL

69 19.3.97 |Impugnabilita di certificazione, rilasciata da segreteria di facolta
universitaria.

70 21.3.97 Problematica relativa alla corresponsione di pensione INPS. (non
sarebbe stato tenuto conto dei contributi versati come coltivatore
diretto).

71 21.3.97 |Ripetibilitd di canone crariale relativo a concessione mineraria,
malgrado I'avvenuta rinuncia alla stessa, in data anteriore, a quella
dell’avviso di pagamento.

72 25.3.97 | Risolubilita di contratto concernente la frequenza di scuola privata, a
seguito di eccessiva onerosita sopravvenuta.

73 25.3.97 | Opponibilita da parte di terzo, in sede di esecuzione mobiliare, di
atto concernente la vendita ai beni pignorati.

74 25.3.97* {Domanda di riduzione del 25% della tassa rifiuti per abitazione te-
nuta a disposizione per uso stagionale o altro uso limitato o di-
scontinuo nei confronti dell’utente che risieda o dimori per piu di sei
mesi all’anno altrove. Rinnovo dell’istanza predetta e richiesta
d’informazioni sui mezzi per proporre le necessarie impugnazioni.

75 25.3.97* {Mancata nomina del difensore civico comunale; iniziative da
intraprendersi per ovviare alla predetta situazione.

76 | 25.3.97* |Mancato rimborso di canone URAR, malgrado I’istanza sia gia stata
accoita con provvedimento del 10.10.96

77 26.3.97" |Richiesta di intervento, da parte di condomino, al fine di evitare
danni alle parti comuni, oggetto d’indebito impossessamento da
parte di altro condomino.

78 27.3.97* |Richiesta di intervento in ordine all’eccessivo costo del pedaggio
' sulla tratta TO/TVREA.

79 27.3.97 Problematica relativa a concessione edilizia concernente costruzio-
ne di nuovo edificio, rilasciata invece come riattamento di preesi-
stente struttura.

80 27.3.97 Tardiva presentazione di ricorso per ottenere la rivalutazione di
T.F.R., problematica nascente nei confronti del Patronato.
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81 28.3.97 Arbitraria esclusione di utenti della SATTI dal relativo servizio alla
fermata SATTI/TO Aeronautica di C.so Francia.

82 28.3.97 Problematica relativa alla costitmzione dell’ufficio del Difensore
civico comunale.

83 3.4.97 Problemi relativi all’impugnabilitd di provvedimento di circolo
didattico che nega I’ammissione di un minore alla scuola materna.

84 3.4.97 Problemi relativi alla ripetibilita dell’importo di circolazione di
automezzo inviato alla demolizione.

85 3.4.97 Problematica relativa a disservizio della Telecom Italia.

86 9.4.97 Problematica relativa a malattia professionale derivante da avvele-
namento da piombo.

87 9.4.97 Problematica concernente il ricongiungimento ai fini pensionistici di
attivita lavorativa svolta in precedenza.

88 10.4.97 |Rupartizione delle spese relative alla installazione di ascensori in
stabile condominiale.

89 | 10.4.97* |Mancato rimborso indennitd erroncamente pagate.

90 15.4.97 Ricorribilitd di aviso di accertamento relativo a sanzioni concer-
nenti 'TVA.

91 16.4.97 Problematica derivante dalla mancata costituzione dell’utlicio
“relazioni con il pubblico” da parte di Comune.

92 16.4.97 Ricorribilitd di cartella esattoriale emessa a seguito di verbale di
contravvenzione clevata a carico di soggetto non proprietario del
mezzo.

93 16.4.97 Problematica relativa alla pendenza di causa possessoria avanti al
Pretore di Locri.

94 17.4.97* | Problematica relativa al mancato rilascio di libretto di circolazione,
malgrado il collaudo del mezzo sia stato effettuato il 7.3.96.

95 17.4.97 Problematica relativa alla determinazione della tassa raccolta rifiuti
in base a superficie dei locali occupati dal contribuente.

96 18.4.97 Problematica relativa a ricorso presentato il 15.5.93 avverso
provvedimento dello SCAN di Pisa del 6.4.93.

97 18.4.97 Problematica relativa a ordinanza di Sindaco in tema di allaccia-
mento fognatura comunale di scarico condominiale.

98 18.4.97 Probleimatica rclativa a contratto di affitto di terreno - vincolato a
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verde pubblico - stipulato tra Comune ¢ pnivalo.

99 22.4.97 | Problematica relativa al pagamento di ammenda portata da decreto
penale.

100| 22.4.97 |Problematica relativa alla ripartizione di spese condominiali.

1011 22.4.97 |Conversione di patente rilasciata dal Regno del Marocco.

102 23.497 {Mancalo nlascio di nicevuta di domanda per prestadoni di
disoccupazione presentata il 22.10.96 unitamente all’iscrizione.

103 28.4.97 |Richiesla aftestato di servido inoltrata da ex dipendente del disciolto
Ufficio Provinciale di Torino della Gioventu italiana.

104y 29.497 |Problematica relativa al pagamento della (assa di circoladone di
autovettura oggetto di furto.

1057 29.4.97 |Ripetibilita dell’importo di tassa di circoladone di autovellura, n-
spetto alla quale risulta tardivamente annotata la perdita di pro-
prieta.

106] 30.4.97 |Problematica relativa a liquidazione di parcella professionale.

107| 30.4.97 |Problemalica relativa alla disponibilita di alloggio oggetto di seque-
stro.

108 30.4.97 |Problematica relativa alla gestione delle spese ¢ dei posti auto nel
compendio demaniale di Via Verdi in Torino.

109 6.5.97 Lamenlata grave siluazione relaliva a mancanza di acquedotto, i
strada ¢ di allacciamento al gas in una frazione di Vinovo.

110 6.5.97 Sospensione di pensione di invaliditd ¢ di accompagnamento;
mancata trasmissione del modulo per ’autocertificazione.

111 6.5.97 Problematica relativa a risarcimento danni provocali a dipendente a
seguito di inserimento in ambiente di lavoro inadeguato.

112 6.5.97* Diflicolia ad ufilizzare i meza Satt all’inlerno della cittd di Tonno.

113 7.5.97 Problematica relativa a difficoltoso servizio di servitu di passaggio
per aceesso al fondo.

114 8.5.97 Problematica relativa alla costruzione di strada su fondo di propricta
di terzo.

115 15.5.97 | Problematica relativa all’assoggettamento alla tassa di circolazione di

aulovetlura vendula con scrillura privala aulenlicata non registrata
presso il PRA,

116] 16.5.97 |Problematica relativa a corresponsione di pensione INPS in misura
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inferiore a quella prevista,

117] 16.5.97 |Problematica relativa al nsarcimento di danni provocati da cinghiale
ad automezzo che percorreva una strada provinciale,

118 21.5.97 |Problematica relativa alla interpretazione di tre atti notarili.

119 22.597 |Problematica relativa al pagamento delle spese del riscaldamento in
stabile condominiale.

120{ 22.5.97 [Problematica relativa alla proposizione di querela per diffamazione.

121} 23.5.97 |Problematica relativa al pagamento dell’IRPEF da parle di vitima
del reato di usura.

122, 23.5.97 |Problematica relativa al mancalo rlascio di aulorizzazdone a posa di
ponteggio antistante una strada provinciale.

123} 27.597 |Problemalica relativa a sirada comunale ed alla disciplina dei
posteggi e dei passi carrai.

124} 27.597* |Problemalica relativa alla nliquidadone della 13* mensiliia della
indennitd integrativa speciale da parte dell’INAIL.

125 28.5.97 |Problemi relativi alla mancata concessione di nuova palenle secon-
do altro documento stato ritirato in precedenza per fatti epilettici.

126; 29.597 |Problematica relativa alla nomina di lulore provvisorio in
procedimento di interdizione.

1271 29.5.97 | Problematica relativa alla residenza di cittadina francese conugala
con italiano.

128 29.5.97 |Problematica relaliva a punleggio dimezzato in graduatoria, per
ottenere l’assegnazione di un alloggio dalle case popolari. Si
contesta I’arbitrarietd della riduzione del punteggio derivante da
morosild nel pagamento deghi oner aceessori.

129 3.6.97 Problematica relativa al cumulo di pensione INPS e dell’assegno
alimentare ai fini del pagamento dell’IRPEF.

130 4.6.97 Problematica relativa a concessione edilizia di casa di abitazione cui
si accede da strada comunale inserita nello strumento urbanistico,
ma non realizzata.

131 4.6.97 Problematica relativa alla messa a disposidone da parte dei comuni
delle liste dei maggiorenni cui inviare I'invito a collaborare con
I’AVIS quali donatori.

132 11.6.97 Problematica relativa ad alimentazione forzata di degente a mezzo
sonda.
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133 11.6.97 | Problematica relativa alla tardiva presentazione del mod. 740 ed
all’applicazione delle relative sanzioni.

134 12.6.97 Mancata concessione di contributo da parte di Comune per il
superamento ¢ I’eliminazione delle barriere architettoniche in un
edificio privato.

135 13.6.97 Problematica relativa alla propombilita di ricorso avverso cartella
esattoriaie.

136 18.6.97 Problematica relativa alla decadenza dei termini nell’ambito di
vendita rateale.

137 18.6.97 Problematica relativa al pagamento di tassa di circolazione di veico-
lo di cui 'interessato assume non essere mai stato proprietario.

138 19.6.97 Opponibilita di ingiunzione di pagamento relativa alla ripetizione di
tassa automobilistica corrisposta in misura insufficiente.

139 19.6.97 Problematica relativa alla costituzione di Commissione nominata da
Amministrazione provinciale in ordine a concorso avente ad oggetto
un progetto d’informazione.

140 20.6.97 |Problematica relativa a reversibilitd di pensione INPS nei confronti
del coniuge divorziato.

141 25.6.97 {Problematica relativa a uregolare notifica di  contravvenzione
stradale.

142, 25.6.97 {Problematica relativa a sospensione di esecuzione csattoriale
derivante dal mancato pagamento di contravvenzione stradale.

143 26.6.97 Problematica relativa alla costruzione di veranda in stabile
condominiale.

144,  27.6.97 |Problematica relativa al recupero di caparra versata per I'acquisto di
immobile non perfezionato a mezzo di atto pubblico.

145 1.7.97* Problematica nascentc da due pronunce della Comumissione
' Tributaria di II° grado che, pur statuendo su analoghe situazioni nel
merito, divergono sulla pronuncia in ordine alle spese.

146 1.7.97 Lamentato limite di velocita sul tratto della superstrada Torino-
Chivasso.

147 1.7.97 Problematica relativa a rapporti di vicinato, da dedursi in giudizio
civile.

148 2.7.97 Problematica relativa alla mancata realizzazione di fognatura in
frazione di Comune della Provincia di Asti.
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149 2.7.97 Mancata assunzione di custode presso I'INAIL malgrado il possesso
di titoli preterenziali.

150f 3.7.97* |Lamentata esclusione dal concorso per allievi marescialli ispettori
dell’ Arma dei Carabinieri.

151 3.7.97 Problematica relativa a proroga di sfratto.

152 4.7.97 Problematica relativa a retiibuzione di  dipendente  regionale
nominato Presidente di seggio nei giomi det referendum.

1537 4.7.97* |Problematica nascente da pronuncia difforme di sczioni diverse della
Commissione Tributaria in punto spese su uguali questioni in
merito.

154 8.7.97 Ripetibilita di danni, nei confronti dell’ Amm.ne postale, derivanti
dall’abbassamento del soffitto a seguito di lavori di ristrutturazione
di stabili di propricta dell’Ente Poste.

155 8.7.97 Ripetibilita dell’importo di migliorie apportate a tondo agricolo
condotto in affitto.

156 8.7.97 Problematica relativa a ricongiungimento di periodi lavorativi svolti
presso datori di lavoro diversi.

157 8.7.97* Ritardi nella corresponsione di indennita per invalidita civile.

158} 10.7.97* |Problematica nascente dalla mancata apposizione del “VISTO
ARRIVARE” concemente il trasloco di masserizie di dipendente del
Corpo Forestale dello Stato da Sabaudia a Torino.

159 17.7.97* | Problematica nascente:

1) dalla irregolarita delle targhe apposte in vie cittadine

2) dalla manchevolezza di segnaletica nelle gallerie stradati

3) dall’imposizione dei limiti di velicitd impossibili da osservare
4) dall’irregolare funzionamento dei semafori

5) dali’assurditd della normativa relativa alla cosiddetta “tassa di
possesso”
6) dall'irregolare funzionamento della cosiddetta “Onda Verde”.

160 18.7.97* |Problematica nascente da verifica amministrativo-contabile eseguita
alla Scuola Applicazione dell’Esercito da Ispettore del Ministero del
Tesoro.

161| 22.7.97 |Problematica relativa alla determinazione di pensione di reversibilita
a seguito del raggiungimento della maggjore eta da parte dei figli.
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1621 22.7.97 |Percezione di arretrati maturati a seguito di domanda di ricongiun-
zione di periodi di lavoro pregressi.

163 22.7.97 |Problematica nascente da provvedimento del Sindaco che nega
autorizzazione in ordine a variante in corso d’opera.

164| 24.7.97 |Problematica relativa a revoca di licenza per ristorante.

165 29.7.97 | Modalita di presentazione di denuncia-querela per lesion.

166 29.7.97 Proponibilita di ricorso per revocazione avverso decisione di
Commissione Tributaria di 1° grado.

167 30.7.97 Problematica relativa a impugnativa di decreto penale.

168 30.7.97 Problematica relativa al pagamento di cartella esattoriale concer-
nente pena pecuniaria irrogata per contravvenzione siradale.

169 31.7.97 |Eliminazione dell'importo concemnente la mora derivante da con-
travvenzioni stradali il cui importo risulta gia iscritto a ruolo.

170 5.8.97 Presentazione di ricorso avverso delibera di Comune avente per
oggetto variante al P.R.G.1. ¢ richiesta d’invalidazione dell’atto.

171 6.8.97 Ripetibilita net confronti di Comune di importo pari alla meta della
IVA relativa a lavori edilizi realizzati nell’interesse del Comune ¢ di
un privato.

172 7.8.97 Problematica relativa al mutamento di destinazione di alloggio
concesso in locazione.

173 12.8.97 Irripetibilita dell’importo di contravvenzione stradale non apposta
tetnpestivamente.

174 13.8.97 Problematica nascente da accusa di turto, ritenuta infondata, mossa
da un fratello nei confronti di altro fratello.

175 19.8.97 Problematica relativa a restituzione di somma maturata.

176 19.8.97 Problematica relativa alla determinazione di assegno di manteni-
mento da corrispondere da genitore naturale.

177 19.8.97 | Problematica relativa all’acquisto di ciclomotore rivelatosi difettoso

178 20.8.97 | Problematica rclativa alle spese concernenti il trasporto di carcassa
di autovettura rubata rispetto alla quale risulta annotata la perdita di
POSSesso.

179 21.8.97 |Problematica relativa alla riproponibilita di domanda per
scioglimento degli effetti civili del matrimonio.

180 2.9.97 Annotazione di perdita di possesso di autoveicolo e conseguente
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irmripelibilitad della tassa di circolazone.

181 3.9.97 Sollecito di pensione di guerra.

182 9.9.97 Problematica relativa a divisibilitd di immobile caduto in succes-
sione.

183 9.9.97 Problematica relativa a rapporti fra Sindaco ¢ minoranza neil’am-
bito di comune della provincia di Torino.

184 9.9.97 Problematica relativa ad affitto di edicola per 1a vendita di giornali.

185 9.9.97 Problematica relativa a procedimento di inabilitadone.

186 10.9.97 Presunta illegittima concessione di indennita di accompagnamento a
soggetto non merilevole.

187 10.9.97 | Problematica relativa all’adempimento di contratto avente per ogget-
to 1a frequenza di corso per la formazone di assisienli per andani.

188 16.9.97 |Problematica relativa a regolarizzazione di societa di fatto in societa
in accomandila semplice.

189 16.9.97 Mancata iscrizione di minore a scuola matemna.

1901 16.9.97 | Problematica relativa all’acquisto di immobile caduto in fallimento.

191 16.9.97 Problematica relativa a rapporli fra minoranza, Sindaco ¢ Segreta-
rio comunale.

192} 16.9.97* | Problematica concernenle lempi di chiusura, rilenuli eccessivi, di
passaggi a livello.

193 23.9.97 | Problemalica relativa a circoladone di automezzo gia presentalo per
1a revisione.

194] 23.9.97 |Problemalica relaliva a ncorso presso la Ceorie dei Conli avenle per
oggetto 1'impugnazione di decreto minister ile in materia di pensio-
ne civile.

195 23.9.97 |Responsabilita di centro preposto alla compilazione di dichiarazio-ne
dei redditi relativa ad errori compiuti.

196 24.9.97 |Problematica nascente da domanda di ammissione al gratuito
patrocinio.

197 24.9.97 Problematica relativa all’esecuzione di sentenza civile di condanna
pronunciata in grado di appello.

198] 25.9.97 |Lamentata tardiva iscrizione alla Camera di Commercio sul Registro
degli Esercenti il Commercio.

199 25.9.97 Diniego di accesso ad archivio catastale conservato in Comune.
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200 26.9.97 Problematica relativa alla declassificazione di strada comunale in
strada vicinale.

201 2.10.97 | Mancata liquidazione rimborso IRPEF pagato in eccedenza.

202 2.10.97 i Problematica concemnente I’esecuzione di sfratto per morosita.

203 7.10.97 Problematica relativa alla risarcibilita di danni alla persona vittima di
incidente stradale.

204 7.10.97 Problematica relativa agli interventi stlla strada statale di accesso a
Comune della provincia.

205 8.10.97 | Problematica relativa alla ripetibilita di tassa di circolazione.

206; 9.10.97* |Problematica relativa al pagamento di tassa di circolazione a seguito
di perdita di possesso.

207 9.10.97 Problematica relativa ad esecuzione mobiliare.

208 10.10.97* |Problematica relativa al mancato conteggio di periodi di lavoro ai
fini del calcolo della pensione.

209 13.10.97* | Problematica relativa alla disorganizzazione degli uffici preposti alla
legalizzazione di firme su documenti necessari per un’adozione
internazionale.

210} 14.10.97 | Problematica relativa all’impugnazione per cassazione di sentenza
civile di secondo grado.

211 16.10.97 | Problematica relativa all’esecuzione di sfratto.

212} 16.10.97 | Problematica relativa al rinnovo di inserzione su “Pagine Gialle™.

213} 17.10.97 | Problematica relativa alla scparazione consensuale tra coniugi.

214] 20.10.97 |Risarcibilitd di danni derivanti da errate cure odontoiatriche.

215; 21.10.97 |Recupero di somme impicgate in negoziazione titoli presso istituto
bancario.

216] 22.10.97 |Problematica relativa a separazione consensuale, in ordine a rapporti
economici fra i coniugi.

217 23.10.97 |Richiesta di sospensione di lavori derivanti da provvedimento di
occupazione d’urgenza oggetto d’impugnazione avanti al TAR.

218} 24.10.97* |Problematica relativa a contravvenzione elevata dalla Polizia
Municipale a seguito di posteggi auto in zona vietata.

219 28.10.97 | Problematica relativa al riporto delle spese .di riscaldamento per
alloggio sfitto.
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220} 29.10.97 |Problematica relativa all’esproprio di area destinata a sede stradale
da parte di Comune.

221! 31.10.97 |Problematica relativa alla proposizione di ricorso alla Corte Europea
dei dinitti dell’'uomo.

222} 6.11.97 |Risarcibilita del danno, secondo polizza infortuni avente per oggetto
lo svolgimento di attivita sportiva.

223] 7.11.97 |Problematica relativa a causa civile avente per oggetto rapporti di
vicinato.

224! 10.11.97* |Problematica relativa a ipotizzato trasferimento motivato da pretese
cattive informazioni.

225} 18.11.97 |[Disparitd di trattamento nella rimozione di autovettura in sosta
vietata in punto pagamento immediato o dilazionato dell’importo
della contravvenzione.,

226( 18.11.97 |[Problematica relativa a procura a vendere automezzo il cui
trasferimento non risulta perfezionato.

227| 18.11.97 |Problematica relativa a legittimita di delibera comunale concemente
I’erogazione di contributo per cure all’estero di minore ¢ il trasporto
dello stesso nella scuola comunale.

228 25.11.97 |Problematica nascente dalla difficoltd d’incontrare professionisti cui
¢ stato conferito il mandato di patrocinare cause di lavoro.

229} 26.11.97 Problematica relativa a impugnazione di verbale d’accertamento di
contravvenzione stradale.

230} 26.11.97 |Problematica concernente I'impugnativa d’accertamento relativo a
tassa raccolta rifiuti.

231] 26.11.97 |Licenza di usabilita di locale oggetto di condono edilizio.

232} 27.11.97 |Problematica relativa a decorso di termine prescrizionale per con-
travvenzioni stradali.

233| 2.12.97 |Problematica nascente da lavori non eseguiti a regola d’arte in
appartamento condominiale.

234 2.12.97 Problematica relativa all’affidamento di minore a madre tossico
dipendente.

235 4.12.97 Impugnabilita di domanda di istanza di interdizione. Problematica
relativa.

236 4.12.97* |Problematica nascente dalla presenza in stabile condominiale di sog-
getto dedito ad ubriachezza che vive in condizioni precarie d'igiene.
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237 5.12.97 |Problematica nascente da contravvenzione stradale irrogata per
eeeesso di velocita.

238 9.12.97 | Problematica relativa alla costituzicne di servitl per realizzaziene di
fognatura comunale.

239! 91297 |Problematica relativa ad affidamento di minore in pendenza di
situazione consensuale.

240 9.12.97 Problematica relativa a ripetibilita di onen di urbanizzazione

corrisposti nell’anno 1976 per costruzione di un immobile non
portata a compimento.

241 10.12.97 |Problematica relativa a cilicacia di scrittura privata.

242| 16.12.97 | Problematica relativa a errato inserimento in piano regolatore di ap-
pezzamento di terreno.

243! 16.12.97 |Problematica nascente da archiviazione di querela.

244, 17.12.97 |Problematica relativa a imnpugnazione di delibera di assembica con-
dominiale.

245| 17.12.97 | Problematica relativa a imposizione di servith a favore di Consorzio
costituito per la realizzazione di fognatura.

246 17.12.97* |Problematica nascente da articolo apparso su periodico locale in cui
si evidenzia I’equazione esistente fra disabilita e sofferenza.

247 17.12.97* | Protesta contro il regolamento A.T.M. relativo ai posteggi nella zona
blu.

248 18.12.97 | Problematica relativa alla mancata considerazione di equipollenza
fra lavrea in ingegnena ¢ laurea in architettura nell’ambito di
concorso pubblico comunale.

249! 23.12.97 !Problematica relativa a errate fatturazioni da parte dell’Ttalgas.

2507 23.12.97 |Problematica relativa ad avviamento a lavori socialmente utili.
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-B -

ELENCO DEI CASI SEGNALATI DAI CITTADINI CHE, RIENTRANDO NELLA
COMPETENZA FUNZIONALE DELL’UFFICIO, HANNO IMPLICATO INTER-
VENTI OPERATIVI PRESSO LE STRUTTURE REGIONALIL

1 10.1.97 Doglianze in ordine all’effettuazione di gastroscopia effettuata press]
struttura sanitaria cittadina.
2 13.1.97 Prestazione di cauzione (che il concessionario assume determinata in

misura eccessiva) per la stipulazione di contratto, relativo a progetto di
recupero di terreni annessi a cascina in localitd del Comune di Bosio.

3 13.1.97 Intervento presso USL in ordine al lamentato disservizio del pronto
soccorso (segnalazione di quotidiano locale del 10.1.97).

4 14.1.97 Lamentata mancata corresponsione d’indennita di esproprio da parte di
Comune.

5 14.1.97 Problematica relativa a pratica edilizia, avente per oggetto ristrutturazio-
ne immobile; sanatoria condizionata ad autorizzazione del Presidente
della Regione.

6 15.1.97 Ricovero in casa protetta di persona anziana non autosufficiente.

7 16.1.97 Riduzioni di tempi di attesa per visite specialistiche presso U.S.L..

8 17.1.97 Intervento per ripristino di funivia di proprieta regionale.

9 20.1.97 Problematica relativa al finanziamento di opere relative ai danni alluvio-

nali provocati a strada provinciale.

10 21.1.97* Problematica relativa alla progettazione generale di sistemazione idrauli-
ca di torrente, il cui bacino risulta compreso, nella quasi totalita, non in
territorio di Comunita Montana.

11 21.1.97 Problematica relativa all’applicazione del contratto nazionale per i sani-
tari e, in particolare, alla regolamentazione del conferimento d’incari-
chi a tempo determinato.

12 21.1.97 Problemi relativi al vincolo paesistico, di cui alla legge 1497/39 della
zona Mondowvi-Piazza.

13 21.1.97* Esposto di Sindaco, in ordine a ritardo da parte di Azienda USL, nella
effettuazione di intervento di cataratta.

14 28.1.97 Promovibilita di azione di danni per intervento chirurgico subito.
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15 28.1.97 Rimborso spese per ricovero in forma indiretta.

16 28.1.97 Problematica relativa ail’approvazione di variante al P.R.G.

17 28.1.97 Problematica relativa alla risoluzione di contratto di lavoro a tempo de-
terminato stipulato con 1’amm.ne regionale ai sensi del D.L. 511/96.

18 30.1.97 Approfondimento det problemi relativi alla costituzione di centro di
coordinamento per I'accoglimento di donne ¢ minori che hanno subito
violenze.

19 30.1.97 Problematica relativa al trasporto di ammalati per cure particolari in
strutture ospedaliere diverse da quella competente territorialmente.

20 4.2.97 Aumento retroattivo di contributo di retta di ricovero di anziana presso
struttura residenziale dall’1.1.96.

21 5.2.97 Errata attribuzione di punteggio in sede di concorso regionale.

22 5.2.97 Problematica relativa all’installazione di “solarium” in Comune della
cintura,

23 1.2.97 Diniego di rilascio di radiogratia effettuata il 13.11.95 presso Ospedale
cittadino.

24 11.2.97 Ingiustiticato ritardo da parte del SISL di Torino nella trasmissione di
atti relativi a infortunio sul lavoro occorso 1'8.2.86.

25 12.2.97 Problematica relativa all’irregolare funzionamento di ambulanza medi-
calizzata e necessitd della riorganizzazione del servizio.

26 18.2.97 Problematica relativa alla richiesta di contributo per intervento presso
clinica convenzionata avvenuto in via urgente. ‘

27 18.2.97 Richiesta di esenzione dal ticket per invalida al 50%.

28 18.2.97* Laicita dello Stato: lamentata violazione del principio costituzionale nel-
le strutture sanitarie deila Regione Piemonte in cui risultano apposte ef-
fige religiose.

29 18.2.97* Richiesta di rimborso spese sostenute per intervento chirurgico ctfettua-
to in assistenza indiretta.

30 19.2.97 Richiesta di intervento per sostituzione di apparecchio per roentgente-
rapia.

31 19.2.97 Problematica relativa alla presenza di copertura di amianto in stabile
condominiale. Situazione immutata dal luglio 95 ad oggi .

32 20.2.97 Azione di regresso nei confronti di autista, dipendente dell’ Amm.ne
regionale, per recupero di importi ed accessori di contravvenzioni.




Senato della Repubblica - 37 - Camera dei deputati

XIIl LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

33 20.2.97 Lamentato cattivo trattamento nei confronti di congjunto ricoverato
presso reparto di medicina di ospedale torinese.

34 25.2.97 Problematica relativa a trattamenti di minoni cerebrolesi con metedo
AGOR e con trattamenti di terapia riabilitativa introdotta in Itaha da
Arthur Sandler e Sandra Brown.

35 25.2.97 Problematica relativa al mantenimento di canile costruito senza le ne-
cessarie autorizzazioni comunali ¢ regionali.

36 27.2.97 Richiesta di incontro con 1'Assessorato all’Ambiente sul problema
dell’ Amiantifera di Balangero.

37 27.2.97 Risarcibilita di danni morali derivanti ai genitori di minore deceduto

subito dopo il parto, a seguito di presunte negligenze di sanitari operanti
nell’ambito di strutture sanitarie di U.S.L.

38 27.2.97 Mantenimento di capannoni realizzati dictro licenza di costruzione ¢
concessione, subordinate all’osservanza di normative concemnenti il
rispetto delle distanze dal cimitero.

39 4.3.97 Lamentata mancata risposta da parte dei competenti organi regionali a

segnalazioni concernenti 1’crosione provocata dal fiume Sesia su
tetritorio comunale.

40 6.3.97 Insufficienza di personale presso R.S.A.

41 6.3.97 Problematica relativa alla formulazione della domanda prevista dal
bando di concorso per I’assegnazione di contributi in conto capitale per
il recupero della prima abitazione.

42 10.3.97* Mancata pubblicazione nei termini della graduatoria regionale del
Piemonte relativa ai medici specializzati in pediatria.

43 10.3.97 Intervento presso USL ai fint della riduzione dei tempi massimi di attesa
presso i divetsi distretti socio sanitari.

44 11.3.97 Sollecito presso strutture amministrative di UU.SS.LL. per il pagamen-
to di importo per 'anno 96, concemente convenzione relativa al tratta-
mento “AGOR” gja deliberato.

45 12.3.97 Problematica relativa alla tutela dei soggetti affetti da disturbi psichici.

46 13.3.97 Ricomibilita al metodo “AGOR” per minore cerebroleso.

47 13.3.97 Problematica relativa alla ripetizione delle spese legali relative al

mancato pagamento del riscaldamento nei contronti dell’ATC. Si
richicde il trasferimento del debito sul fondo regionale di morosita
incolpevole per il 1997.
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48 13.3.97 Rimborso di importo di spese per ciclo di T.K.T.

49 17.3.97 Veifica della situazione denunciata da quotidiano nazionale in ordine
all’approvazione della legge (regionale) di definizione degli ambiti terri-
toriali.

50 17.3.97 Intervento richiesto ai fini di escludere la dimissione da casa di cura
convenzionata di paziente malato non autosutliciente.

51 17.3.97 Richiesta di mantenimento in struttura sanitaria di paziente gravemente
ammalato, non autosufliciente, senza alcuna possibilita di fruire della
necessaria assistenza da parte del coniuge.

52 17.3.97 Problematica relativa a paziente malato e non autosutliciente, senza
alcuna possibilita di beneficiare dell’assistenza delle figlie.

53 17.3.97 Ripetibilitd nei confronti dei parenti, ai sensi dell’art. 433 C.C. alle
spese di retta socio assistenziale di ospite non autosufficiente.

54 18.3.97 Problematica relativa al pagamento dell’onere della vigilanza veterinaria
disposta dalla USL. L’interessato risulta avere sottoscritto il relativo
verbale esibito in visione e deve pagare il relativo importo.

55 18.3.97 Problematica di carattere economico, nascente dalla richiesta nei con-
corsi banditi dalle UU.SS.LL., della iscrizione dei candidati al relativo
albo professionale.

56 19.3.97 Ritardi nella prenotazione di visita specialistica dietologica.

57 19.3.97* Problematica relativa all’inquadramento della figura gjuridica dell’ope-
ratore tecnico addetto all’assistenza domiciliare e dei servizi tutelari.

58 20.3.97 Abbreviazione dei termini di attesa per visite specialistiche presso
strutture sanitarie e di UU.SS.LL.

59 20.3.97* Segnalazione di disservizio, verificatosi presso U.S.L.

60 24.3.97 Gravi anomalie igieniche sanitarie segnalate da un quotidiano in data
23.3.97, in struttura di Ospedale cittadino.

61 25.3.97 Ripetibilit2 di importo di contravvenzione stradale da parte di U.S.L.
nei confronti di un operatore tecnico.

62 25.3.97 Applicabilita della normativa alimentare per il pagamento, da parte di
congiunti, di rette relative a ricovero in R.S.A.

63 28.3.97 Diniego di rimborso per I'acquisto di ventilatore polmonare per minore
handicappato.

64 2.4.97 Problematica relativa a ricovero in struttura sanitaria che perdura da 14
anni.
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65 4.4.97 Assistenza sanitaria temporanea di soggetto dimorante abitualmente in
Torino con rapporto di lavoro ad Airasca.

66 7.4.97* Impugnativa per illegittimitd della nomina di Sindaci, quali componenti
del Consiglio di amministrazione, di Consorzio Intercomunale dei
Servizi Sociali.

67 7.4.97 Problematica relativa a recupero di arretrati concernenti rette che
secondo I’ Associazione corrente sono a carico del S.S.N.

68 7.4.97 Problematica relativa a periodo di lunga assistenza, superiore a 60 gg.,
presso casa di cura.

69 7.4.97 Inquinamento atmoslterico provocato da attivita di azienda produttrice
di pannelli truciolati.

70 8.4.97 Problematica relativa alla durata di T.S.0.

71 10.4.97 Problematica relativa all’occupazione di aree private nel corso di lavori

di disalveo di un corso d’acqua.

72 10.4.97 Aumento di retta in R.S.A. non giustificato da miglioramenti obiettivi
della residenza.

73 10.4.97 Problematica relativa alla verbalizzazione di seduta del CORESA.

74 14.4.97 Problematica sul reperimento di dati presso 'archivio dell’ex Comitato
Opera Orfani di Guerra.

75 14.4.97* Mancato funzionamento del servizio 118 il giomo 31.3.97 in arca
suburbana.

76 15.4.97 Richiesta di interpretazione autentica da parte di competenti uffici

regionali sulla possibilitd di ulteriore proroga di sei mest di contratto di
lavoro a tempo determinato trastormato in tempo part-time € quindi

prorogabile di altri sei mesi.

77 15.4.97 Lamentata ripetizione di importo relativo a visita di idoneita di volontari
del C.R.1 da parte di struttura sanitaria regionale.

78 15.4.97 Problematica relativa alla costituzione di una difesa civica nell’ambito
dell’A.T.C.

79 18.4.97 Problematica relativa alla ditlicolta di approvvigionamento del vaccino
DTP.

80 18.4.97 Problematica relativa alla costruzione di pista di motocross in zona

sottoposta a vincolo idrogeologico.

81 21.4.97* Lamentato ritardo nella formulazione di parere richiesto all* Ass.to Bem
Ambientali.
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82 21.4.97 | Problematica relativa a disfunzioni segnalata da cittadino al quotidiano
"{“La Stampa”, concernenti il pronto soccorso in ospedale cittadino.

83 21.4.97 Problematica relativa ai compiti dei difensori civici comunali,
provinciali e regionali nell’ambito della normativa vigente.

84 22497 Problematica relativa a congedo di dipendenti regionali candidati afle
clezioni amministrative.

85 22.4.97 Problematica relativa ad attrezzature a rischio presso struttura sanitaria
a seguito di segnalazione di quotidiano.

86 22.4.97 Richiesta di intervento per visita medica oculistica domiciliare non
suscettibile di essere eseguita in struttura pubblica per le precare
condizioni di salute del paziente.

87 23.4.97 Problematica relativa a2 domanda volta ad ottenere 1’autorizzazione
sanitaria per 'apertura di ambulatorio medico.

88 24.4.97 DNlegittimita di ingiunzione pronunciata a scguito di  verbale
successivamente revocato.

89 24.4.97 Presunte gravi irregolanita nell’applicazione delle norme sulla sicurezza
dei lavoratoni (L. 625) presso reparto di Ospedale cittadino.

90 24.4.97 Presunta sottrazione di bacheca afissa presso pronto soccorso.

91 24.4.97 Problematica relativa ad intervento chirurgico al ginocchio dilazionato
di due anni.

92 29.4.97 Negatoria di istanza di trasferimento di sanitario da ospedale della
cintura di Torino in altra struttura.

93 29.4.97 Problematica relativa alla determinazione di contributo regionale a
teatro cittadino.

94 29.4.97 Lamentato funzionamento di apparecchiatura laser concessa in uso da
ditta costruttrice ad Ospedale cittadino con gravi conseguenze a carico
dei pazienti.

95 2.5.97 Problematica relativa all’esecuzione di lavori di ristrutturazione di
fabbricato sottoposto a vincolo ambientale.

96 6.5.97* Lamentato ingiustiticato rinvio di asta pubblica da parte di U.S.L.

97 7.5.97 Lamentata mancanza di personale con conseguente prolungamento dei
tempi di attesa in reparto di fisiatria.

98 8.5.97 Problematica relativa a turnazione di operatori tecnici presso Ospedale
cittadino.
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99 9.5.97 Problematica relativa alla cessione con delega dello stipendio di
operatore tecnico di U.S.L.

100 21.5.97 Problematica relativa alla retribuzione d dipendente ospedaliero
assunto a tempo determinato, licenziatosi anticipatamente.

101 22.5.97 Problematica relativa a diniego di indennitd di accompagnamento ad
invalido civile e alla impugnabilita del provvedimento.

102 26.5.97 Problematica relativa al rilascio del mod. E112 richiesto dalla cassa
assistenza malattia concessa per paziente ricoverato all’estero.

103 27.5.97 Problematica relativa alla stipula di contratto di lavoro presso USL.

104 27.5.97 Problematica concemente i provvedimenti relatevi al ripristino di canna
fumaria chiusa senza titolo con pregiudizio dei proprietari dei piani
dello stabile condominiale.

105 29.5.97 Mancata liquidazione di pensione definitiva di insegnante, collocata in
quiescenza.

106 3.6.97 Chiusura degli Ospedali psichiatrici. Problematica relativa sollevata dal

segretario di Psichiatria Democratica.

107 4.6.97 Lamentata improprieta di bando di concorso di USL in punto autentica
tirma ¢ inammissibilitd delle domande, spedite in termini, ma pervenute
tardivamente per disguidi postali.

108 5.6.97 Problematica relativa all’impugnabilita di atto amministrativo, assunto
dalla Giunta regionale in punto assegnazione contributi.

109 5697 Problematica relativa alla corresponsione del compenso spettante ai
Presidenti di seggi per la nomina dei componenti per la comunissione
provinciale dell’ Artigianato (elezione del 2.3.97).

110 5.6.97 Problematica relativa al recupero d’indennita di frequenza per figho
minore.
111 6.6.97 Problematica relativa all’applicazione di delibera della  Giunta

Regionale, in corso di elaborazione, che impone ai parenti degli assistiti
di contribuire al costo delle rette relative agli handicappati.

112 10.6.97* Problematica concemente bozza di delibera intesa a meodificare la
normativa in campo socio-assistenziale.

113 11.6.97* Problematica derivante da indagine geologica concemnente pretesi disse-
sti prodotti dall’apertura di una strada poderale autorizzata dal Comune.

114 11.6.97 Problematica relativa a bozza di delibera della Giunta Regionale in pun-
to omogenizzazione di prestazioni economiche per minori handicappati.
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115 11.6.97 Indebita nipetizione di importo di ticket per estirpazione dentaria che
invece risulta regolarmente pagato.

116 11.6.97 Problematica relativa a bozza di delibera della G.R. in punto omo-
genizzazione di prestazioni economiche per minorni handicappati.

117 12.6.97 Problematica relativa al rimborso di spese di trasporto presso centro
specializzato ai fini di terapia neuro-riabilitativa.

118 12.6.97 Problematica segnalata da quotidiano cittadino, relativa al mancato fun-
zionamento di ascensore in struttura USL dal 14.4.97.

119 13.6.97 Esenzione dal pagamento del ticket di soggetto coniugato, con versa-
mento di 17 anni di contributi previdenziali, ma con pensione non
ancora percepita.

120 16.6.97* Problematica relativa all’applicabilita di delibera della Giunta Regjonale
nelle parti contrastanti con normativa statale.

121 17.6.97* Richiesta d’intervento presso I’Ass.to Regle alla Sanitd per mancata
risposta a quesito concernente corretta interpretazione di normativa
riguardante esami diagnostici esenti da pagamento ticket.

122 18.6.97 Mancata risposta da parte della sede INPS di Milano, in ordine alla
duplicazione di tessera assicurativa.

123 19.6.97 Problematica concemente il rimborso di spese relative a riabilitazione,
conseguenti ad intervento chirurgico effettuato all’estero.

124 19.6.97 Mancato rimborso di IRPEF pagato in eccedenza.

125 20.6.97 Problematica relativa a corresponsione di arretrati per pensione INPS.

126 20.6.97 Problematica relativa a mancate utilizzo di fondi stanziati per il restauro
di edifici.

127 20.6.97* Ritardi nella prenotazicne di visita specialistica presso USL cittadina.

128 25.6.97* Problematica relativa aila mancata erogazione del contributo per cure
climatiche per invalido civile assegnato alla 1* categoria.

129 26.6.97 Problematica relativa alla mancata costituzione della Commissione per
indennita di esproprio in provincia di Biella.

130 26.6.97 Ritardato pagamento di indennitd per invaliditd civile concessa il
13.6.97 con provvedimento prefettizio.

131 26.6.97* Problematica relativa alla legittimita dell’operato della Commissione
regionale dei Beni Culturali ed Ambientali.

132 26.6.97* Rimborso di spese relative a trattamento con metodo niabilitativo
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“DOMAN” allraverso una equipe che si trasfensce peniodicamente da
Philadelphia a Fauglia (PI) in apposite strutture.

133 26.6.97 Problematica relativa alla realizzadone di parchegg sotierraned secondo
una varante a piano regolatore in corso di approvazione.

134 26.6.97* Ripetidone di danni nei confronti di Ente Ospedalicro a seguito di
smarrimento di radiografie.

135 26.6.97* Lamentali presunti erron ed omissioni di conguaghio di pensione.

136 27.6.97 Problematica relativa a immissioni di fumo provocate da canna fumaria.

137 27.6.97 Ricorso avverso il provvedimento dell’INPS che nega il diritto di rever-
sibilita al coniuge di soggetto, ora deceduto all’estero, senza che la sen-
lenza sia stala delibala nello slato italiano.

138 1.7.97* Problematica relativa al rispetto dei comporti ferroviari sulle linee
Tonno-Milano ¢ Chivasso-Aosla.

139 2.7.97 Problematica relativa all’interruzione dei servizi sociali in 24 Comuni
del Basso Novarese ¢ all’accollo dello slesso servizio ai Comuni.

140 2.7.97 Negatonia di permesso di circolazione per incapacita di deambulazione.

141 3.7.97 Riconoscimento di attivitd pregressa da parte di dipendente del parco
Orsiera-Rocciavré.

142 3.7.97* Richiesta di intervento nei confronti di Comune per la nemina del
Difensore Civico.

143 3.7.97 Sistemazione incrocio viario - C.si Asti-Bra-Casale - Cessione di aree.

144 4.7.97 Problematica nascente da comunicadoni scrilte, imguardose ¢ di tono
offensivo, su note di servizio.

145 7.7.97* Presunte irregolanita nefla nofifica &i ali di procedimento esecutivo
derivante da contravvenzione al codice della strada che si assume
irritualmente notificata.

146 8.7.97 Problematica relativa alla copertura a mezzo coppi di stabile prevista da
variante dello strumento urbanistico comunale.

147 8.7.97* Situazione precana di ospite in casa protetta.

148 14.7.97 Sollecito d’intervento da parte di U.S.L. ai fini della derallizzazone di
stabile cittadino.

149 17.7.97 Mancala approvadone del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di
Bardonecchia.

150 17.7.97 Mancala approvagdone del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di
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S.Francesco al Campo

151 17.7.97 Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di
Verolengo.

152 17.7.97 Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di
Fron! C.se.

153 17.7.97 Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di.
Praroslino.

154 17.7.97 Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di
Pavarolo.

155 18.7.97* Indebita ripetizione di trasferta nei confronti di dipendente USL il quale
assume che la missione € a canco della Regione, avendolo 1a slessa
incaricato di recarsi presso il Ministero della Sanita.

156 22.7.97 Problematiche relative all’autogestione dell’ediliaa popolare cconomica
di immobile ubicate in provincia di Cuneo.

157 23.7.97 Problematica nascente da delibera regionale sullo statuto di un consor-
zio di irmigazione.

158 23.7.97 Dinicgo di aulorizzadone a servirsi di meszo proprio nell'inlerno del
cimitero, malgrado gravi disfunzioni respiratorie.

159 24.7.97 Avviamento al lavoro di persona portatrice di handicap.

160 24.7.97 Problematica nascente da domanda di iscrizione ad altra facolta da par-
fe di archiictlo, con conseguente convalida di csami sostenuli prece-
dentemente.

161 24.7.97 Problemi relativi alla scelia del medico di famiglia presso R.S.A.

162 24.7.97 Problematica concernente il sollecito di istanza prodotta all’ ANAS al
fine di ollencre I"autorizeazone all’installazdone di un ponteggio.

163 24.7.97 Mancata approvazione dcl Conto Consuntivo anno 1996 Comune di
Groscavallo.

164 24.7.97 Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di

165 24.7.97 Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Comune di
Vidracco,

166 24.7.97 Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 96 Comune di
Issighio.

167 24.7.97 Mancata approvazione dcl Conto Consuntivo anno 1996 Comune di

} Casalborgone.
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168 24.7.97 | Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Comunit
Montana Alta Valle Susa - OULX.

169 24.7.97 Mancata approvazione del Ceonto Consuntivo annc 1996 Comunita
Montana Valli di Lanzo - Ceres. |

170 29.7.97 { Mancata approvazione del Conto Consuntivo anno 1996 Coemune di
Vercell - Nomina Commissanio ad acla.

171 20.7.97* Problematica nascente dalla cattiva manutenzicne della S.S. 11 nel
Comune di Cigliano.

172 30.7.97 IDisservizio telefonico determinato dal cambiamento di utenza con

| conseguenti chiamate [requenti da parte di tera.

173 31.7.97 Problematica relativa a determinazione di canone di alloggio dell’ ATC.

174 31.7.97 Ricongiungimento di periodi di lavoro con versamentt a favore dello
stesso scggetto menzionato, perd nei bollettini di versamento con
generalitd parzialmente diverse.

175 31.7.97* Richiesta anticipazione di data di visita medica per invaliditd civile.

176 31.7.97 Trasferimento di anziano non autosufficiente da ospedale in R.S.A.

177 5.8.97 Smaltimento materiai provenienti dal disalveo dei torrenti a seguito
degli eventi alluvionali depli anni 1993/94.

178 5.8.97 Accertamento da parte del CO.RE.CO di Novara dei presupposti per
I'intervento sostitutivo in ordine alla mancata adozione di progetto
preliminare di variante del P.R.G. comunale.

179 5.8.97 Impossibilitd di impugnare un provvedimento collegiale in tema di
invalidita civile per decorrenza dei termini.

180 5.8.97 Problematica relativa a tipologia degli orari di lavoro.

181 5.8.97* Problematica relativa ad annullamenio di bolletta-fattura emessa nei
confronti di utente di Servizio Acquedotto Comunale.

182 6.8.97 Problematica concernente 1’atiribuzione di punteggio a lavoratore, da
parte dell'ufficio provinciale del lavoro.

183 6.8.97 Reperibilita di medicinale se non presso struttura day-hospital.

184 7.8.97 Problematica derivante da mancata assunzione presso U.S.L. malgrado
il positivo esito della procedura di avvio a selezione.

185 12.8.97 Problematica relativa alla costituzione coattiva di serviti a favore di
Ente pubblico.

186 12.8.97 Ripetibilitd di interessi su indennitd di accompagnamento spettante agli
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credi di invabido cavile.

187 13.8.97 Illegittima installazione di contatore da parte dell’Enel su proprieta
privala.

188 13.8.97 Domanda di rimborso per intervento chirurgico eseguito all’estero.

189 20.8.97 Adeguamento della consistenza del personale in R.S. A,

1950 25.8.97* Richiesta d'imtervento presso Sindaco a segutto di mancata esecudone
di lavori relativi a danni alluvionali.

191 25.8.97* Informaaoni in ordine a mancala concessione cdiliza.

192 25.8.97 Problematica relativa all’individuazione di spazio attrezzato per 'atter-
raggio di elicotlen in serviao lrasporto urgenie del succorso sanilario

193 26.8.97 Lamentata tardiva approvazione di variante a piano regolatore generale
comunale.

‘1194 28.8.97* Richiesta d’interpretazione dell’art. 48 punto 3 della L.R. 70/96.

195 28.8.97 Problematica relativa all’assistenza dei nefropatici cronici sul territorio.

196 2.9.97* Caduta di muro a seguilo di inlervento da parle del Comune per elimi-
nazicne di fronde ed arbusti; danni provocati allo stesso manufatto a
seguito di mancato contenimento dell’erosione provocata da acque
pilovane.

197 2.9.97 Problematica relativa alla riduzione dei giorni di attesa per visite specia-
bstiche (oculistica) presso USL.

198 2.9.97 Impugnativa di certificato medico rilasciato da Commissione provinciale
U.S.L.

199 3.9.97 Problematica nascente dalla richiesta di documentazione ulteriore dopo
il nlascio di concessione ediliza.

200 3.9.97 Problematica nascente da trattenute operate su pensione INPS.

201 4.9.97 Situazione degli ospiti nell’ex Ospedale psichiatrico “San Giacomo” di
Alessandnia.

202 11.9.97 Ritardi nel rilascio di nuovo libretto di circolazione a seguito di furto
d’auto.

203 11.9.97 Impugnabilita di provvedimento di dispensa dal servizio di insegnante.

204 11.9.97 Problematica relativa al rimborso di peza di ricambio per prolesi
audiologica.
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205 13.9.97 Lamentata disdetta di intervento chirurgico per mancate convenziona-
mento alla struftura ospedahiera con la Regione.

206 16.9.97 Problematica relativa all’acquisto di immobile caduto in fallimento.

207 30.9.97 Probicmatica relativa al rimborso di danni altuvionali ed all’tputazione
di somme gia erogate dalla Croce Rossa allo stesso titolo.

208 30.9.97 Problematica nascenie da rumori ¢ immnissiont provenienti da unita
immobiliare sovrastante ad alloggio ceduto dall’A. T.C. a terz.

209 2.10.97 Problematica relativa all’impugnazione di provvedimento del Sindaco
che determina 1l contributo per danni alhrvionali.

210 3.10.97 Problematica relativa all’ammontare delle quote per la produttivitd
collettiva di operatori professionisti nell’ambito del rapporto di lavoro.

211 6.10.97 Problematica relativa all’agibilitd del pronto soccorso di Ospedale
cittadino.

212 6.10.97 Problematica relativa ad inserimento di corso di “150 ore” in scuola
elementare pubblica.

213 7.10.97 Mancata concessione di contributo a invalido di guerra.

214 7.10.97 Segnalazione di quotidiano concernente la mancanza d’impianto di
vaporizzazione necessario per la sterilizzazione di sale operatorie.

215 7.10.97 Problematica relativa al ricovero di anziano (98 anni) in R.S.A.

216 8.10.97 Esclusione dalla graduatoria relativa alle domande pervenute per I’asse-
gnazione di contributi in conto capitale per il recupero della prima
abitazione.

217 13.10.97 Richiesta di nomina di commissario ad acta per ’adozione di regola-
menti comunali.

218 14.10.97 Problematica relativa ai tempi di attesa per interventi in materia odonto-
stomatologica.

219 14.10.97 Problematica relativa all’assunzione a tempo determinato presso USL

220 16.10.97 Problematica nascente dal fumo negli uffici regionali.

221 16.10.97 Difettosa manutenzione alle vetture in servizio sulla linca Alessandria-
Torino.
222 16.10.97 Problematica relativa a sfratto per morosita di inquilino A.T.C. (tnoro-

sita in stato di disoccupazione).

223 17.10.97* Problematica relativa alla nonna di Conunissano ad acta nell’ambito
della liquidazione di indennita per occupazione d’urgenza.
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224 17.10.97 Problematica nascente da sanzione amministrativa irrogata dai Trasporti
Torinesi.
225 17.10.97 Problematica relativa a terapia a domicilio di soggetto vittima di infortu-

nio stradale, g1a dimesso da ospedale cittadino.

226 21.10.97 Immissioni intollerabili provenienti da panificio (vibrazioni, rumori odo-
i nauseabondi ecc.).

227 21.10.97 Ritardi nella corresponsione di arretrati di pensione da parte della DPT.

228 21.10.97 Problematica relativa ali’attivita svolta dall’Istituto per la ricerca ¢ la cu-
ra del cancro.

229 21.10.97 Problematica sull’apphicazione della normativa relativa al superamento
ed all’eliminazione delle barriere architettoniche.

230 22.10.97* Problematica relativa ad attivita di rottamazione ¢ deposito di materiali
ferrosi ¢ di combustibili al confine con propria abitazione.

231 22.10.97 Lamentato ritarde neila formulazione di parere richiesto all’ Assessorato
ai Beni Ambientali.

232 22.10.97 Domanda di contributo per il recupero della prima casa.

233 23.10.97 Problematica relativa a domanda di contributi per il recupero della
prima abitazione.

234 23.10.97 Problematica relativa ad intervento di artroscopia.

235 23.10.97 Problematica inerente al concorso per autista di ambulanza presso
ospedale cittadino.
236 23.10.97 Problematica relativa ad occupazione di urgenza.

237 24.10.97* Ritardata definizione di procedura concernente trattamento pensionisti-
co di invalidita e successiva concessione agli eredi dei ratei maturati e
non niscossi dalla beneficiaria nel frattempo deceduta.

238 28.10.97 Problematica relativa al pagamento di prestazione medica erogata da
struttura di pronto soccorso di altra Regione.

239 29.10.97 Incongruenza di bando di concorso per bibliotecario in cui & previsto,
tra i requisiti, quale titolo di studio, il diploma di bibliotecario oppure
I'attestato rilasciato dalla Regione.

240 29.10.97 Problematica relativa a mancata corresponsione di invalidita e relativi
arreliati,

241 30.10.97 Problematica relativa alla costituzione dell’utlicio del Difensore Civico
Comunale.
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242 3.11.97* Problematica relativa a ricorso avverso provvedimento assunto dall’ As-
sessorato regionale all’ Agricoltura.

243 4.11.97* Problematica relativa all’omessa manutenzione di immobile di proprieta
dell’ Amministrazione regionale.

244 4.11.97 Problematica relativa al recupero di emolumenti non dovuti.

245 4.11.97 Proponibilitd di domanda di danni derivante da presunta mancata assi-
stenza al parto.

246 4.11.97 Problematica relativa a definizione di pendenze economiche di funzio-
nario, ora in congedo, del Ministero delle Finanze.

247 5.11.97 Ripetibilitd di ratei di pensione ¢ di 13? mensilita per coniuge defunto.

248 5.11.97 Mancata liquidazione di pensione definitiva.

249 5.11.97 Riliquidazione di indennita di quiescenza da parte del’LN.P.D.AP.

250 5.11.97 Mancato accertamento di frattura al bacino di soggetto ricoverato in
seguito in altra struttura sanitaria, che ha rilevato invece una duplice
frattura.

251 5.11.97 Problematica segnalata dal quotidiano “LLa Stampa” in ordine a ritardo
di intervento all’alluce.

252 6.11.97 Problematica relativa al recupero di competenze residue nei confronti di
U.S.L.

253 10.11.97 Problematica nascente dalla sospensione di esami radiologici per i
pazienti esterni in struttura sanitaria (notizia pubblicata sul quotidiano
“La Stampa” 6.11.97 (Vercelli ¢ Valsesia).

254 11.11.97 Mancala valutazione di titoli in sede di concorso U.S.L.

25§ 13.11.97 Problematica nascente dalla installazione di stalla e concimaia in centro
abitalo.

256 13.11.97 Problematica relativa alla fruibilitd di posti riservati nei concorsi
pubblici da parte di ipovedente di cittadinanza spagnola.

257 13.11.97 Problematica relativa all’inquadramento dei direttori delle ex A.P.T.

258 13.11.97 Tempi di attesa per talune visite specialistiche (interventi presso otto

265 Aziende Ospedaliere).

266 14.11.97 Problematica relativa all’osservanza della normativa antincendi in
struttura ospedaliera cittadina.

267 14.11.97 Richicsta da parte della madre di tossicodipendente deceduto affinché
la notizia non sia comunicata a terzi da parte della struttura ove il
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decesso st ¢ veniicato.

268 17.11.97* Sollecito nella corresponsione di pensione d’invalidita civile.
269 17.11.97 Problematica concernente la possibilita di dcorso a givrisdizicne inter-

nazionale avverso provvedimento comunale irrogatorio di sovrattassa a
seguito di nitardalo pagamento di conliibuio di concessione.

270 18.11.97 Problematica relativa a lavori comportanti il sollevamento di pesi da
parle di dipendente U.S.L. malgrado il servido medico legale lo abbia
riccnosciuto non idoneo a tale attivita,

271 18.11.97 Problemalica relaliva a reversibilila della pensione di guerra del genitore

272 18.11.97 Ritardo nell’ecsame di domanda di autorizzazione ad eseguire impianto
wdroeleiirico da parle deil’ Assessoralo all’ Ambiente.

273 19.11.97 Mancata risposta da parte del Provveditorato agli Studi a esposto su
vicende occorse in Istiluio lorinese.

274 19.11.97 Mancata somministrazione di rnscaldamento in appartamento di
propricia dell’A.T.C.

275 19.11.97 Mancata omologazione di gancio di traino (gia omologato nclla
Repubblica Federale Tedesca).

276 19.11.97% Problematica relativa 2 modalita lavorative nelle cave estrattive € all’uso
di esplosivi col nispelio delle propniela Gnitime.

277 20.11.97 Sollecito nella corresponsione di pensione d’invalidita civile.

278 20.11.97 Mancata assunzione a tempo indeterminato a seguito di deliberazione
da parte di Azienda Ospedaliera che ha reso in seguito indisponibili i
posti nella pianta organica.

279 20.11.97* Viabilita presso Azienda Ospedaliera cittadina.

280  21.11.97  |Pagamento ticket di £. 26400 anziché di £. 6.000 da parte di soggetto
esente da partecipazione alla spesa sanitaria.

281 21.11.97 Prcblematica relativa a mancata stipulazione di atto di trasferimento di
immobile realizzato da cooperativa.

282 21.11.97 Ritardo nclla formazione di procedimento di sgravie relativo a
IRPEF/91.

283 21.11.97* Situazione segnalata da quotidiano concernente il decesso di anzani
ricoverati in R.S.A.

284 25.11.97 Problematica relativa a concessione edilizia in contrasto con strumento

urbanistico.
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285 | 25.11.97 Mancata assunzione presso struttura U.S.L.

286 25.11.97* Problematica nascente da discarica non autorizzata allestita nei pressi di
stabile destinato a civile abitazione.

287 27.11.97 Probicmatica concernente il teiterato dinicgo di concessione edilizia
avente per oggetto la costruzione di struttura per ricovero di attrezzi da
giardno.

288 27.11.97 Sollecito di accertamento diagnostico (risonanza magnetica).

289 1.12.97* Nomina Comumissario ad acia per la ordinata gestione di acquedotto
comunale soggetto ad inquinamento.

i . . . . . .

2590 2.12.97 Problematica nascente da delibera regionale concernente 1 applicazione
di sconti per i ricoverati in casa di cura ove la degenza si protragga oltre
160 gg.

201 2.12.97* Problematica di carattere amministrativo nascente da esposti indirizzati

al Mediatore Europeo denvanti da situazioni concernenti: A) deposito
di materiali inerti B) rumorosita di acret C) presenza di incrocio senza
mndicazioni di limiti di velocita.

292 2.12.97 Inquadramento nonmativo nell’ambito della L. 295/90 di verbale di
visita medica concernente la concessione delle previdenze previste dalla
legge predetta.

293 4.12.97* Mancato rilascio del documento sanitaric abilitante ad avvalersi
dell’assistenza del medico di base.

294 4.12.97 Problematica nascente da ospedalizzazione di assistiti non
autosullicienti presso R.S.A.

295 4.12.97 Mancato riconoscimento di malattia professionale. Problematica relativa
a visita medica regionale.

296 9.12.97 Errato conglobamento di LLS. spettante a minore nel modello 101 del
genitore.

297 9.12.97 Problematica relativa all’espletamento di concorso pubblico regionale
(S.S.A.).

298 9.12.97 Problematica nascente da mancata risposta a dipendente P.T. da parte
della Direzione.

299 9.12.97 Problematica concernente oneri INPS derivanti da costruzione di

societa in nome collettivo.

300 10.12.97 Problematica relativa a rapporti con Sindaco di un Comune della
provincia.
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301 10.12.97 Problematica nascente da mancate prenotazioni presso Ospedale
cittadino, essendo 1l personale sprovwvisto delle agende per registrarle,

302 15.12.97 Problematica nascente dalla mancata utilizzazione dei fondi destinati
all’acquisto di abitazione secondo la normativa regionale per ’anno
1991.

303 16.12.97 Mancata comunicazione ai parenti di ricoverato sottoposto a duplice
intervento, delle cause che hanno determinato la seconda operazione
chirurgica.

304 16.12.97 Problematica relativa alla consegna di lettere raccomandate a delegato
del destinatario.

305 17.12.97* Problematica relativa alla nomina dei Direttori Generali delle Aziende
UI.SS.LL. ed Ospedaliere.

306 17.12.97* Problematica nascente dalla mancanza di cartellini di riconoscimento
del personale operante presso le strutture sanitarie.

307 18.12.97 Problematica relativa al trasferimento di soggetto non autosufficiente a
seguito di visita U.V.G.

308 19.12.97 Problematica relativa alle mansioni ¢ dai compiti dei medici
specializzandi.

309 22.12.97* Problematica relativa a declaratoria di inefficacia di  concessione
edilizia.

310 23.12.97 Mancato rilascio di tesserino sanitario a cittadine non residente.

311 30.12.97 Mancata corresponsione di retribuzione intera a lavoratore padre nel
penodo di astensione facoltativa dal lavoro.

N.B. PER I CASI COSI' CONTRASSEGNATI (*), L'INTERVENTO E STATO
RICHIESTO CON ESPOSTO.




