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OnorevoLl CoLLecHi ! — La creazione
di un corretto rapporto tra Stato e citta-
dino richiede un'urgente e radicale riorga-
nizzazione della struttura amministrativa.
Il disordine e i ritardi della macchina
burocratica rendono infatti particolar-
mente gravoso 'adempimento degli obbli-
ghi contributivi e fiscali. Ad un prelievo
sin troppo oneroso sk aggiunge un sistema
di riscossione spesso cosi inefficiente, vel-
leitario e complicato da divenire irritante
¢ vessatorio anche per il cittadino piu
corretto e volenterose. Un esempio ecla-
tante di questo stato di cose é il caos
generato dall’ultima dichiarazione dei red-
diti, che ha messo a dura prova anche la
fiducia residua dei cittadini.

Sul Ministero delle finanze pesano par-
ticolarmente alcune spese delegate all'e-

settembre 1993

sterno. La riscossione costa mille miliardi
a cui bisogna aggiungerne altri settecento
a carico dei contribuenti. A beneficiare di
questo fiume di denaro sono le concessio-
narie, le ex esattorie, tra cui alcune
aziende di credito incaricate della riscos-
sione. Lo Stato ed i cittadini dunque pa-
gano molto, per avere un servizio tutt'al-
tro che soddisfacente. Per migliorare !'effi-
cienza del servizio della riscossione e otte-
nere consistenti economie di spesa, & stata
avviata, nel 1989, una riforma defl’intero
settore, che non ha tutt’oggi conseguito gli
abiettivi auspicati. L'idea di sostituire una
congerie di piccoli esattori, circa 3330,
con poche aziende solide ed efficienti, che
avrebbero parantito una riscossione con
metodologie d’avanguardia e con piena
trasparenza, non ha funzionato. Con l'abo-
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lizione degli aggi e ['introduzione della
remunerazione « a prestazioni » degli esat-
tori non si ¢ riusciti ad ottenere F'aumento
degli incassi e lauspicata riduzione dei
costi.

I soggetti esattoriali sono diminuiti
(oggi sonow 96), le aziende di riscossione
sono adeguatamente patrimonializzate e
qualificate da una professionalita specifica
nel settore. Il 46 per cento degli esattori
sono banche, il 49 per cento societad a
controllo bancario e solo il 5 per cento
aziende a prevalente partecipazione pri-
vata (peraltro le pin qualificate del vec-
chio sistema).

Nonostante lidonea capitalizzazione
(200 miliardi, escluse le gestioni bancarie
dirette), investimenti dell’'ordine di 500
miliardi ¢ i circa 14.000 dipendenti, l'in-
tero settore soffre di un disequilibrio eco-
nomico valutabile in circa 800 miliardi
annui.

Dal 1989 (anno dell’avvio della rifor-
ma) ad oggi il comparto ha registrato non
meno di 2.500 miliardi di deficir al lordo
delle forme di ripianamento pubblico; se-
condo i rilievi effettuati dalla Corte dei
conti, i ricavi coprono appena il 58 per
cento dei costi effettivi. L'istruttoria effet-
tuata dalla Corte dei conti per riferire
sulla funzionalita globale del servizio ha
rilevato anche che il 62,8 per cento dei
costi totali (1.066 miliardi su un totale di
1.697) sono assorbiti da oneri per il perso-
nale. Il costo medio annuo per addetto
risulta addirittura di 86 milioni, con va-
lori unitari medi compresi fra i 50 milioni
(per il personale ausiliario: 66 unita al 31
dicembre 1992) ed i 324 milioni (per i
dirigenti: 59 unita al 31 dicembre 1992).

Alla fine, questo risulta essere pari a
2.5-3 volte il costo medio del dipendente
del Ministero delle finanze che si occupa
di accertamenti delle imposte.

Davvero troppo per un settore che regi-
stra un disequilibrio economico corrente
molto elevato a un ampio deficit accumu-
lato.

Per compensare 'inadeguatezza dei vo-
lumi di tributi riscossi a fronte di elevati
costi per attrezzature tecniche, personale e
dotazione informatica e l'aggravio finan-

ziarioc derivante dalla necessitd di onorare
« I'obbligo del riscosso per non riscosso »
lo Stato ha introdotto il cosiddetto « ri-
Storo ».

Con una contribuzione a favore dei
concessionari parametrata per un terzo
sugli abitanti, per un terzo sulle opera-
zioni, per un terzo sui costi del personale
e con l'aggiunta di quanto dispone l'arti-
colo 61 del decreto del Presidente della
Repubblica 28 gennaio 1988, n. 43 che
prevede una sorta di rimborso per le spese
« di struttura » delle aziende, si ¢ cercato
di sanare i bilanci dei concessionari con
trasferimenti statali proporzionali alla
spesa storica. Si € cosi reso operante 1'en-
nesimoe meccanismo « assistenziale » dello
Stato nei confronti di privati concessio-
nari di un pubblico servizio.

Anche il sistema di determinazione de-
gli aggi, ora denominati compensi, ¢
quanto mai irrazionale. Questi sono rife-
riti a « dati di redditvita media ¢ dei
costi medi di gestione a livello nazionale
rapportati a ogni concessione... » (articolo
61, comma 3 del decreto del Presidente
della Repubblica n. 43 del 1988).

Un meccanismo molio delicato che, in
assenza di efficienti controlli di gestione,
pud portare ad una progressiva lievita-
zione dei costi.

In vario modo, sono stati introdotti
numerosi disincentivi all’efficienza, alla ri-
duzione dei costi, all'innovazione e alla
razionalitd del servizio.

Molte difficolta sono state create dalla
riduzione degli ambiti esattoriali al terri-
torio delle province, dove opera, con piena
esclusiva, un concessionario, sia €sso una
banca o una societa per azioni, controllata
da altre banche o da privati. Per non dire
del sistena di vincoli e della rigidita del-
l'organizzazione del servizio: l'individua-
zione da parte dello Stato, del numero e
delle localita dove insediare gli sportelli
esattoriali, ) rigidi orari di apertura, la
minuziosa (ma non per questo ordinata)
regolamentazione delle operazioni, il peso
degli adempimenti burocratici richiesti
nella tenuta della contabilita delineano il
quadro di un sistema ingestibile e ineffi-
ciente,
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Resta da chiedersi come massimizzare
i ricavi netti (essenzialmente con la ridu-
zione dei costi di esazione) contenendo,
nel contempo il disagio del dovere contri-
butivo per il cittadino (costretto a soste-
nere « costi-opportunita » anche molto ele-
vati per pagare le imposte, dal momento
che sottrae tempo prezioso ad altre utili
attivita).

Per conseguire entrambi gli obiettivi &
esscnziale  procedere, con  le  dovute
cautele, ad un adeguata deregolamenta-
zione del sistema della riscossione dei tri-
buti.

I soggetti idonei a realizzare questo
sonu regioni ed enti locali, cioé proprio
quei soggetti istituzionali che hanno piena
conoscenza delle caratieristiche e delle ne-
cessita del territorio. L'articolo 1 della
presente proposta di legge affida proprio
alle regioni, alle province ed ai comuni
nonch¢ alle comunita montane, e, ove co-
stituite, alle unioni di comuni la facolta di
individuare ! soggetto della riscossione
tra quelli indicati dall’articolo 31 del de-
creto del Presidente della Repubblica 28
gennajo 1988, n. 43, che offra le condi-
zioni piu favorevoli e il servizio piu cffi-
ciente. 1l conferimento dellia concessione
per il servizio della riscossione delle impo-

ste ¢ delle tasse avviene con delibera della
giunta regionale, provinciale o comunale
(della comunita montana o della unione
dei comuni), che indica la misura della
commissione dovuta ed il periodo di du-
rata della concessione, che non potra, co-
munque, essere superiore ai tre anni.

Gli oneri della riscossione sono a ca-
rico della regione, della provincia o del
comune {della comunita montana o della
unione dei comuni) impositore. L’ente
conferente puo, in qualsiasi momento, e
con decisione motivata, revocare la con-
cessione.

Per ripristinare condizioni di piena
concorrenzialith tra i concessionari, sono
aboliti anche i livelli minimi dei compensi
per i ruoli, delle commissioni per i versa-
menti diretti, dei diritti e dei rimborsi per
le azioni esecutive, oggi stabiliti per legge.
Rimangono invece in vigore i limiti mas-
simi, almeno fino a quando un provvedi-
mento dell’ente concedente non provveda
a rideterminarli; in ogni caso le nuove
misure dovranno essere nuovamente defi-
nite entro il 31 marzo 1994.

Da quel momento, ogni anno, entro
tale data, gli enti impositori provvede-
ranno ad aggiornare la misura massima
dei compensi.



Atti Parlamentari —

4

-~

Camera dei Deputati — 3156

XI LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

PROPOSTA DI LEGGE

ArT. 1.

(Autonomia del conferimento).

I. In deroga agli articoli 2 e 7 del
decreto del Presidente della Repubblica 28
gennaio 1988, n. 43, le regioni, i comuni,
le province, le comunita montane, ivi
comprese le forme associative e di coope-
razione ¢ le aziende speciali di cui alla
legge 8 giugno 1990, n. 142, e successive
mudificazioni, possono affidare, con tratia-
tiva privata, la concessione per il servizio
di riscossione dei tributi ¢ delle tasse co-
munali al soggetto, scelto tra quelli indi-
cati all’articolo 31 del citato decreto del
Presidente  della Repubblica n. 43 del
1988, che garantisce le condizioni piu fa-
vorevoli.

2. 1l conferimento avviene con delibera
dell’'ente impositore ove sono indicati le
condizioni della concessione, la misura
della commissione dovuta ed il periodo di
durata della concessione stessa, che non
pud comungque essere superiore a tre anni.
Gli oneri della riscossione sono a carico
dell’ente impositore.

3. Il concedente ha facolta di revocare
la concessione senza alcun indennizzo, an-
che prima della scadenza, con decisione
motivata. Entro quindici giorni dall’ado-
zione, la revoca @ notificata al concessio-
nariv neir modi previsti dalle disposizioni
del codice di procedura civile.

ART. 2.

(Compensi del concessionario).

1. Al concessionario di regioni, comuni,
pruvince, comunita montane, ivi comprese
le forme associative e di cooperazione e le
aziende speciali di cui alla legge 8 giugno
1990, n. 142 e successive modificazioni,
non si applica la disposizione concernente
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Vimporte minimo di cui all’articolo 61,
comma 3, lettere a) e b), del decreto del
Presidente della Repubblica 28 gennaio
1988, n. 43. Sono soppressi tutti gli im-
porti minimi previsti dalla legislazione vi-
gente per imposte, tasse e tariffe degli enti
citati.

2. Entro il 31 marzo 1994 sono stabi-
lite con legge regionale, sentite l'Associa-
zione pazionale dei comuni italiani, 1'U-
nione delle comunitd montane e 1'Unione
delle provinee italiane, le misure percen-
wali ¢ gli importi massimi delle commis-
sioni spettanti per la riscossione di tributi
¢ tasse locali. L'importo massimo della
commissione non pud essere superiore al
livelly medio vigente nella regione per il
medesimo  tributo, maggiorato fino  al
dieci per cento,

3. Ove ricorrano particolari circo-
stanze, in deroga alle disposizioni di cui
al comma 2, la regione pud introdurre,
con legge, una maggiorazione dei com-
pensi per §oruoli, delle commissioni per i
versamenti diretti, dei diritti e dei rim-
borsi per le azioni esecutive, superiore al
dieci per cento del limite massimo stabi-
lito, indicando le metivazioni nella deli-
bera di approvazione della legge stessa.
Copia della delibera & inviata, per cono-
scenza, ai Ministri dell'interno e delle fi-
nanze, alla Corte dei conti ed al Parla-
mento.






