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La seduta comincia alle 17.

Audizione dei rappresentanti
della Confcommercio.

PRESIDENTE. L'ordine del giorno
prevede per prima, nell’ambito dell’inda-
gine conoscitiva, ai sensi dell’articolo 144
del regolamento, sui rapporti di lavoro
sorti sulla base della legge n. 863 del
1984 e sul funzionamento delle Commis-
sioni regionali per l'impiego, l'audizione
dei rappresentanti della Confcommercio,
della Confesercenti, delle organizzazioni
dei quadri e della CIDA.

Ringraziamo innanzitutto il dottor Ba-
silio Mussolin, direttore dei servizi sinda-

cali ed il dottor Sergio Ceci, rappresen-:

tati della Confcommercio, per aver ac-
colto il nostro invito. Gradiremmo avere
indicazioni e suggerimenti, nonché cono-
scere le esperienze effettuate sulla base
della legge n. 863. Infatti, sono all’esame
del Parlamento provvedimenti riguardanti
i contratti di formazione-lavoro, nonché
altre forme di rapporti di lavoro, come il
contratto a termine.

BasiLio MUSSOLIN, Direttore dei ser-
vizi sindacali della Confcommercio. Signor
presidente, la ringrazio per l'occasione of-
fertaci di esprimere le nostre idee relati-
vamente alla legge n. 863. Noi riteniamo
che il discorso sull’'occupazione sia il piu
importante in questo momento; premetto
altresi che le cose che diro sono conte-
nute in un documento, che lasciamo alla
Commissione.

Il settore del terziario, in specie il set-
tore del commercio, in questi ultimi anni
ha assorbito in maniera estremamente ri-

levante manodopera che veniva espulsa |

da altri settori produttivi, in particolare
dall'industria. Nonostante i numeri, .che
dimostrano questa tendenza rilevante
sotto l'aspetto dell’assorbimento della ma-
nodopera, non riusciamo evidentemente a
rivoluzionare il trend negativo dell’occu-
pazione.

In questo campo riteniamo che si
possa pervenire a risultati positivi sol-
tanto attraverso il coordinamento, 'armo-
nizzazione di politiche economiche effet-
tive; in questo quadro, quindi, la legge
n. 863 ¢ evidentemente uno strumento di
carattere contingente, nel senso che & ser-
vita ad individuare strumenti per brevi
periodi. Riteniamo, pero, che alcune mo-
difiche potrebbero renderla piu funzionale
al mercato del lavoro e quindi allo svi-
luppo all’occupazione.

Non abbiamo dati quantitativi relati-
vamente ai contratti di solidarieta per
quanto riguarda il nostro settore, perché
la loro diffusione non ha per noi un ca-
rattere significativo. Infatti, da una parte,
il riferimento, per quanto attiene alle
aziende in crisi, al criterio numerico dei
mille dipendenti e, dall’altra, la caratteri-
stica del riferimento alla riduzione del-
l'orario di lavoro, non hanno certamente
facilitato l'adozione di questi strumenti.
Riteniamo, quindi, che nel nostro settore
l'utilizzazipne sia veramente marginale.

Per quanto riguarda i contratti di for-
mazione-lavoro, abbiamo ravvisato non
esservi un grande sviluppo dello stesso
istituto. Cid & determinato, a nostro av-
viso, da una serie di elementi negativi
recati dall’articolo 3. In particolare, la
normativa sembra soprattutto orientata
verso le esigenze della grande impresa;
quindi, in un settore come il nostro, nel

‘quale il fenomeno della grande impresa &
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abbastanza limitato, il riferimento ai con-
tratti di formazione-lavoro diventa piu
difficile. Infatti, nelle strutture, anche me-
die, del nostro settore, ¢ difficile preve-
dere l'adozione di strumenti che permet-
tano un’alternanza tra il momento forma-
tivo teorico e il momento formativo sul
lavoro. . .

Inoltre, le procedure per l'ammissione
ai contratti di formazione-lavoro appaio-
no notevolmente farraginose e, in partico-
lare, la procedura per le piccole imprese,
secondo noi, dovrebbe avere sostituita
con una notificazione all'lspettorato del
lavoro dell’atto dell’assunzione con con-
tratto di formazione, soprattutto la dove
fosse possibile (attraverso una contratta-
zione non tipicamente aziendale, ma piu
spiccatamente territoriale, o comunque
articolata) individuare le categorie di la-
voratori per le quali far permanere il
contratto di formazione.

Un altro motivo per il quale & stato
abbastanza difficile stipulare contratti di
formazione-lavoro ¢ la notevole lentezza
che, nella prima fase di applicazione, si
¢ avuta nell'attuare questa procedura.
L'ipotesi migliore per risolvere i problemi
sarebbe quella di far riferimento ad una
procedura di silenzio-assenso; allo scadere
di un determinato termine di decorrenza,
la domanda presentata dalle aziende do-
vrebbe cioé essere ritenuta accolta.

Un'altra ipotesi, che sicuramente po-
trebbe consentire un incremento dell’uti-
lizzo dei contratti di formazione, ¢ di
prevedere contratti di formazione part
time. Cid0 perché nel nostro settore l'uti-
lizzo del part time (e lo vedremo imme-
diatamente dopo) € essenziale e si presta

a favorire l'accesso di classi di lavoratori

di grande interesse, quali i giovani e le
donne.

Passando all’articolo 4, sulle commis-
sioni regionali per l'impiego, dobbiamo
ritenere che un principio di pariteticita
nella composizione potrebbe essere, senza
dubbio, un elemento di attivazione e
potrebbe favorire interventi positivi sul-
I'occupazione.-

Passando poi al part time, comé dicevo
prima, nel nostro settore il contratto di

lavoro a tempo parziale va sicuramente
ampliato ed il suo utilizzo deve essere
senz'altro favorito. Cio puo avvenire at-
traverso una serie di modifiche della nor-
mativa vigente, che, a nostro avviso, pre-
senta caratteri di eccessiva rigidita. Sa-
rebbe opportuno addivenire contrattual-
mente, nelle singole realta produttive -
cosi come & avvenuto nel nostro settore —,
alla formulazione delle norme sul part
time; essendo, infatti, la situazione nei
diversi settori del tutto peculiare, soltanto
chi stipula il contratto puod, a nostio av-
viso, individuare i criteri validi per un
giusto ricorso al contratto medesimo.

Riteniamo che l’anelasticita delle nor-
me dipenda soprattutto da alcune parti
riguardanti il divieto del lavoro supple-
mentare (non contemplato nel nostro con-
tratto nazionale), l'individuazione di un
rapporto percentuale tra il numero dei
lavoratori full time e part time, nonché
I'oneroso sistema sanzionatorio (40 mila
lire al giorno per dipendente) in caso di
violazione delle norme contrattuali sul
part time. Nell'ambito della logica di ter-
ziario, in cui si fa riferimento al tempo
flessibile, piuttosto che a quello parziale,
e ad una prestazione lavorativa che, nel-
I'interesse del lavoratore e dell’azienda,
segue i flussi di attivita aziendale e della
clientela nell'arco della settimana, del
mese o dell’anno, l'indicazione prevista
dal secondo comma dell’articolo 5 (se-
condo cui la distribuzione dell'orario di
lavoro deve essere stabilita al momento
dell’assunzione), si riflette negativamente
sulla flessibilita della prestazione stessa.

A nostro avviso, il disposto legislativo
dovrebbe riguardare essenzialmente gli
‘aspetti previdenziali; occorrerebbe, infatti,
ricercare i meccanismi di collegamento
della prestazione part time con la norma-
tiva previdenziale, dal momento che at-
tualmente i lavoratori ad esso interessati
maturano il dirittd a pensione in tempi
pit lunghi, soprattutto in caso di part
time « verticale »; un ulteriore intervento
sarebbe, altresi, opportuno in ordine di
carattere di proporzionalita da prevedere
per i minimali contributivi.
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Per quanto concerne ['articolo 6, se-
condo cui i datori di lavoro che inten-
dono assumere a tempo indeterminato la-
voratori per i quali € prescritta la richie-
sta numerica possono inoltrare richiesta
nominativa di avviamento per il 50 per
cento di essi, riteniamo che esso sia per-
fettamente " in sintonia con i fini di
raggiungimento dell’obiettivo primario: la
liberalizzazione completa della richiesta
nominativa come uno degli strumenti piu
efficaci per l'avviamento al lavoro. Dob-
biamo, in proposito, ricordare che l'espe-
rienza dei contratti con finalita formative
¢ stata particolarmente significativa,
avendo offerto alle aziende la possibilita
di avviare ad un’attivita lavoratori con
richiesta nominativa.

Intendiamo approfittare di quest’occa-
sione d’incontro per mettere in risalto
come alcune modifiche potrebbero riguar-
dare anche altri istituti, non previsti
dalla legge n. 863; in particolare, l'ap-
prendistato, a nostro avviso, dovrebbe es-
sere riscoperto come momento essenziale
di qualificazione, in aggiunta e a corolla-
rio dei contratti di formazione e lavoro,
per favorire l'incontro tra l'offerta e la
domanda di lavoro.

A tal fine, occorre introdurre modifi-
che soprattutto con riferimento alle previ-
sioni contrattuali. Da una parte, occorre
disciplinare con legge la possibilita di as-
sumere apprendisti in numero pari ai la-
voratori qualificati presenti in azienda -
cosi come avviene negli altri settori —
attraverso contratti validi erga ommnes e
modificabili solo con norma legislativa
(attualmente l'istituto & penalizzato in se-
guito alla previsione di un apprendista
ogni tre lavoratori qualificati); d’altra
parte, riteniamo che le disposizioni vi-
genti vadano riviste con riferimento al
problema della durata del periodo di ap-
prendistato, cosi come previsto dal dise-
gno di legge n. 665. In tale progetto,
infatti, viene elevato a 25 anni il limite
di eta per l'assunzione come apprendista.

In questo discorso s'inquadra anche la
possibilita di prevedere un « salario d’in-
gresso » proporzionale alla fase di ap-

prendistato; riteniamo, infatti, che attra-
verso questo meccanismo si permetta a
molti giovani di conoscere il mondo del
lavoro, in quanto l'elevato livello retribu-
tivo stabilito dagli attuali contratti collet-
tivi costituisce senz’altro un freno per
l'inserimento di nuove unita lavorative.

Un ulteriore strumento per aprire
nuovi spazi a lavoratori con particolari
esigenze e limitate disponibilita di tempo
& rappresentato dal rapporto di lavoro a
tempo determinato. A questo proposito, la
normativa contenuta nella legge n. 230
del 1962 ¢ fortemente limitativa, laddove
occasioni di lavoro anche saltuarie do-
vrebbero essere esaltate come sostegno al-
l'occupazione. Pensiamo, in particolare,
alla sostituzione del personale in ferie;
alla possibilita di fare riferimento, senza
vincoli del collocamento per pubblici
esercizi o alberghi, a lavoratori addetti a
particolari servizi, che non durano nor-
malmente pit di una giornata, e da assu-
mere con chiamata diretta; esiste quel
personale extra o di surroga che viene
avviato al lavoro per mansioni specifiche
e per particolari occasioni, come ban-
chetti o convegni, che durano soltanto al-
cune giornate.

Evidentemente, fare riferimento alla
normativa del collocamento — e, quindi ai
criteri di avviamento e, agli istituti previ-
denziali — in questi casi & assai difficile,
se non impossibile.

PRESIDENTE. L’aspetto sul quale ella
si é soffermato di pit (e ne capisco la
ragione, tenuto conto delle specificita del
settore che rappresenta) & il part time, un
istituto che ha trovato ospitalita, diciamo
cosi, nell’ambito degli aderenti alla Conf-
commercio prima ancora del varo della
legge. - -°

Le vorrei chiedere dei chiarimenti che
vanno al di la della normativa, in modo
da capire che cosa sia avvenuto e se e in
quale misura la nuova legge abbia inco-
raggiato il part time. La Commissione ha
bisogno di questi elementi, riguardanti
anche l'esperienza pregressa rispetto al
dettato normativo.
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NoveLLo PALLANTI. Gradirei sapere,
in base ai dati in vostro possesso, se la
legge abbia portato ad una acecentuazione
del lavoro a tempo parziale.

Circa la questione dei contratti di for-
mazione-lavoro, poi, vorrei ulteriori chia-
rimenti sull’esperienza nei punti di ven-
dita di un certo rilievo, considerato che
la normativa sulla formazione-lavoro la-
scia alcuni margini di discrezionalita.

Vorrei, inoltre, sapere se nelle assun-
zioni in base a contratti di formazione-
lavoro il rapporto tra lavoratori e lavora-
trici sia rimasto inalterato o vi sia stata
una inversione di tendenza, considerando
che nel settore del commercio la presenza
femminile ¢ molto forte.

MarTE FERRARI. A me pare che i
contratti di formazione-lavoro nel settore
del commercio siano stati anzi poco uti-
lizzati, poiché non vi sono le condizioni
di applicazione, se non in certe aziende.
Ora, non potrebbe trovarsi una strada da
utilizzare maggiormente ? Lei é giunto ad
una conclusione negativa, mentre io ho
esperienze positive nel settore delle libere
professioni.

BasiLio MUSSOLIN, Direttore dei ser-
vizi sindacali della Confcommercio. Per
quanto riguarda il part time, con l'ultimo
contratto, precedente alla legge, abbiamo
individuato una disciplina di tale istituto
che é estremamente congeniale al nostro
settore. Essa si articola secondo i se-
guenti principi: innanzitutto, vi & una de-
finizione di lavoro a tempo parziale, dopo
una dichiarazione di carattere politico,
nel senso che il part time serve a facili-
tare l'incontro fra domanda e offerta di
lavoro; per lavoro a tempo parziale si
intende il rapporto di lavoro prestato con
orario ridotto rispetto a quello stabilito
dal contratto collettivo.

Le finalita vengono individuate, come
dicevo prima, nel riferimento al flusso
di clientela, alla flessibilita del lavoro e
cosi via.

Per quanto riguarda le caratteristiche
dell’instaurazione del rapporto a tempo
parziale, vengono individuati soltanto il

periodo di prova per i nuovi assunti ed
un minimo e massimo che, di norma (&
quindi possibile anche la deroga rispetto
a questi minimi e massimi), si riferisce
all’orario di lavoro settimanale, mensile o
annuale.

Con tale normativa discipliniamo non
soltanto il rapporto classico di lavoro a
tempo parziale, cui tutti noi pensiamo,
ma anche tutte quelle ipotesi di lavoro
che rispondono a diverse o di determinati
flussi di utenza nel corso della settimana.

Quindi, si individua, in alcuni casi,
I'ipoteési del part time non solo « verti-
cale » (cioé, ad esempio, nella giornata
del sabato) ma anche il casiddetto part
time « obliquo », cioé il lavoro che viene
svolto talvolta in ore antimeridiane, altre
volte in ore pemeridiane, a seconda delle
esigenze dell'impresa e dei flussi di clien-
tela e di attivita.

L'ultima indicazione che deve essere
contenuta nella lettera di assunzione ¢ il
trattamento economico e normativo, che
deve seguire, ovviamente, i criteri — in
quantio applicabili — previsti dal con-
tratto. Il rapporto é disciplinato secondo i
seguenti principi: il primo & dato dalla
volonta delle parti; i singoli lavoratori
interessati al ricorso al part time si met-
tono in contatto con la direzione azien-
dale per definire le modalita, ovvero la
direzione aziendale, invece di procedere a
ristrutturazioni dell’'unita lavorativa, in-
dica la strada del tempo parziale come
possibile soluzione a problemi di esubero
temporaneo di manodopera.

Evidentemente, la situazione & reversi-
bile, nel senso che il lavoratore a tempo
parziale puo ritornare al tempo pieno in

relazione alle esigenze aziendali, quando

cioe sia compatibile con le mansioni
svolte e ferma restando la volontarieta
del rapporto. Esiste, comunque, la previ-
sione della priorita nel passaggio dal
tempo pieno a quello parziale per il per-
sonale gia in forza nell'azienda e che
svolga le stesse mansioni.

Un altro principio fondamentale, in
ordine al part time, prevede che si appli-
chino Je norme previste dal contratto col-
lettivo. Per quanto attiene ai rapporti sin-
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dacali, gli ultimi due articoli della disci-
plina contrattuale individuano momenti
di riferimento sia aziendali che regionali

per lindividuazione dell’andamento del-

l'utilizzazione del regime del tempo par-
ziale e per i problemi ad esso connessi;
evidentemente, restano ferme le condi-
zioni aziendali di miglior favore in atto.

Come potete vedere, la disciplina del
part time si attaglia perfettamente alle
esigenze delle aziende commerciali e di
analoghi comparti — anche se il contratto
del turismo non ¢é stato ancora stipulato
— in quanto non contempla quelle rigi-
dita, indicate nella legge, come il divieto
di lavoro supplementare, che, qualora
fosse previsto, comporterebbe notevoli dif-
ficolta.

Desidero mettere in evidenza che, la
dove contratti aziendali sono intercorsi
successivamente all’approvazione della
legge, le organizzazioni sindacali hanno
inteso riconfermare la disciplina contrat-
tuale, proprio per ovviare all’eccessiva
rigidita del disposto legislativo: anche i
sindacati, evidentemente, ritengono sia da
seguire questa strada.

Per quanto concerne i contratti di for- -

mazione e lavoro, ho prima affermato che
non possiamo limitare le occasioni nelle
quali scatta immediatamente la possibi-
lita di utilizzare quei contratti agli ac-
cordi stipulati in sede aziendale. La no-
stra struttura media, infatti, ¢ tale da
non far riferimento alla contrattazione
aziendale collettiva, per cui in questo
settore — cito il caso del Friuli-Venezia
Giulia, ma ce ne sono altri — si stanno
raggiungendo accordi a livello regionale
per individuare le modalita di utilizza-
zione dei contratti in oggetto. Tale mec-
canismo dovrebbe essere esteso e, se fosse
previsto anche dalla legge, potrebbe avere
una dinamica diffusiva con effetti sicura-
mente positivi.

Un altro aspetto disciplinato in alcune
regioni riguarda il collegamento ai con-
tratti di formazione e lavoro di provvi-
denze specifiche maggiori rispetto a
quelle previste dalla legge. Un tale stru-
mento potrebbe essere utilizzato piu inci-

sivamente, anche soltanto ricorrendo ad
un sistema di informazione di tutte le
regioni, che faciliti la diffusione di solu-
zioni di questo tipo.

PRESIDENTE. Nel rinnovare, anche a
nome dei colleghi, il ringraziamento per
il vostro intervento, vi preghiamo di farci
pervenire quanto prima i dati e le osser-
vazioni che riterrete opportuni ai fini di
una piu completa informazione.

Audizione dei rappresentanti
della Confesercenti.

PRESIDENTE. Saluto e ringrazio il
dottor Silvio Moretti e il dottor Gaeta-
no Pergamo, rispettivamente responsabile
dell'ufficio sindacale e funzionario ad-
detto all'ufficio legislativo della Confeser-
centi, per aver accolto il nostro invito.
Senza ulteriore indugio, vi do senz’altro
la parola.

Sivio MORETTI, Responsabile dell’ Uf-
ficio sindacale della Confesercenti. Sulla
base delle segnalazioni giunteci, ci risulta
innanzitutto che nell’attuazione del prov-
vedimento si sono registrati intralci buro-
cratici; desidero peraltro anche sottoli-
neare che nel Veneto, nelle Marche e
in numerose altre regioni sono state
raggiunte intese; inoltre, abbiamo elabo-
rato una proposta di accordo con i sinda-
cati, al fine di realizzare in pieno le fina-
lita che la legge si propone.

Abbiamo avuto gia incontri con i sin-
dacati e ne avremo altri sulla proposta
che abbiamo formulato, e che a nostro
avviso ,deve puntare soprattutto sull’a-
spetto formativo della legge. In ogni caso,
depositeremo agli atti della Commissione
una memoria.

Per quanto riguarda i problemi creati
dalla legge, siamo tuttora in una fase di
studio. Abbiamo pertanto esposto alcune
posizioni generali, ma ci riserviamo di
farvi successivamente pervenire dati ana-

litici.
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MarTE FERRARI. Signor presidente,
vorrei svolgere una breve considerazione.
Il dottor Moretti ha rilevato che I'espe-
rienza che ¢é stata compiuta dalla Confe-
sercenti & relativa ad accordi regionali.
Mi chiedo e gli chiedo se questi accordi
regionali siano nel complesso generici o
siano stati stipulati per determinati set-
tori merceologici. Chiedo inoltre al dottor
Moretti se questi accordi riguardino sol-
tanto contratti di formazione e lavoro o
anche i problemi connessi con il part
time.

SiLvio MORETTI, Responsabile dell’Uf-
ficio sindacale della Confesercenti. Gli
accordi riguardano soprattutto i contratti
di formazione e lavoro. Soprattutto su
questi ultimi abbiamo avuto la possibilita
di raggiungere risultati che a nostro av-
viso sembrano importanti e incoraggianti.
Per quanto concerne invece gli altri ac-
cordi, riguardano settori in generale del
commercio, ma non potrei specificare in
particolare di quali settori si tratti.

Arronso GIANNI. Gradirei che in sin-
tesi ci venisse data una valutazione sul
problema del contratto di formazione e
lavoro: ne abbiamo sentito parlare dalla
Confcommercio e vorremmo avere imme-
diatamente un confronto con le vostre di-
chiarazioni.

PRESIDENTE. Io non vorrei tuttavia
che si mettessero in relazione le domande
con le osservazioni svolte nel corso di
un’audizione che si & svolta in prece-
denza ...

ALroNso GIANNI. Non si tratta certa-
mente di un segreto !

PRESIDENTE. Non era certamente di
un segreto che volevo parlare, onorevole
Gianni !

ALronso GIANNI. In ogni caso, vorrei
formulare una domanda: qual ¢é il giudi-
zio che la Confesercenti da circa la con-
gruita rispettd ai fini dell’attivita produt-
tiva, in questo caso commerciale, e ai fini

che a noi stanno a cuore (e credo che
stiano a cuore anche della Confesercenti),
cioé uno sviluppo occupazionale in campo
giovanile, della nuova forma dei contratti
di formazione e lavoro rispetto alla prece-
dente legislazione sui contratti con fina-
lita formative ? E un punto, questo, che &
stato focalizzato nei vari settori indu-
striali, e oggi nel settore commerciale
dalle varie organizzazioni. Abbiamo sen-
tito diverse opinioni: a me personalmente
interessa ‘conoscere anche la vostra pre-
cisa opinione su questo punto.

SiLvio MORETTI, Responsabile dell'Uf-
ficio sindacale della Confesercenti. Noi
esprimiamo valutazioni abbastanza posi-
tive. Io ho fermato l'attenzione sull'a-
spetto formativo perché la Confesercenti
ha interesse a che questo aspetto venga
messo nella giusta luce. Ovviamente, lei
faceva riferimento anche agli altri aspetti
e agli altri risultati cui puod portare la
nuova legge. Nonostante le difficolta e
soprattutto nella possibilita che la nuova
legge riesca a raggiungere risultati impor-
tanti ai fini occupazionali.

NoveLLo PALLANTI. Io sono curioso di
verificare cio che la Confesercenti ci dira
sulla questione dei contratti di forma-
zione e lavoro. Io mi ero fatto l'idea, non
so se del tutto puntuale, di una confede-
razione che per lo piu associa aziende di
dimensioni numericamente limitate, a dif-
ferenza della Confcommercio, che, per ap-
prossimazione, si configura come quella
che raccoglie associati per lo piu della
distribuzione maggiore e quindi piu inte-
ressati ai contratti di formazione e la-
voro.

Non ¢ detto che questo mio schema
debba corrispondere alla realta, ma avevo
immaginato l'interesse della Confesercenti
acceso piu sulla questione del part time,
avendo presente la flessibilita offerta nel-
I'occupazione della forza lavoro, anche
per esperienza vissuta. Noi non viviamo
soltanto in Parlamento, e io ho notato
'attenzione rivolta al problema appunto
nei piccoli esercizi, in cui un dipendente
fisso alle volte diviene insostenibile, men-
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tre un dipendente a meta tempo, in al-
cuni giorni ed ore della settimana, puo
essere utile, immaginavo che questa pos-
sibilita potesse interessare maggiormente

la Confesercenti, ma evidentemente non &

cosi.

La nuova legge ha creato aspettative,
delusioni ? Vedete difficolta applicative,
oppure c¢’'¢ ancora una non sufficiente co-
noscenza della normativa ? Quali tipi di
ostacoli si intravvedono ?

SiLvio MORETTI, Responsabile dell’Uf-
ficio sindacale della Confesercenti. Per
quanto riguarda la questione del part
time, la Confesercenti ha interesse ad
affrontare questo argomento e lo affronta,
tra l'altro, in questa memoria, forse un
po’ troppo superficialmente, ma sicura-
mente lo esamineremo meglio in seguito.
Riteniamo che, soprattutto nel settore del
turismo, l'utilizzazione dei contratti part
time sia uno strumento molto utile. Si
tratta, quindi, di uno strumento che va
incontro agli interessi che la Confeser-
centi intende perseguire.

Per quanto riguarda gli ostacoli, ho
gia parlato di quelli di natura burocra-
tica, che rappresentano un elemento di
appesantimento; ci0 emerge anche dalle
segnalazioni pervenuteci da chi ha stipu-
lato questi contratti.

PRESIDENTE. Ringrazio i rappresen-
" tanti delld Confesercenti che, se lo riter-
ranno opportuno, potranno fornirci ulte-
riori notizie su altri aspetti del problema:
vi saremo grati anche di questo.

Audizione dei rappresentanti
delle organizzazioni dei quadri.

PRESIDENTE. Procediamo all’audi-
zione dei rappresentanti dell'Italquadri,
dottor Arnaldo Valentini, presidente, dot-
tor Umberto Grassi, vicepresidente, si-
gnori Attilio Achler e Renzo Celestre, con-
siglieri nazionali quadri SIP, Gianni Ca-
serta e Ciro Gallo, del coordinamento na-
zionale AQUITEL; della Confederquadri,

‘I'Italquadri.

dottor Isidoro Giovannotti, presidente,
dottor Amedeo Criscuolo, segretario gene-
rale, signor Mauro Atzeni, segretario re-
gionale per la Sardegna; dell’Unionqua-
dri, dottor Corrado Rossitto, presidente,
dottor Antonio Dionesalvi, segretario na-
zionale, signor Augusto Gori, coordinatore
nazionale Italtel, dottor Lanfranco Apetic-
chia, vicesegretario regionale per il Lazio.

UMBERTO GRASSI, Vicepresidente del-
Signor presidente, desidero
premettere che come rappresentanti del-
I'Italquadri abbiamo avuto l'incarico di
esprimere anche le posizioni dei quadri
della SIP. '

Ringrazio innanzitutto il presidente e
la Commissione tutta per aver ritenuto
opportuno ascoltare i rappresentanti di
una fascia di professionalita, quale quella
dei quadri, recentemente riconosciuta per
legge come portatrice di interessi del
tutto particolari. In effetti, la legge n. 863
chiarisce molto bene quale possa essere
l'utilita sociale di un apporto concreto
della professionalita presente in aziende
(rappresentata nella fascia dei quadri)
nell'individuazione di un tipo di costru-
zione come quella designata dalla legge
stessa, per attutire l'impatto dell’innova-
zione tecnologica e per porre basi che
consentano di affrontare con maggiore
professionalita e snellezza aziendale la
sfida tecnologica che il nostro paese oggi
ha davanti a sé.

In concreto, affronteremo gli aspetti
principali della legge, vale a dire i con-
tratti di solidarieta, i contratti di forma-
zione e lavoro ed il part time, che rappre-
sentano l'impalcatura della legge stessa.

Per quanto riguarda i contratti di soli-
darieta, in effetti, se la previsione della
legge era_« bicipite », nel senso di disci-
plinare un contratto di solidarieta sia per
incrementare l'occupazione, sia per attu-
tire l'eventuale presenza di esuberi in
particolari fasi della vita aziendale, solo
la seconda ipotesi & stata verificata nei
300 contratti di solidarieta finora speri-
mentati. Dov'é che la presenza di un
« fattore quadri organizzato » ha posto
in evidenza taluni limiti per quanto ri-
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guarda la legge? Cido si & verificato
quando si ¢ proceduto ad una attuazione,
ci sia consentito questo termine, senza il
necessario approfondimento .del modo
concreto in cui la vita dell’'azienda po-
tesse essere assicurata dal punto di vista
della continuita produttiva, decurtando
nella stessa misura tutte le professionalita
presenti. Il caso dell'ltaltel, che ¢ di qual-
che settimana fa e del quale hanno ovvia-
mente conoscenza, ha dimostrato, solo
dopo l'intervento nel caso specifico del-
I'Ttalquadri, cui aderiscono i quadri del-
I'Italtel, che questa strada era teorica-
mente buona, ma solo se si fosse proce-
duto a una consultazione reale sulle pro-
cedure di lavoro in atto nei vari stabili-
menti dell’Italtel medesima, nel senso di
assoggettare alla riduzione di orario, e
quindi alla integrazione e alla migliore
utilizzazione del rapporto disponibile in
azienda, esclusivamente quel tipo di pro-
fessionalita che con termine in uso si
chiama fungibile, vale a dire sostituibile
attraverso qualunque altro lavoratore por-
tatore del medesimo livello di professio-
nalita. La storia & terminata con l'uso del
buonsenso e della moderazione da parte
di tutti, al di la di alcune questioni di
principio che pure erano sorte, nel senso
di esonerare innanzitutto tutti gli ottavi
livelli dal contratto di solidarieta, in
quanto non sostituibili, dalla decurtazione
dell’orario.

Riteniamo quindi che il caso dei qua-
dri sia stato eclatante; riteniamo altresi,
con una ragipnevole certezza, che non sia
stato altro che il fortunato primo segnale
di un iceberg che il legislatore deve poter
gestire, vale a dire che l'applicazione di
regole concettualmente ineccepibili come
questa, nel caso specifico del contratto
di solidarieta, trova un limite precisd
quando non si tenga conto delle partico-
larita di processo. Il caso dei quadri.é —
ripeto — eclatante, ma nessuno pud igno-
rare l'ipotesi di professionalita anche lon-
tane da quelle dei quadri, ma portatrici
di specificita tali che debbono, senza infi-
ciare il principio, poter essere esonerate.
In questo senso, la previsione legislativa
non dice nulla, ma non reca neanche un

divieto: se il legislatore, nella sua preveg-
genza, ritenesse di poter migliorare la di-
zione della legge, a mio modo di vedere
cid sarebbe saggio.

L’altro discorso di fondo ¢ quello della
armonizzazione della regolamentazione dei
contratti di solidarieta con l'annoso pro-
blema della Cassa integrazione, che ¢é al-
I'attenzione dei membri della Commissio-
ne. E chiaro infatti che non c'¢ nessuna
incentivazione fino a quando la Cassa in-
tegrazione dura, con le regolamentazioni
anche di carattere monetario che ci sono
attualmente e che, lo dico fra parentesi,
rappresentano esclusivamente una pena-
lizzazione del lavoro impiegatizio, in par-
ticolare dei quadri, perché i « tetti » cor-
rispondono grosso modo alla meta o al 40
per cento della retribuzione del quadro,
mentre coprono circa 1’80 per cento della
retribuzione degli operai. Loro sanno che
nell'ipotesi di Cassa integrazione straordi-
naria la decurtazione si applica anche
agli impiegati, quindi ai quadri.

A parte questi inconvenienti, comun-
que, tutta l'impalcatura della legge ¢ pe-
nalizzante in relazione agli scopi. In par-
ticolare, riteniamo che debba essere dato
impulso a quelle proposte che ne preve-
dono una finalizzazione a termine, altri-
menti non si vede per quali motivi un
lavoratore dovrebbe, potendo usufruire
della Cassa integrazione e occupare di
conseguenza il tempo non piu occupato
dal lavoro in altre attivita, andare a ge-
stire una diminuzione di paga, come &
quella prevista dai contratti di solida-
rieta, precludendosi l'ipotesi di altri gua-
dagni. Questa che sto facendo & un’ipotesi
di lotta al lavoro « nero », al doppio la-
voro: riteniamo che dovrebbe essere per-
tanto oggetto dell’attenzione della Com-
“missione.

Il ruolo dei quadri ci appare ancor
piu evidenziato se affrontiamo il secondo
punto principale della legge n. 863,
quello che prevede i contratti di forma-
zione e lavoro. Anche in questo caso, a
nostro modo di vedere, si registrano al-
cuni dubbi interpretativi, che prima o poi
perverranno anche alla sede giurisdizio-
nale, se non si procede celermente a un
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raccordo con la normativa vigente. Solle-
citiamo in particolare l’emanazione, in
tempi rapidi, di norme che chiariscano i

rapporti che possono intercorrere fra as-.

sunzioni individuali e contratti a termine.
Occorre anche chiarire il discorso dell’as-
sunzione a tempo determinato, una volta
decorsi i tre mesi o, in alcuni particolari
contratti, i sei mesi.

C'¢ tutta una serie di argomenti sui
quali evidentemente si pud tornare nel
dettaglio in seguito. Per ora ci limitiamo
a mettere in evidenza due aspetti di
fondo nei contratti di formazione e lavoro
che ci sembrano ad oggi, nonostante le
80 mila situazioni in atto a fine settem-
bre, non affrontati con sufficiente chia-
rezza. Questi problemi sono stati eviden-
ziati dai fatti succedutisi a livello appli-
cativo. Innanzitutto, non & chiaro il
rapporto con la legislazione vigente. Non
¢ chiaro, ad esempio, cosa succede del
tempo fisso, durante i 24 mesi di Cassa
integrazione per causa di forza maggiore,
a proposito della prestazione da parte dei
lavoratori assunti a termine, in deroga al
periodo di tre mesi, per contratti di que-

sto tipo. Non ¢ assolutamente chiaro, ad.

esempio, con le previsioni che regolano
I'apprendistato. Non ¢ altrettanto chiaro
il tempo, che deve essere minimo, desti-
nato alla formazione, se lo scopo del con-
tratto di formazione e lavoro é& proprio
quello di creare un lavoratore mobile e
aperto all’offerta di lavoro proveniente da
comparti analoghi. Non é& assolutamente
chiarito nella legge un termine minimo di
garanzia, perché, attraverso scavalcamenti
di fatto di tale indicazione e dello spirito
della legge, il lavoratore non viene av-
viato ad attivita di formazione. Noi
siamo evidentemente per una formazione
ragionevolmente polivalente, proprio per
garantire flessibilita: non sussistendo 1'ob-
bligo delle aziende di assumere al ter-
mine del periodo, non é fissato un ter-
mine minimo garantistico, in considera-
zione del fatto che i contratti di forma-
zione e lavoro sono agevolati dal punto
di vista previdenziale e attraverso un’al-
tra serie di previdenze-che alleggeriscono
i costi per l'azienda.

A nostro modo di vedere, non & an-
cora sufficientemente approfondito il di-
scorso sulla tutela della manodopera fem-
minile. E un discorso che non facciamo,
naturalmente, perché siano presenti delle
donne, ma per una necessita di giustizia
sociale fondamentale, in quanto riteniamo
che, essendo la legge rivolta a un tipo di
manodopera il cui limite di eta ¢ posto a
29 anni, la manodopera femminile, per
livello di preparazione scolastica e cultu-
rale, non ¢ assolutamente diversa da
quella maschile. La pratica delle prime
80 mila assunzioni dei contratti di. forma-
zione e lavoro dimostra pero che soltanto
il 3 per cento ¢ manodopera femminile.
Riteniamo che, senza esagerare in un
senso o nell’altro, debba essere stabilito
qualcosa di piu preciso a tale riguardo.

Termino con un accenno al problema
principale che ci pare di rilevare per quel
che riguarda il contratto part time.

Almeno in questa prima fase, ¢ chiaro
che il fallimento, tranne in alcuni deter-
minati € molto specifici settori del terzia-
rio, del contratto part time trova la sua
prima radice nel fatto che i contratti di
questo genere costano di piu rispetto a
un contratto di impiego normale a tempo
pieno. Noi riteniamo che se il contratto
part time viene anche inteso dal legisla-
tore come inevitabile recupero di una
parte di quella manodopera — che non ¢é
mai la piu giovane — allontanata dal la-
voro nelle fasi di riconversione tecnolo-
gica, e come un recupero di quella parte
di manodopera femminile che per motivi
di carattere sociale (che non voglio af-
frontare in questo momento) non pud
utilmente essere inserita con contratto di
lavoro a tempo indeterminato, il part time
deve essere sostenuto da una normativa
che lo renda economicamente appetibile
nel senso da noi indicato.

CorraDO ROSSITTO, Presidente della
Unionquadri. La Unionquadri da una va-
lutazione sostanzialmente positiva della
legge n. 863 del 1984, che ha introdotto
numerose norme aventi come obiettivo
principale la salvaguardia e l'incremento
- dell’'occupazione mediante l'attivazione ed
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il rilancio di rapporti di lavoro diversi
dal tradizionale contratto full time a
tempo indeterminato. Riteniamo nel con-
tempo che determinati istituti meritino
alcuni correttivi.

Mi soffermero su tre punti che ritengo
particolarmente critici: il part time, i con-
tratti di formazione e lavoro, i contratti
di solidarieta. ’

I rapporti di lavoro part tzme conclusi
sino ad oggi non rappresentano, per lo
meno direttamente, un incremento di ma-
nodopera, in quanto derivano in massima
parte dalla trasformazione di precedenti
rapporti a tempo pieno.

PRESIDENTE. Quella che lei ha testé
sotolineato € una questione che interessa
particolarr ente la nostra Commissione.
Le saremmo pertanto grati se ci potesse
fornire elementi ulteriori al riguardo.

CorraDO ROSSITTO, Presidente della
Unionquadri. Ci faremo senz’altro carico
di questa sua richiesta, ma sottolineo che
¢ estremamente difficile anche alle stesse
aziende avere dati precisi. Cercheremo co-
munque di approfondire 1'argomento e in-
viare alla Commissione questi dati.

E da rilevare che i costi dell’ora lavo-
rata per i rapporti part time sono mag-
giori rispetto a quelli per il full time, in
quanto, anche se la retribuzione & propor-
zionata all’orario, alcuni costi sono colle-
gati al numero dei lavoratori; il part time
pud considerarsi, invece, conveniente per
permettere una maggiore flessibilita nello
svolgimento del lavoro, oppure per far
fronte a punte stagionali (ad esempio nel
periodo estivo per il settore autostradale
o della distribuzione).

Il personale interessato & generalmente
femminile, di etd compresa tra i 30 e i
40 anni, che ha optato per tale tipo di
rapporto prevalentemente per motivi fa-
miliari.

Le qualifiche interessate sono princi-
palmente impiegati di basso livello di in-
quadramento e pertanto per i quadri fem-
minili tale istituto non viene richiesto
dalle interessdte, né le aziende sarebbero
in condizione di poterlo concedere, pro-

prio per la infungibilita delle funzioni e
la posizione dei quadri.

La normativa, di fatto, scoraggia i la-
voratori ad accedere al part time negli
anni di attivita precedenti la pensione. Si
sottolinea pertanto l'esigenza che vengano
studiate modifiche all’attuale normativa
in modo da incentivare i lavoratori an-
ziani al part time (prevedendo, ad esem-
pio, la commisurazione della pensione
non alla retribuzione part time, bensi a
quella full time), lasciando in tal modo
piu spazio alla crescita professionale e di
carriera dei giovani e dei quadri. In Ger-
mania, ad esempio, si affianca al lavora-
tore pensionato con contratto part time
un giovane. Quest'ultimo ha pertanto per
4 ore al giorno la vicinanza di un an-
ziano che lo istruisce, mentre per le altre
4 ore lavora da solo. E questa una ma-
niera per colmare la distanza che vi & tra
scuola e lavoro, con un minore aggravio
di spese per l'azienda.

Per quanto concerne i contrattl dx for-
mazione e lavoro, si ritiene che essi, per
le particolari agevolazioni di carattere
contributivo, nonché per la possibilita di
assunzioni nominative, siano destinati ad
un’estesa applicazione per le nuove assun-
zioni.

I lavoratori avviati con tali contratti
sono stati sino ad oggi per lo pit impie-
gati tecnici (55 per cento) e operai (45
per cento) con un buon grado di scolarita
e quindi destinati, nel tempo, a ricoprire
funzioni di elevata specializzazione e pro-
fessionalita. o

Non ci risulta che siano emerse in
sede di approvazione da parte degli or-
gani competenti (generalmente le com-
missioni regionali) particolari difficolta
od ostacoli e non si pud quindi che valu-

.tare positivamente uno strumento che

rappresenta un effettivo passo avanti
verso un piu snello ed agile sistema di
collocamento.

Il successo dell’istituto, a nostro av-
viso, ¢ da ricercarsi prevalentemente
nella nominativita delle nuove assunzioni
e quindi nella possibilita di realizzare la
massima coincidenza fra caratteristiche
ed aspirazioni personali e requisiti richie-
sti per le posizioni da ricoprire.
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Sulla base di questa esperienza repu-
tiamo che, per agevolare ed incentivare
nuova occupazione, debba essere liberaliz-
zato quanto piu possibile il mercato del
lavoro.

I contratti di solidarieta hanno sino
ad oggi trovato applicazione solo per
quanto riguarda la fattispecie disciplinata
dall’articolo 1, quindi solo come stru-
mento alternativo od integrativo della di-
chiarazione di crisi o della riduzione del
personale. I contratti in oggetto non si
sono quindi, sino ad oggi, dimostrati uno
strumento utile per incentivare l'occupa-
zione, come originariamente era da alcuni
auspicato, ed anche per quanto riguarda i
contratti di solidarieta conclusi ai sensi
dell’articolo 1, destano perplessita i cri-
teri seguiti che, per la generalita e diffu-
sione dell’applicazione, sostenuta in par-
ticolare dal sindacato, hanno determi-
nato spesso ingiuste penalizzazioni per i
quadri.

Tale categoria di lavoratori, infatti,
svolge un ruolo in azienda che, per im-
portanza e responsabilita assegnate, ri-
chiede un’ampia disponibilita, anche in
termini di orario di lavoro. Al di la della
riduzione dell’'orario, contenuta nei con-
tratti di solidarieta, essi lavorano in ef-
fetti a tempo pieno.

L’applicazione massificata e massifi-
cante dei contratti di solidarieta coin-
volge e penalizza, invece, anche i quadri,
la cui prestazione & necessaria e non fun-
gibile, massimamente quando si tratta di
uscire da situazioni di crisi. Ragion per
cui la legge dovrebbe essere arricchita,
prevedendo un limitare all'intervento dei
contratti nelle sole aree per le quali esi-
stano attivita fungibili nel primario inte-
resse dell’azienda, dei singoli soggetti e
dell’economia in genere.

Isiporo GIOVANNOTTI, Presidente del-
la Confederquadri. 1 contratti di solida-
rietd sono stati introdotti per la prima
volta dal governo francese per contenere
la progressiva disoccupazione. In Francia,
tali contratti hanno assunto contenuti di-
versi, quali le dimissioni e i pensiona-

menti agevolati per i lavoratori tra i 55-

60 anni, o la trasformazione del rapporto
di lavoro a part time, sempre per gli
stessi lavoratori, oppure una riduzione
dell'orario di lavoro per ottenere un
aumento di organico. Anche nei primi
due casi, la legge prevedeva il rimpiazzo
numerico e il mantenimento degli orga-
nici per un dato periodo. Lo Stato inter-
veniva con esoneri quanto ai contributi
sociali nei confronti di quelle aziende che
riducevano l'orario settimanale di lavoro.

In Italia, invece, si sono sviluppati, in
base all’articolo 1, solo pochi contratti di .
solidarieta, tesi ad evitare la riduzione
degli organici. L’articolo 2 del decreto-
legge n. 726, poi modificato dalla legge di
conversione, la n. 863, che riguarda
I'aumento dell’occupazione, non ci risulta
abbia avuto un grosso successo. Cio che
nella legge ci ha lasciato perplessi & che
il legislatore abbia voluto inserire il re-
quisito della maggiore rappresentativita,
sul piano nazionale, delle confederazioni
alle quali aderiscono i sindacati stipulanti
dei contratti collettivi aziendali.

Di fronte a tale riconoscimento legi-
slativo, per quanto ci concerne, nelle
aziende dove siamo presenti ed ove si
rendesse necessaria la stipula di tali ac-
cordi, saremmo costretti ad aprire un
contenzioso circa l'effettiva rappresentati-
vita delle organizzazioni sindacali, che
I'articolo 19 dello statuto dei lavoratori
privilegia in forma per noi incostituzio-
nale. .

Noi riteniamo che, com’e gia avvenuto
per il contratto di solidarieta dell’Italtel,
i quadri, nuova categoria riconosciuta ora
anche per legge, debbano essere esclusi,
come i dirigenti, da ogni decisione che
avvenga a livello aziendale senza 1'oppor-
tuno suo coinvolgimento.

Anche se in realta la normativa con-
cernente 1 contratti di solidarieta puo
aver lasciato aperti alcuni problemi e
contraddizioni, ¢ sostanzialmente una ini-
ziativa che va rivista, ma sostenuta. An-
che se i quadri sono parzialmente interes-
sati al contratti di solidarieta, chiedono
di poter discutere direttamente, anche in
quei casi limitati, e di non essere scaval-
cati, come & accaduto finora.
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Per quanto riguarda i contratti di
formazione-lavoro, debbo dire che, anche
per esperienza aziendale, in questi ultimi
periodi sono stati compiuti dei passi in
avanti. In alcune regioni, non in tutte,
sono stati dati contributi alle aziende; re-
centemente diversi laureati (nella mia
azienda in questi giorni hanno conseguito
la laurea sei lavoratori) vengono assunti
con contratto di formazione. La speranza
di questi giovani ¢, ovviamente, quella di
rimanere in azienda, perché due anni tra-
scorrono rapidamente. E molto probabile
che, se la situazione economica cambiera,
tali giovani potranno rimanere in azienda
definitivamente.

Relativamente al part time, ai quadri
non pud essere offerto, perché la profes-
sionalita dei quadri non pud essere conse-
guita in tempi brevi. Infatti, per acquisire
professionalita occorre stare sul posto di
lavoro anche degli anni, quindi difficil-
mente il part time puod risolvere il pro-
blema dei quadri.

Il part time & sicuramente utile per le
mansioni ausiliarie, per le quali non ¢
richiesta una elevata professionalita, dove
I'esperienza conta relativamente. Non mi
risulta che abbia funzionato nell’azienda
privata; forse negli enti pubblici ¢ stato
utilizzato, ma nelle aziende non esiste, lo
posso dire con certezza. Potrebbe forse
valere per il volontariato interno, ma non
credo che neppure a livello femminile sia
stato scelto rispetto alla piena occupa-
zione che le donne gia avevano.

Si tratta di un discorso che va portato
avanti gradualmente, che potrebbe in
parte risolvere il problema occupazionale,
soprattutto nel settore femminile, infatti,
le donne forse preferiranno lavorare meta

giornata piuttosto che otto ore, con la-

possibilita, cosi, di dedicare piu tempo
alla famiglia.

PRESIDENTE. Prima di passare alle
domande, vorrei conoscere la denomina-
zione della sua azienda (pud sembrare
una semplice curiositad, ma non lo &) che,
in un momento di crisi come l'attuale,
assume- sei laureati, e vorrei sapere a
quale livello sono inquadrati.

Isiporo GIOVANNOTTI, Presidente del-
la Confederquadri. L'azienda ¢ la Montedi-
son di Terni e i laureati vengono inqua-
drati nel quinto livello. L'azienda ¢ inte-
ressata alle problematiche fin qui emerse
e spera che i giovani in questione non
escano dal ciclo produttivo.

Luict ARISIO. Nessuno dei compo-
nenti di questa Commissione e, credo,
nessuno degli uomini politici che hanno
dovuto affrontare, per motivi diversi, il
problema della disoccupazione, ha pen-
sato di.dover risolvere tale problema, cosi
grave, insistendo anche sulle figure pro-
fessionali come i dirigenti. E ovvio, a mio
parere, che la legge non riguarda i qua-
dri; non é questa l'intenzione. Credo piut-
tosto di dover sottolineare il grosso pro-
blema politico che si é toccato e che si ¢
cercato di risolvere, almeno parzialmente,
con questa legge e che risponde anche,
tutto sommato, alle segnalazioni dell’or-
ganizzazione dei quadri sulla necessita
(mi riferisco al disegno di legge n. 665) di
una maggiore flessibilita nel colloca-
mento, di un rapporto diverso nei con-
fronti del mercato di lavoro.

Si tratta di una soluzione, forse solo
parziale, che dimostra in qualche misura
la volonta politica di affrontare e risol-
vere i problemi al nostro esame, nei li-
miti del possibile e con tutte le riserve
del caso.

Devo dire che non abbiamo mai nu-
trito eccessive speranze relativamente a
questo tipo di contratto, anche se in de-
terminate occasioni, in particolari conte-
sti, esso rappresenta uno strumento per
cogliere ulteriori occasioni di assorti-
mento di una disoccupazione cosi dram-
matica.

Desidero aggiungere che le leggi ven-
gono quasi sempre approvate a titolo spe-
rimentale e molto spesso — 1'ho inizial-
mente constatato con una sorta di sbalor-
dimento ~ si rende necessaria l'introdu-
zione di norme di interpretazione auten-
tica. A questo riguardo, alcuni elementi
gia sono presenti, mentre altri verranno
da wun'ulteriore riflessione sullo spirito
della legge n. 863.
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AbriaNa LODI FAUSTINI FUSTINI.
Desidero chiedere al dottor Grassi dove
ha reperito il dato secondo cui solo il 3
per cento delle 80 mila assunzioni con
contratto di formazione e lavoro riguarde-
rebbe personale femminile, infatti, i dati
forniti dal ministro del lavoro, durante
una discussione in aula, sono diversi.
Sono anch'io dell’avviso che tale tipo di
contratto non favorisca 1'occupazione fem-
minile, ma sono abituata ad avere il con-
forto di dati statistici certi.

Sarei anche interessata a conoscere la
sua opinione circa i motivi che hanno
determinato una percentuale cosi bassa
nell’assunzione di donne; eventualmente,
potremmo prevedere una modifica legisla-
tiva per varare altre forme di intervento.

NoverLo PALLANTI. La decisione di
dare luogo ad wun’indagine conoscitiva
non ¢ nata dalla volonta di fare piccoli
comizi di circostanza, ma dalla consape-
volezza della necessita di rivedere molti
aspetti della normativa in oggetto, con
riferimento alle finalita che intendeva
perseguire ed agli effetti che in concreto
sono stati prodotti. -

Ritengo che i dati forniti — in tal
senso desidererei avere una risposta pre-
cisa — non riguardino la situazione nel
suo insieme, ma si riferiscano alla realta
dei quadri; probabilmente, la percentuale
del 3 per cento in relazione al contratto
di formazione e lavoro, riferita al perso-
nale femminile, riguarda esclusivamente
la qualifica dei quadri.

MarTE FERRARI. Ci si dice che il con-
tratto di solidarieta o quello part time
non ha sostanzialmente inciso sulla situa-
zione dei quadri e sulla loro realta occu-
pazionale; si afferma, altresi, che il con-
tratto a part time non viene utilizzato per
alcuni aspetti previdenziali che ne ridu-
cono l'interesse. Ne devo dedurre che
quel tipo di contratto & consigliabile in
rapporto ad altre condizioni oggettive di
carattere familiare o lavorativo.

Si sottolinea l'esigenza di liberalizzare
in misura maggiore il" mercato del lavoro;
in proposito, non nascondo di nutrire

qualche perplessita, poiché quanto aij
quadri esiste gia una sostanziale liberaliz-
zazione. Oltretutto, rispetto a quest’esi-
genza, assume una indiscussa priorita la
necessita di rispondere ad una pressante
domanda di lavoro.

UMBERTO GRASSI, Vicepresidente del-
I'talquadri. 11 dato del 3 per cento delle
assunzioni derivanti dal contratto di for-
mazione e lavoro, riguardante il perso-
nale femminile, & stato fornito durante un
convegno tenuto venerdi e sabato scorso
a Padova. Esso risulta ancora superiore-
se facciamo rientrare nel computo i con-
tratti di formazione e lavoro stipulati nel-
I'ambito di una serie di ordini professio-
nali, come quello dei consulenti del la-
voro.

L’onorevole Lodi Faustini Fustini ci
chiedeva alcune interpretazioni; non ab-
biamo certamente la pretesa di essere de-
positari di verita indiscusse e, d’altra
parte, siamo qui per esporre semplice-
mente il nostro punto di vista.

In merito all'occupazione femminile,
posso dire — non intendo affrontare in
questo momento un problema molto va-
sto — che per quanto riguarda specifica-
mente l'incentivazione all’occupazione,
quella femminile non deve essere penaliz-
zata; occorre dare, in altri termini, piena
attuazione alle disposizioni costituzionali
di legge, che traducono nella pratica la
volonta di eliminare ogni discriminazione
tra i sessi in relazione al collocamento
del lavoratore nell’azienda. Se, in base ai
dati piu recenti, dobbiamo registrare
un’esplosione del fenomeno delle donne
manager, dirigenti di azienda, il legisla-
tore deve prestare la massima attenzione,
affinché, nel momento in cui verra libera-
lizzato .il mercato del lavoro, nel senso
auspicato da tutte le persone serie — in-
tendo dire mantenendo alcune regole di
garanzia — non si operi un’espulsione dal
processo produttivo di quella manodopera
femminile compresa nelle fasce di eta
prima indicate e dotata di un livello di
preparazione del tutto uguale a quello del
lavoratore di sesso maschile. Se verra ri-
tenuto opportuno, potremo anche appro-
fondire questo argomento.
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Per quanto riguarda il discorso che mi
¢ stato fatto dall’onorevole Pallanti, cioe
di guardare i problemi dall'ottica dei
quadri, mi permetto, con il rispetto che
debbo all’onorevole Pallanti, di dissentire
totalmente. Lo scopo dell’associazione dei
quadri ¢ proprio quella di evitare che
questi dipendenti guardino ai problemi in
un’ottica esclusivamente corporativa.

PRESIDENTE. L’'onorevole Pallanti ha
detto esattamente il contrario. Egli conte-
stava in qualche modo il nostro modo di
procedere, muovendo qualche riserva nei
confronti di un certo discorso della Com-
missione, che avrebbe potuto apparire
settoriale. L'onorevole Pallanti ha quindi
espresso un’esigenza opposta a quella che
lei sta rilevando. In sostanza, dunque, lei
concorda con l'onorevole Pallanti.

UMBERTO GRASSI, Vicepresidente del-
I'Italquadri. Per completare il mio inter-
vento, vorrei aggiungere che dalle rispo-
ste fornite emerge una necessita, cioé che,
dal punto di vista del processo di svi-
luppo del paese (come gia facemmo pre-
sente in occasione dell’audizione sulla ri-
forma del collocamento) sembra indispen-
sabile e corretto, a valle della legge che
ha riconosciuto giuridicamente la catego-
ria dei quadri, che si proceda con idonee
tutele per una presenza diretta dei quadri
medesimi, che oggi sono completamente
individuati gia in tredici contratti, ma
che nel giro di poco tempo lo potranno
essere concretamente in tutti, gia a livello
delle commissioni regionali per I'impiego,
proprio per i riflessi che in principal
modo riguardano i contratti di forma-
zione e lavoro. Sappiamo che questi con-
tratti hanno notevolissime prospettive per
il futuro, non appena si sara mosso tutto
I'apparato organizzativo e produttivo del
paese. E importante che ci sia gia la
presenza di professionalita qualificate,
quali sono quelle che andremo a immet-
tere sul mercato del lavoro e che, come
ricordava il collega Rossitto, apparten-
gono alla fascia medio-alta.

Cio rende altrettanto imprescindibile
che si provveda in tempi sufficientemente

ragionevoli, ma certi, ad una integrazione
della rappresentanza dello spaccato so-
ciale nel CNEL, nulla vietando che le
attuali rappresentanze facciano posto alla
specificita professionale dei quadri o che,
nell'ipotesi di un allargamento della pre-
senza delle parti sociali nel CNEL, una
adeguata rappresentanza venga garantita
anche a questa parte del paese. Cid po-
trebbe avvenire con un sistema di rota-
zione delle presenze, la cui definizione
potrebbe essere affidata alla responsabi-
lita delle organizzazioni rappreseniative
dei quadri. Riteniamo di dover attirare la
vostra attenzione anche su questa oppor-
tunita.

CorraDO ROSSITTO, Presidente della
Unionquadri. Certamente noi vorremmo
parlare nella nostra ottica di quadri, ma
affrontare anche un discorso piu generale
e complessivo.

Un membro della Commissione ha po-
c’anzi posto l'accento sul caso dei lavora-
tori ad alta professionalita che si accin-
gono ad andare in pensione e che trovano
un freno nella limitazione del computo
dei soli ultimi cinque anni per il calcolo
della pensione. Questo & un fatto che cre-
diamo importante, sia per dare la possi-
bilita di nuova occupazione, sia per con-
sentire la formazione di giovani, ripren-
dendo in qualche modo cio che ¢ gia in
atto in Germania.

Un’altra domanda ha riguardato la li-
beralizzazione. Indubbiamente la libera-
lizzazione c’e¢, e quella dei quadri é una
categoria che & stata riconosciuta, che
esiste in termini politici e in termini pra-
tici grazie al rinvio alla contrattazione
collettiva, nonostante le grosse resistenze
che vi sono all’applicazione della legge.
Dunque, in termini pratici la categoria
non si €& ancora creata. Da cido deriva
evidentemente il fatto che tuttora si sia
soggetti alla soluzione in base alle regole
ordinarie del collocamento, anche se mi
sembra che nell’ambito della legge n. 655
sia stato approvato un articolo che pre-
vede assunzioni nominative anche per co-
loro che svolgono funzioni direttive.
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Vorrei ribadire ancora questa resi-
stenza che c'¢ nell’attuazione e nell’appli-
cazione della legge n. 195: occorre intro-
durre correttivi di ordine legislativo, per-
ché il provvedimento trovi un’effettiva
applicazione.

Isiporo GIOVANNOTTI, Presidente del-
la Confederquadri. Le difficolta maggiori
per l'applicazione pratica di tutta la nor-
mativa stanno nel fatto che il mercato
del lavoro non offre professionalita adatte
all’evoluzione tecnologica in atto. Nelle
aziende abbiamo bisogno di alcune pro-
fessionalita che non esistono sul mercato,
perché la scuola purtroppo fornisce di-
plomi e lauree che spesso non servono
alle esigenze specifiche.

Noi abbiamo parlato dei quadri per-
ché siamo portatori degli interessi parti-
colari dei quadri medesimi. Se volessimo
dare uno spaccato che tenga conto delle
esigenze di tutto il mondo del lavoro,
dovremmo rilevare che alcune professio-
nalitd non esistono piu. Non si trova piu
un saldatore, un elettronico, perché a li-
vello regionale la formazione professio-
nale, che tanto ¢& stata decantata (ven-
gono erogati anche notevoli contributi a
questo proposito) non decolla. Molti gio-
vani escono dall’universita, magari con il
110 e¢ lode, ma in termini pratici, se si
avvicinano ad un motore a corrente con-
tinua hanno delle difficolta a ricono-
scerlo. Inoltre nelle regioni servirebbero
corsi di formazione professionali specifici,
per arricchire, attraverso un collegamento
fra le realta aziendali e la scuola, le co-
gnizioni di coloro che sono gia diplomati
e laureati, per creare un « polmone » di
professionalita tale da poter essere rece-
pito attraverso gli strumenti legislativi.
Le aziende preferiscono in alcuni casi
tenere anche dipendenti che abbiano rag-
giunto i limiti di eta pensionabile, perché
questi sono ricchi di professionalita, piut-
tosto che andare ad acquisire professiona-
lita sul mercato, il che richiederebbe un
certo periodo di rodaggio. Ho l'impres-

sione che la legge debba essere rivista in

base alla evoluzione in atto nelle aziende,

C’¢ stato lo sviluppo dell'informatica, si
sta arrivando ad un’automazione molto
spinta. Ci sono professionalita che pur-
troppo non esistono sul mercato, per cui
occorre che lo Stato e le regioni si fac-
ciano carico di preparare un patrimonio
che deve essere assorbito dalle aziende.
Oggi purtroppo la disoccupazione ¢ altis-
sima, ma le professionalita richieste sono
carenti. Parallelamente a tutte queste ini-
ziative occorre compiere uno sforzo per-
ché, attraverso la formazione professio-
nale, le regioni si impegnino veramente a
spendere bene le somme a loro disposi-
zione. Prendete i casi dei nostri quadri,
collocati in quiescenza prima del termine:
nel settore siderurgico, abbiamo dei qua-
dri che sono usciti a 50 anni, nel settore
chimico a 55 anni. Potremmo essere in
grado (e lo stiamo facendo) di acquisire
tutte queste professionalita e di metterle
a disposizione delle regioni, anche a costi
limitati, creando gruppi di lavoro. In caso
contrario non ne verremo mai fuori, per-
ché abbiamo da una parte il problema
sociale e dall’altra esigenze economiche,
pratiche delle aziende, e non possiamo
risolvere contemporaneamente i problemi.

MarTE FERRARI. I contratti di forma-
zione possono risolvere questi problemi.
Capisco che esistono alcune difficolta, an-
che a causa delle diversita tra regione e
regione, per cui occorrono informazioni
sulla modalita del lavoro: ma dal punto
di vista della formazione, perché non si
utilizza questa legge ?

Isiporo GIOVANNOTTI, Presidente del-
la Confederquadri. Se viene assunto un
laureato appena uscito dall’universita, ini-
zialmente non produce nulla; diverso ¢ il
caso del laureato che abbia gia avuto un
rapporto di lavoro.

PRESIDENTE. Ringrazio i rappresen-
tanti dei quadri per essere intervenuti
perché ci interessa conoscere le valuta-
zioni di tutti gli operatori attenti ed inte-
ressati.
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Audizione dei rappresentanti
del CIDA.

PRESIDENTE. Procediamo ora al-
I'audizione dei rappresentanti della CIDA
(Confederazione italiana dirigenti di
azienda) avvocato Raffaele Ciabattini, se-
gretario generale, e dottor Giovanni Bel-
trame, capo del servizio affari sindacali.

RAFFAELE CIABATTINI, Segretario gerne-
rale della CIDA. Sono veramente onorato
di partecipare a questa audizione su de-
lega del presidente della CIDA, il quale in
questo momento si trova a Bruxelles
quale membro del Comitato economico e
sociale della CEE.

Siamo qui soprattutto per lamentare
(dal momento che si parla di applicazone
della legge n. 863) una disapplicazione da
parte dello stesso Ministero. Infatti, il
Ministero del lavoro, nell’applicare l'arti-
colo 4, che prevede la rappresentanza
delle forze del lavoro nelle commissioni
per l'impiego, dimentica i dirigenti di
azienda, in quanto non tiene conto nep-
pure di una serie di questioni che ci
siamo permessi di indicare nella memoria
che vi presentiamo. Questa nostra pre-
senza € stata piu volte riconosciuta dal
Consiglio di Stato e dai TAR, ma nono-
stante che il Ministero sia stato condan-
nato (persino alle spese), esso continua ad
imporre l'esclusiva rappresentanza delle
tre centrali sindacali (CGIL, CISL e UIL),
che non hanno la minima rappresentati-
vita della categoria dei dirigenti d’a-
zienda. Che la presenza dei rappresen-
tanti dei dirigenti d’azienda sia necessa-
ria nelle commissioni regionali per 1'im-

piego ¢ di tutta evidenza; si tratta infatti-

di una categoria di lavoratori subordinati
ad alta qualificazione, che svolge nelle
aziende funzioni a tutti note. D’altra
parte, si tratta di tener conto di quel
principio della qualita del lavoro, piu
volte richiamato dalla Costituzione.

Noi chiediamo che, in sede di revi-
sione della normativa, si tenga conto
della esigenza di non escludere la rappre-
sentanza dei dirigenti aziendali. In una

sua pronuncia, il Consiglio di Stato ha
affermato che l'organizzazione sindacale
dei dirigenti d'azienda é specificamente
competente per la realizzazione della pe-
culiare attivita propria delle commissioni
e che non puo disconoscersi la compe-
tenza dei dirigenti d’azienda sia in tema
di formulazione sia di valutazione dei
programmi di attivita e di intervento per
favorire la ristrutturazione industriale,
per l'apporto qualificante che puo essere
assicurato dai suoi rappresentanti per la
realizzazione delle finalita di ordine-gene-
rale indicato dalla richiamata normativa.
Vi preghiamo, pertanto, in un even-
tuale perfezionamento della normativa,
di inserire una norma che non permetta
un’omissione di questo tipo.
Relativamente ad una valutazione ge-
nerale della normativa, riteniamo che
tutti gli istituti disciplinati nella legge
n. 863 siano di notevole rilievo per quan-
to riguarda una maggiore flessibilita delle
forze di lavoro.
Ci sembra particolarmente interessante
il collegamento tra il momento formativo
e quello dell’assunzione. Evidentemente,
tutto ¢ perfettibile, ma se vogliamo che
la categoria dei dirigenti dia il proprio
contributo in quanto espressione piu alta
del lavoro subordinato, & necessario che
abbia la possibilita di intervenire nelle
commissioni per l'impiego. ,
Siamo molto dispiaciuti di aver do-
vuto ricorrere a provvedimenti che hanno
persino bloccato i lavori delle commis-
sioni per !'impiego, ma abbiamo dovuto
farlo perché abbiamo ottenuto dal giudice
amministrativo la sospensiva dei provve-
dimenti. La nostra categoria ha parteci-
pato all’elaborazione del parere del Consi-
glio nazionale dell’economia e del lavoro
sulla legge relativa all'occupazione. Nel
rifarci a quel parere, riteniamo che la
categoria dei dirigenti d'azienda sia parti-
colarmente qualificata a dare un contri-
buto al funzionamento delle commissioni
per l'impiego e all’applicazione di questa
legge.

PRESIDENTE. Desidero sottolineare
come il nostro ospite, nel suo intervento,
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si sia limitato esclusivamente a porre
I'accento si un determinato problema.
Non che esso non abbia rilievo, ma
la nostra Commissione, per il semplice
fatto di avervi invitato questa audizione,
era evidentemente interessata ad avere
una vostra valutazione su tutta la legge
n. 863.

Se riterrete dunque opportuno farci
pervenire le vostre osservazioni in merito
ai contenuti della legge oggetto della no-
stra indagine, ve ne saremmo estrema-
mente grati.

MarTE FERRARI. Condivido quanto
affermato dal presidente e vorrei osser-
vare che per quanto ci riguarda non vi &
ostilita nei confronti dei rappresentanti
dei dirigenti d’azienda, come testimonia
il fatto che sono presenti nei comitati
provinciali dell'INPS.

Per quanto concerne specificamente
I'oggetio della nostra indagine, vorrei fare
una riflessione sul ruolo dei dirigenti
d’azienda. Ritengo che questa categoria,
nella legge di cui c¢i stiamo occupando,
abbia un ruolo propositivo, di formazione
della politica aziendale, non solo una fun-
zione attuativa delle direttive imprendito-
riali. Trovo che vi sia spazio, al di la del
problema delle commissioni regionali per
I'impiego o di altre questioni, per un vo-
stro contributo positivo. Nel processo di
superamento delle difficolta sociali, il
ruolo dei dirigenti d'azienda, inteso come
spinta alla formazione culturale e sociale
dell'imprenditore, deve costituire oggetto
di riflessione.

In secondo luogo, per quanto riguarda
la formazione professionale, vi sono enti
a cid preposti, ma essa costituisce anche
una delle scelte dell’azienda che sostiene
come la formazione di manodopera effet-
tuata nel proprio ambito sia pilt sicura e
qualificata. Se non si utilizzano questi
strumenti che il Parlamento ha offerto,

vorrei sapere quali canali saranno seguiti.

Infatti, ci si lamenta, da una parte, della
mancanza di momenti di intervento pro-
duttivo nel lavoro, nelle qualifiche e nei
profili professionale, dall’altra parte, pero,
non si utilizzano strumenti di questo
genere.

In conclusione, la CIDA dovrebbe, a
mio avviso, entrare in una fase proposi-
tiva, affinché i dirigenti possano contri-
buire nel modo piu valido alla soluzione
dei problemi in campo.

RAFFAELE CIABATTINI, Segretario gene-
rale della CIDA. Nell'ultima parte della -
mia esposizione ho espresso il parere
della CIDA sul provvedimento, che ¢ so-
stanzialmente favorevole. Ritengo che la
legge segni una svolta circa la possibilita
di incidere socialmente nel rapporto di
lavoro.

Mi riservo, comunque, di far pervenire
ali commissari pitt precise notazioni, an-
che in relazione al disegno di legge, di
iniziativa del ministro De Vito, relativo al
Mezzogiorno, ad essa collegato. La rela-
zione introduttiva al disegno di legge
parla, infatti, della necessita di utilizzare
un vasto patrimonio di esperienze mana-
geriali. Siamo tutti convinti di questa ne-
cessita, ma occorre fornire gli strumenti
adeguati.

Vorrei, infine, assicurare all’onorevole
Marte Ferrari che i dirigenti di azienda
hanno sempre svolto e sempre svolge-
ranno un ruolo profondamente sociale e
di impulso.

PRESIDENTE. Ringrazio i rappresen-
tanti della CIDA per aver partecipato alla
seduta dedicata all’indagine conoscitiva
sulla legge n. 863, nonché per le integra-
zioni della memoria presentata che vor-
ranno farci gentilmente pervenire.

La seduta termina alle 19,30.





