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1.1 - LE STRUTTUKE

L'assetto organizzativo-funzionale delle Amministrazio-
ni statali non ha registrato in generale - nel 1982 - signifi
cative variazioni, essendo rimasto sostanzialmente immutato
il numero delle Unita organiche operanti, nonché le competen-
ze alle stesse assegnate.

Poche le eccezioni di rilievo che in appresso si eviden
ziano. Presso il Ministero dell'Interno & proseguita con de-
terminazione la fase di ristrutturazione dell'intero apparato
organizzativo, prevista direttamente dalla Legge 1° aprile
1981, n.121 o mediante 1'adozione di decreti delegati. Si ag-
giunge che, per un migliore assetto del Dipartimento della
Pubblica Sicurezza, con Legge 12 agosto 1982,n.569, & stata
istituita, a completamento delle Unita organiche previste dal
l'art. 5 della Legge 121/1981, la Direzione Centrale per i
servizi di ragioneria, che si aggiunge all'Ufficio per il coor
dinamento e la pianificazione, all'Ufficio Centrale ispettivo
ed alle altre Direzioni centrali in cui si articola il Dipar-
timento stesso.

Per quanso riguarda gli uffici centrali e periferici
dell'Amministrazione Civile dell'Interno, con il D.P.R. 24/4/
/1982, n.340, emanato in attuazione della delega contenuta
nell'art.40 della Legge 121/81, & stata prevista una nuova
strutturazione, dovendosi ridisegnare l'insieme delle unita
organizzative del Ministero.

La prima parte del provvedimento attiene in modo speci-
fico al tema dell'organizzazione funzionale e reca 1l'indivi-
duazione dei settori fondamentali dell'attivitd ministeriale
e delle Prefetture, con la previsione di nuove strutture - le
direzioni centrali - all'interno di alcune direzioni generali.

La Direzione Generale degli Affari Generali e del Perso
nale ha assunto la denominazione di "Direzione ‘Generale per
1'Amministrazione Generale e per gli Affari del Personale" e
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nell'ambito di essa é stata istituita, in sostituzione del Ser
vizio Documentazione.Generale, la Direzione Centrale per la Do
cumentazione,con il compito, gi& attribuito a detto Servizio,
di promuovere, raccogliere ed elaborare in modo sistematico in
formazioni aggiornate sulla realta civile, sociale ed economi-
ca del Paece.

La stessa norma ha istituito, nell'ambito della Direzio-
ne Generale dell'Amministrazione Civile, la Direzione Centrale
per i servizi elettorali. Inoltre, sempre nell'ambito di det-
ta Direzione Generale, allo scopo di adeguare la struttura de-
gli uffici della finanza locale allo svolgimento dei compiti
ad essi attribuiti con recenti provvedimenti legislativi, é
stata costituita la Direzione Centrale per la finanza locale e
per i servizi finanziari.

L'art.3 del decreto delegato n.340 rinvia poi a norma di
dettaglio, da emanarsi con decreto del Presidente del Consiglio
dei Ministri, su proposta del Ministro dell'Interno previa de-
liberazione del Consiglio dei Ministri, l'organizzazione inter
na delle Direzioni Generali e Uffici Centrali in uffici, servi
zi e divisioni, rimettendo alle determinazioni dei Direttori
generali e dei Direttori di Uffici Centrali l'articolazione
delle ripartizioni di livello non dirigenziale.

Per assicurare al personale una formazione ed un aggior-
namento professionale corrispondente ai compiti che & chiamato
a svolgere, & stata istituita a Cesenatico la Scuola Superiore
dell'Amministrazione dell'Interno, al cui funzionamento provve
de la Direzione Generale per 1' Amministrazione Generale e pé?
gli Affari del Personale. L'attivitd formativa della Scuola
si distingue da quella svolta dalla Scuola Superiore della Pub
blica Amministrazione per la specificitd dei contenuti,correla
ti alla peculiaritd delle funzioni del persornale dell'Ammini-
strazione Civile dell'Interno.

E',infine, prevista la riorganizzazione dei servizi delle
Prefetture in tre settori di livello dirigenziale ed in un uffi
cio di Gabinetto.
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L'organizzazione della Ragioneria Generale dello Stato,
organo di coutrollo interno dell'Amministrazione statale, nel
corso del 1982 ha subito una variazione di carattere permanen-
te in attuazione del D.L. 1° luglio 1980, n.285, convertito
con modificazioni nella Legge 441/1980, che ha ristrutturato
1'Ufficio liquidazioni di cui alla Legge 1441/56. Tale Uffi-
cio viene posto alle dipendenze del Ragioniere Generale dello
Stato ed articolato in settori omogenei di attivitd liquidato-
ria, individuati successivamente con D.M. 5/1/1982 con preposi
zione ad essi di Consiglieri ministeriali aggiunti ed in un
settore di attivitd amministrativa di carattere generale, com-
posto di tre divisioni, con preposizione di un Dirigente supe-
riore in qualitd di Capo servizio. Le funzioni di coordinamen
to e d'indirizzo della struttura sono svolte da un Dirigente
Generale.

La struttura organizzativa del Ministero della Sanita ri
sulta modificata, nel 1982, a seguito della emanazione del
D.P.R. 23/8/1982, n.791, in attuazione di una delega contenuta
nell'art. 15 della Legge 26/4/1982, n.181, recante norme diret
te a potenziare le strutture dell'Ufficio centrale della pro-
grammazione sanitaria, precisandone le competenze e modifican-
done la denominazione in Servizio centrale della programmazio-
ne sanitaria.

Con D.L. 2/7/1982, n.402, convertito con modificazioni
nella Legge 3/9/1982, n.627, concernente l'esercizio delle fun
zioni di assistenza al personale navigante, ai cittadini italia
ni all'estero e agli stranieri in Italia, nonché di quelle con
cernenti la prevenzione e sicurezza®del.lavoro sono state isti
tuite presso 1'Ufficio attuazione del servizio sanitario na-
zionale, otto divisioni.

Per quantc riguarda il Segretariato del consiglio sanita
rio nazionale, l'art. 1 del gia citato D.L. 402/1982 ha previ-
sto che in attesa del riordinamento del Ministero della Sanita
ed al fine di assicurare la migliore funzionalita del Consiglio
sanitario nazionale, il Segretariato del Consiglio stesso sia
articolato in sette uffici, due dei quali equivalenti a divisio
ni, per lo svolgimento dei compiti di assistenza tecnica alla
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assemblea e alle sezioni, di studio € documentazione, di predi
sposizione della relazione annuale sullo stato sanitario del
Paese, di amminis*razione e contabilita.

Infine, risulta emanato nel 1982 un nuovo regolamento
per l'organizzazione ed il funzionamento dell'Istituto Superio
re di Sanita, che rappresenta una concreta opera di proiezione
dell'asttivita dell'Istituto verso le finalitda a questo specifi
camente demandate dalla Legge 23 dicembre 1978, n.83%3, d'isti-
tuzione del Servizio Sanitario Nazionale.

Il nuove regolamento prevede.s fianco dei laboratori gid
esistenti ed ora ristrutturati, l'introduzione di nuovi labora
tari, quali Biochimica Clinica, Biologia Cellulare, Ematologia,
Fisiopatologia di Organo e di Sistema, Tossicologia Comparata
ed Ecotossicologia, Ultrastrutture e Virologia, nonché la crea
zione di un Servizio Elaborazione Dati.

E' opportuno precisare al riguardo che la vigente norma-
tiva consente all'Istituto, dato il particolare carattere della
ettivitd da questo svolta, una approoriata fluiditd strutturale
per cui il numero e le competenze dei Laboratori possono esse-
re m: 1’ ficate con decreto del Ministro della Sanita su proposta
del Comitato Scientifico e del Comitato Amministrativo, sentito
il Consiglio dei Direttori di Laboratorio.

La nuova struttura cosl introdotta potrd fornire un vali
do supporto alle attivitd di ricerca sanitaria che 1l'Istituto
saréd chiamato a svolgere, consentendogli di ricoprire adeguata
mente il ruolo di organo tecnico e 4i consulenza del Servizig
Sanita~’~ Nazionale, che la nuova normativa gli impone.

Il regolamento innanzi citato, oltre a meglio conformare
i settori tecnici dell'Istituto, ha ristrutturato in maniera
apprezzabile anche i Servizi Amministrativi e del Personale.

In primo luogo soro’ state apportate modificazioni ai com
piti attribuiti ai Servizi, che non vengono piu previsti quali
organi di coordinamento di gruppi di Divisioni, bensi come Uf-
fici autonomi ai quali sono attribuite incombenze di partlcola
re rilievo e delicatezza.

Tale nuova conformazione dei Servizi, mentre da un lato



Senato della Repubblica — 449 — Camera dei Deputati

IX LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

ha consentito una pil appropriata utilizzazione del personale
con qualifica di Dirigente Superiore,dall'altra ha fatto si che
le funzioni che richiedono particolari competenze ,nonché auto-
revolezza di determinazioni~-quali la consulenza giuridico-ammi
nistrativa, i rapporti con altri organismi sanitari e le questip
ni inerenti alla composizione ed al funzionamento degli organi
collegiali-siano demandate a specifici uffici di staff diretti
da funzionari di grado elevato.

1.1.1. Conclusioni

La mancanza,in linea generale, di radicali modifiche al
tradizionale assetto strutturale della Pubblica Amministrazio
ne é certamente fra le cause principali determinanti quelle di-
sfunzioni operative che con sempre maggiore frequenza si regi-
strano e che rappresentano ostacolo non secondario agli impulsi
di crescita del Paese.

Di qui l'attualitd-sarebbe forse piu esatto parlare di
emergenza~- del riordino dei poteri centrali della Pubblica Am-
ministrazione di cui,peraltro,il Senato si & occupato votando
all'unanimitd un ordine del giormo il 10 luglio 1980,al termi-
ne della discussione di un "Rapporto" presentato dal Ministero
per la Funzione Pubblica e di cui -certamente- di parlera in se
no alla Commissione parlamentare bicamerale per la riforma del-
le istituzioni.

E' noto come su tale problematica abbondino studi approfon
diti che indicano,fra l'altro,la necessitéd di ridefinire le attri
buzioni dei Ministeri per "aree funzionali omogenee",con cid po -
nendo fine all'attuale frantumazione e duplicazione di competen
ze,di stabilire per i poteri pubblici centrali funzioni di stu-
dio,programmazione,coordinamento ed impulso,riservando alle ar-
ticolazioni periferiche la fase operativa,di prevedere strutture
pid agili,modulari per particolari funzioni,di procedere ad una
contemporanea ristrutturazione delle Aziende Autonome e della di
rigenza,di avviare una decisiva azione di delegificazione e di
snellimento délle procedure.

Trattasi allora di prendere atto,nelle varie sedi istituzipg
nali, delle linee ed orientamenti di riforma, di avviare sugli
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stessi una serrata fase di confronto e di passare - con dovero
sa urgenza - a quella della sintesi e delle decisioni.

Ancora in tema di strutture, & da rappresentare la par-
ziale o mancata attuazione, in termini di reale capacitad d'in-
cidenza, del disposto degli artt. 11 e 12 del D.P.R. 748/72 che,
seppure volto a disciplinare attribuzioni particolari dei diri
genti addetti a funzioni di studio , Ticerca ed ispettive, ov-
viamente presuppone la presenza di strutture efficienti.

Non sembra, al riguardo, di poter concludere che siffat-
te esigenze risultino, in genere, soddisfatte nell'attuale or-
ganizzazione della Pubblica Amministrazione, atteso che, pur
essendosi provveduto formalmente alla istituzione di uffici
studi ed ispettivi, tali unita organiche si caratterizzano fre
quentemente in forma atipica, collaterale rispetto all'assetto
generale, con conseguente "scadimento" dell'attivita svolta.

Solo in alcuni casi, gli Uffici Studi s'inseriscono nel-
l'ambito dell'area operativa del Gabinetto del Ministro, del
quale sviluppano gli indirizzi generali e le direttive specifi
che nelle diverse implicazioni amministrative inerenti all'ela
borazione di programmi ed allo sviluppo della politica di setto
re, in termini d'incidenza economica, finanziaria, contabile,.
con acquisizione dei relativi dati.

E' raro,infine, che gli Uffici Studi ed Ispettivi, valida
mente organizzati in ragione della pluridimensionalitd dell'a-
zione da svolgere, esplichino attivita di alta qualificazione,
soprattutto a livello di ricerca, sperimentazione e document@-
zione, con cid assolvendo egregiamente ad evidenti esigenze di
supporto, razionalizzazione e programmazione dell'attivita del
le Amministrazioni.

Per quanto attiene alla istituzione degli Uffici Organiz
zazione nell'ambito delle Direzioni Generali del Personale,in
adempimento della delibera del Consiglio dei Ministri in data
1° febbraio 1980 ,8 da rilevare che dette strutture dopo un dif
ficile, stentato avvio, nel 1982 hanno in genere qualificato
la propria attivitd (in ragione anche del completamento a cura
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della Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione, di ci-
cli formativi del relativo personale) avviandosi verso uno
"standard" operativo abbastanza vicino al modello previsto dal
la citata determinazione governativa.

Va,al riguardo, segnalata una proficua attivita connessa
all'esame dell'organizzazione e del funzionamento degli uffici
ed alla utilizzazione del personale, prendendo anche in consi-
derazione gli aspetti normativi e la relativa fattibilitd emmi
nistrativa.

Gli Uffici Organizzazione hanno inoltre curato la forma-
zioné e 1l'aggiornamento del personale, mantenendo a tal fine
sistematici contatti con la Scuola Superiore della Pubblica Am
ministrazione, l'elaborazione dei criteri di definizione ed i-
dentificazione dei profili professionali ( a norma della Legge
312/80) del personale amministrato, nonche una serie di rilevazio
ni sperimentali sulla produttivitéd presso gli Uffici centrali.

Attivité - questa - di ampio rilievo ai fini di un salto
di qualitd nel modo di operare della Pubblica Amministrazione,
che certo dovranno essere sviluppate coinvolgendo sempre piu
ampi settori dell'organizzazione amministrativa, in guisa da
accrescere l'apporto di conoscenza, analisi e proposte per lo
sviluppo delle tecniche organizzative, finalizzato al migliora
mento delle strutture operative e delle procedure.

Nelle Aziende Autonome, infine, in rapporto alla peculia
ritd dell'attivitd svolta, nonché alle esigenze di coordinamen
to degli studi sulla organizzazione del lavoro e sulla produt-
tivitd aziendale, & in atto un processo di ristrutturazione "&e
gli Uffici Studi ed Organizzazione, ai quali verranno affidati
gli studi per 1l'adeguamento delle strutture interne alle esi-
genze di ottimizzazione dell'organizzazione produttiva, nonché
1'analisi ed il controllo della produttivita per 1l'individua-
zione delle potenzialitad nella utilizzazione dei fattori di
produzione, anche attraverso elaborazioni statistiche ed anali
si economiche.
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1.2 - 1T Mgt ATT

1.2.1. Ta diriprenza gstatale.

Il munero @i dirigenti in servizio presso le Amministra-
zioni sta'all ol #1/1/1982- & pari a 6480, con una f{lessione
rispetto allo ¢lesso periodo dell'anno precedente di 236 unita.
pari al 3,5%.

In particclare, per il "totale Ministeri" si evidenzia
una variazione negativa che si ragguaglia al 7%, nel"totale
Aziende Autonome" l'andamento & invece cresceate e pari al 14,7%
rispetto al 1981. ‘

Mini.cteri 1080 | 1981 | 1982
Dirigenti Generali 528 543 550
Diripgenti Superiori 1764 | 1826 | 1811
Primi Dirigenti 3242 | 3281 | 2896
TOTALE 5634 | 5650 | 5257
Aziende Autonome 1980 1981 | 1982
Dirigenti Generali 9% { 100 | 104
Dirigenti Superiori 3G2 372 446
Primi Dirigenti 583 504 { 673
TOTALE 1069 | 1066 | 1225
Totale Pubbl. Amm,ne 1980 | 1981 | 1982
Dirigenti Generaili 622 | 643 | 654
Dirigenti Superiori 21c6 | 2168 | 2257
Primi Dirigenti 3925 | 3875 | 3569
TOTALE 6703 | 6716 } 6480

Fra le motivazioni principali che hanno determinato il de
cremento del nuwmero di unitid dirigenziali in servizio presso i
Ministeri si evidenzia la mancata applicazione della normativa
di accesso alle carriere dirigenziali, mentre l'accrescimento
registrato nelle Aziende Autonome ha riscontro nel notevole an
pliamento della dotazione organica delle qualifiche dirigenzizg
1i intervenuto nell'Azienda Autonoma delle Ferrovie dello Sta
to in &pplicazione della Legge 14/2/1981, n.17.
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Pa>to-100 il totale dei dirigenti ir attivitd di servizio,
si ha la seguente composizione percentuale per qualifica:

Miniske: ' 1950 1981 1582
Dirig» 1 . aerall G4 9,6 10,5
Dirigen * £vperiori| 31,3 32,3 34,4
Primi _iriganti 59,3 58,1 55,1
TOTALE 100,0 ' 100,0 ° 100,0
Azien e Actonone 1980 1981 1982
Dirigenti Generali 8,8 9,4 8,%
Dirigenti Superiori] 36,7 24.9 26,5
Primi Dirigenti c4,5 | 55,7 | 55,0
TOTALE a400,0 | 100,0 | 100,0
In complesso 1980 1981 1982
Tirigenti Generali 9,3 9,6 10,1
Divigenti Superiori| 32,1 52,7 %4.,.8
Priui Dirigentdi 5846 : 57 3 Vi 55 3 1
TOTALE 100,0 ' 100,0 ' 100,0

Dai predetti dati percentuali emerge nei Ministeri un ac
crescimento d'incidenza del numero di dirigentl generali e su
periori rispetto al totale, a causa -come gid rilevato- del man
cato ingresso nelia carriera dirigenziale di nuove unita; nel-
ie Aziende autonome, dove la predetta circostanza non si veri-
fi.a, si osserva nel tempo una sostanziale costanza dei wvalori
relativi..
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Rispetto al tipo di funzione dirigenziale svolta, la di-
stribuzione al 31/12/1982 & la seguente:

. Dirigenti Dirigenti Primi POTALE
FUNZIONI Generali Superiori Dirigenti
[Assolutal % ssolute] % |Assolutel-% JAssolutal| %

Titolari 4i : et (RLLRETE
uffici diri 392 59,91 1266 56,1 2730 76,59 43%88 (67,7
leenziali

Consiglieri

ministeria-

11, aggiunti 21 3,2 270 12,0 149 4,20 440 6,8
e vice

Ispettori ge

merali e

Tspettori ca 24 3,70 268 |11,9 98 2_,7 390 6,0
0

1tre

funzioni 114 17,4 315 13,9 441 12,4 870 13,4

ori ruolo

e comandati

resso altre 103 15,8 138 6,1 151 4,2 292 6,1
Amministra-

zioni I

In complesso | 654 100,00 2257 1100,qd 3569 hoo, 6480 100,0 -
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I dirigenti statali cosi si distribuivano al 31.12.1982 a
s8econda del ruolo di appartenza:

Ministeri
Qualifi Amministrativi Techici TOTALE
atilica Assoluti] % |Assoluti| % |[Assoluti | %

Dirigenti Generali 350 63,6 200 36,4 550 100,0

Di?igenFi.Superiori 1275 70,4 536 |29,6f 1811 100,0
Primi Dirigenti = | 2222 76,7 674 23,31 2896 100,0

Totale 3847 73,21 1410 126,81 5257 100,0

Aziende Autonome

Amministrativil Tecnici TOTALE

Qualifica Assoluti] % Assolutd % |Assoluti | %
Dirigenti Generali 89 85,6 15 4,47 104 100,0.
Dirigenti Superiori| 221 49,6 225 50,4} 446 100,0
Primi Dirigenti 335 49,8 338 50,2 673 100,0
Totale 645 52,7 578 [47,3 1223 100,0

In complesso

. o Amministrativil Tecnici . TOTALE

Qualifica Assoluti| % Assoluti % |Assoluti %
Dirigenti Generali 439 67,1 215 32,91 654 100,0
Dirigenti Superiori| 1496 66,3 761 33,71 2257 100,0
Primi Dirigenti 2557 71,61 1012 ]28,4] 3569 100,0
Totale 4493 69,3 1= 1988 130,71 6480 109,0
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La ripartizione, infine, della dirigenza
é la seguente:

statale per sesso

Ministeri
- MASCHI FEMMINE TQTALE
QUALIFICHE Assoluta] % |Assoluta| % [Assoluta %
Dirigenti Generali 547 99,5 3 0,5 550 100,0
Dirigenti Superiocri 1725 95,3 86 4,71 1811 100,0
Primi Dirigenti 2591 89,5 205 10,51 2896 100,0
TOTALE 4863 |92, 394 7,51 5257 100,0
Aziende Autonome
- MASCHT FEMMINE TOTALE
QUALIFICHE Assolubia] % |Assoluta] % |[Assoluta %
Dirigenti Generali 104 10Q0 - - 104 100,0
Dirigenti Superiori 441 98,9 5 1,1 446 100,0
Primi Dirigenti 652 96,9 21 %, &73 100,0
TOTALE 1197 197,91 26 2,1} 1223 100,0
In complesso
- MASCHI FEMMINE TOTALE
QUALIFICHE Assoluta] % |Assoluta| % |Assoluta %
Dirigenti Generali 651 99,5 3 0,5] 654 100,0
Dirigenti Superior} 2166 }96,0] 91 4,0( 2257 100,0
Prim. Dirigenti 3243 90,91 326 9.1] 3569 100,0
TOTALE 6060 |93,5] 420 6,5] 6480 100,0
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I dati contenuti nei precedenti prospetti evidenziano quan
to segue:

-Circa il 68% dei dirigenti della pubblica amministrazione risul
ta preposto alla direzione di unitd organiche, con netta preva
lenza dei primi dirigenti ,(76,5%) rispetto alle restanti quali
fiche (dirigenti generali 59,%, dirigenti superiori 56,1%).

Il 6,8% dei dirigenti esplica funzioni di consigliere ministe-
riale, aggiunto o vice, con prevalenza dei dirigenti superiori
(12,4%), il 6% funzioni ispettive(11,9% dirigenti superiori),

il 13,4% altre funzioni ed, infine, il 6,1% (15,8% dirigenti
generali) presta servizio in posizione di fuori ruolo o di coman
do presso Amministrazioni diverse rispetto a quelle di apparte
nenza.

-I1 69% dei dirigenti statali esplica funzioni amministrative
ed i1 31% tecniche. Tale percentuale sale al 73 % nel totale
Ministeri e regredisce al 53% nel totale Aziende Autonome. Pe
raltro, l'incidenza di dirigenti amministrativi si accresce pas
sando dalle qualifiche pil alte a quella iniziale sia nel comples
so che pil marcatamente nel totale Ministeri, mentre 1'andamen-
to sl mostra sostanzialmente inverso nel totale Aziende Autonome.

-I1 93,% dei dirigenti statali in servizio & di sesso maschile,
il 6,5% femminile e tale proporzione risulta piu accentuata
nelle Aziende Autonome (97,9% maschi, 2,1% femmine) rispetto
ai Ministeri (92,%% maschi, 7,5% femmine). Rispetto alle sin-
gole qualifiche, la percentuale di dirigenti di sesso maschile
8i accresce sensibilmente passando dalla qualifica iniziale a
quella di dirigente generale (99,5% maschi, 0,5% femmine).

Per quanto attiene alla disciplina dello svolgimento.dglle
funzioni dirigenziali, di cui al D.P.R. 30/6/72,n.748, continua
ad evidenziarsi anche nel 1982 un'applicazione di tale normativa
prettamente formale, senza qualificante rilevanza nel détermini
smo dell'azione amministrativa pubblica.

E' doveroso,al riguardo, ribadire che i limiti d'incidenza
sulla struttura organizzativa vanno rapportati ai limiti stessi
della citata norma, nel senso che l'assenza di un contestuale
riordinamento delle strutture, collegato ad urmradicale revisio
ne delle procedure, ha fatto venir meno 1l'indispensabile riferi
mento sia funzionale che organizzativo per un riassetto globale
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della Pubblica Amministrazione, di cui il personale rappresenta
una componente.

Tale carenza "di origine" spiega, come gid accennato, an-
che il limitato sviluppo di alcuni istituti, quali le funzioni
programmatorie, di studio, di ricerca, che stentano a trovare
nell'attuale struttura spazio adeguato alla loro importanza ed
alla loro carica innovativa.

Rimane pertanto aperto -anzitutto- il problema di un'orga
nica revisione strutturale in relazione alla suddivisione delle
materie, alla formazione di processi decisionali, alla determi-
nazione delle unitéd organiche, alla qualificazione ed alla consi
stenza numerica dei dirigenti ed, infine, alle linee evolutive
dell'intero apparato amministrativo.

Ed ancora. L'art.? del D.P.R. 748/72 ha disciplinato, tra
l'altrc, la potesta dei dirigenti preposti ad uffici centrali e
periferici delle Amministrazioni statali di adottare provvedi-
menti in relazione alle direttive generali, ai programmi di mag
sima ed all'eventuale scala di prioritéd nell'azione da svolgere,
stabilite dai rispettivi Ministri.

E'-insomma~ la formalizzazione del metodo della programma
zione nella Pubblica Arministrazione; i programmi, infatti, deci
si dall'autoritd politica, individuano le linee direttive cui i
dirigenti devono uniformarsi nell'esplicare le attivitd relati-
ve ai singoli settori.

Ebtene, salvo qualche eccezione, quasi tutte le Amministra
zioni riferiscono di una sostanziale mancata applicazione del .
predetto disposto legislativo per quanto attiene alla emanazio-
ne di programmi generali d'intervento.

E' invece proseguito normalmente il processo di delega ai
dirigenti per 1l'adozione di provvedimenti di competenza dei Mi-
nistri, mentre modesta si & appalesata l'entitd delle attribuzio
ni delegate dagli orga:i centrali a quelli periferici in attua-
zione dell'art.14 del D.P.R. 748/72.

Si pud concludere.con una considerazione sulla necessita
di procedere al riordinamento delle funzioni dirigenziali del-
lo Stato, in guisa da adeguare la struttura burocratica alla
evoluzione delle esigenze della Societé& e - quindi - della pre~
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senza dello Stato.

Certo, tale riordinamento non dovrd precludere una genera
le riforma delle strutture della Pubblica Amministrazione, sem-
brando riduttivo e fuorviante individuare prioritad dei due aspet
ti, che invece possono e debbono procedere simultaneamente, .-ap
presentando 1l'uno indispensabile presupposto e complemento del-
l'altro, in vista della realizzazione di un compiuto disegno d4i
riforma generale della Pubblica Amministrazione.

Importante, invece, & che il riordino della dirigenza sta-
tale realizzi un nuovo modo di essere e di operare dei dirigen-
ti attraverso l'esercizio effettivo ‘e reale di responsabilita
decisionali.

Trattasi di accentuare gli aspetti di autonomia organizza-
tiva e gestionale della funzione dirigenziale nel quadro delle
direttive generali di politica governativa e della conseguenzia
le responsabilitd dei dirigenti.

Un ulteriore problema.di pid immediato interesse, segnala
to da tutte le Amministrazioni statali, attiene alla necessita
di emanare una norma praticabile, logica e conseguente, per
1l'accesso alla dirigenza.

L'inattuabilita, infatti, dell'art.23 del D.P.R. 748/72 e
del relativo corso di formazione dirigenziale ha bloccato, co-
me pid volte rappresentato, le nomine alla qualifica iniziale,
determinando un rilevante numero di posti vacanti (che si acere
sce ogni anno), con gravi disfunzioni nell' organlzza21one e nel
lo svolgimento dell'attivita amministrativa.
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1.2.2. IL PERSONALE STATALE IN COMPLESSO

S5 premette che i dati relativi al personale statale ripor
tati nella presente Relazione non comprendono i docenti e non
docenti deiia scuola di ogni ordine e grado, i militari e gli
altri corpi paramilitari.presenti in alcune Amministrazioni.

Salvo diversa indicazione i dati, elaborati dal Dipartimen
to della Funzione Pubblica,sono stati forniti dalle varie Ammi-
nistrazioni.

Situazione di diritto e di fatto degli organici.

Orgarici di diritto

Nel prospetto che segue é evidenziata l'entitd numerica
degli organici di diritto, distintamente per il "totale Ministe
ro" ed Aziende Autonome, relativa agli anni dal 1978 al 1982.

-ORGANICI DI DIRITTO-~
1978 1979 1980 1981 1982

ANNT

lar1. NI

Ministeri 286.498 282.603 (299.809 |306.712 | 319.504

Aziende
Autonome

Totale 773.997 [749.940 [769.682 804.465 |827.3:52

487.499 1467.337 |469.873 [497.753 | 508.048

Le variazioni percentuali degli organici, disaggregate per
le due aree in esame, risultano le seguenti:

1980/79 1981/80 1082/81

Ministeri + 6,1 % + 2,3 % + 4.1%
Aziende Autono

me + 0,5 % + 5,9 % + 2,1 %
Totale Generale + 2,6 % + 4,5 % +2,8%

8i conferma pertanto la tendenza alla crescita manifesta-
tasi a partire dal 1980. Rispetto al 1981, le Amministrazioni
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IR :
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sernt.ano nel

irazia e

Nelle

Givoolzia (+ 20,0 %) e delle Finanze (+ 15,0 %) pre
1982 le variazioni pild rilevanti.

Aziende Autonome gli incrementi maggiori =i sono

aruti nell'Amministrazione delle Poste (+ 3,71 %).

Presenti in servizio

L'andamento temporale del numero di dipendenti statali in
servi 119 si evidenzia ancora una volta crescente, come si rile-
va n .. seguente prospetto:

ANNT 1978 | 1979 1980 1981 1982
AMM.NT
Ministeri |220.722 | 215.816 | 223.008 | 231.730 | 248.453
Aziende .
powende 432,442 | 439.630 |441.428 | 451.729 |474.692
Totale 653.164 | 655.446 |664.436 | 683.459 |723.145

Infatti,per il 1982 l'incremento percentuale rispetto al

é pari a + 5,8 % , valore corrispondente alla media pon-
deraca degli incrementi registratisi tra il personale in servi
zio nei Ministeri (+ 7,2 %) e quello in servizio presso le Azien
de Autonome (+5,1 %).
Se il raffronto dei dati relativi al personale in servi-

1981

zio presso i Ministeri viene esteso al mondo del lavoro

in

complesso ed alla popolazione residente si ha il seguente quadro:

[ Forze lavoro|{Dipendenti |Popolazione|Residenti per dipgg
i ANNO Ministeriali|residente denti Ministeriali
(Bif8eriaia) U8 o lan'Bifiaia)]| (1nCRiEtiaia)
1980 | 20.674 223.00811,08 | 56.121 252
1981 20.751 231..73011,12 56.292 243
1982 | 20.73%6 2u8.453% 11,20 56.519 227

Conformemente al biennio precedente, anche nel 1982 il rap-~
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porco tra i dfienccaui micisteriali e 1 totole delie forze di
&-Jro mostra vir le ~iro IZnciementou mentre contisua e decresce-
lente runistveriale.

23 1l numero uedlis I residenvi per dipen

) Presenti in seivirio per sesso

£ dati rilevati dalle Amministrazioni, riferiti al 1982,
concernenti la disirituzione del personale statale pe. seszo e
circoscrizione territoriale di servizio,prresentano caratteristi
che di non omogeneitd, per cui impcssibili si appalesano raffron

“1oeo o1t sm i procedonti,
Ne. complesso,considerati i seguenti rapporti percentuali
di personaie femminile sul totale
~.980 19,9 %
1981 21,1 %
1982 21,5 %

& possibile concludere con la valutazione di un progressivo accre
scimento dell'incidenza di personale femminile nella Pubbii-
ca Amministrazicne.

A conferma, si rappresents che il tasso di femminilizzazio
re (Femmine/Maschi) & passato da O 29 nel 1980 a 0,28 nel 1982.

b) Presenti in servizio per eta

Nel 982,1'~ta media del personale appartenente alla Pub-
viica Amm1nvstrazlone, considerato in complesso, € di 41,2 anni.
Con riférinento'al sesso, tale valore & pari a 41,7 anni per & -
dipendenti maschi ed a 39,, aani per quelli di sesso femminile.
Un rafironto piu dettagliato é effettuato nel seguente prospetto:

ETA' MEDIA DEL PERSONAILE STATALE

M 3 MeF
Ministeri 42,2 44,2 42,6
ziende 41,0 36,1 | 40,5

Avtonome
CGomplesso | 41,7 39,3 41,2
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L'etd media d¢! personale ministeriale (42,6 anni) é piu elevata
di quella dei dipendenti delle aziende autonome (40,5 anni).

Tanto nei Ministeri quanto nelle Aziendé, ltetd media de-
gli uomini € pid elevata di quella delle donne, con differenze
rispettivamente pari a 2,0 e 2,9.

Dai dati riportati nella allegata tabella 6/1.2.2, anche
se in progressivo aumento, ancora scarso appare il peso delle
forze di lavoro giovanili (al di sotto di 25 anni) fra il perso
nale statale (5,8 % nel 1982).

¢) Presenti per anzianitd di servizio

RNon tutte le Amministrazioni hanno provveduto ad inviare
dati concernenti tale modalita distributiva del personale, per
cui i risultati delle elaborazioni presentano parziale attendi
bilita.

Comunque, dagli elementi disponibili emerge un'anzianita
media di servizio dei dipendenti statali, considerati nel loro
complesso, pari a 15,9 anni, con punte di 14,6 anni per gli
vomini e di 10,9 anni per le donne. Qualora si considerino se
paratamente i dipendenti dei Ministeri e quelli delle Aziende
Autonome, si rileva per i primi un'anzianitd media di 13,5 an-
ni, per i secondi un valore che si attesta su 14,2 anni. Ri-
spetto al sesso, mentre l'anzianitd media del personale femmi-
nile risulta identica (10,9 anni) tanto nei Ministeri che nel-
le Aziende Autonome, quella del personale maschile passa da
14,4 anni dei primi a 15,0 anni nelle seconde.

d) Presenti in servizio per titolo di studio

Dal confronto fra i dati contenuti nel prospetto seguen-
te e quelli del 1981, si osserva come nei Ministeri sia aumen-
tata l'incidenza del personale laureato (da 12,7 % a 13,1 %);
in regresso l'incidenza del personale in possesso di un diplo-
ma di scuola secondaria superiore, con valori rispettivamente
pari al 31,2 % ed al 28,3 %, come pure il "peso" dei possesso
ri di un diploma 4i scuola media inferiore (28,7 % nel 1981,
27,3 % nel 1982.

Di contro, si registra un aumento dei dipendenti con 1li-
cenza elementare (27,3 % nel 1981, 31,2 % nel 1982.
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Titolo Diploma Diploma |Licen-
di stu scuola se|scuola |za
i\dio |.. condaria {media in}elemen|Nessun
e . : ~lms 1
istra Laurea Superiore feriore |tare |Titolo Totale
ioni
inisteri| 13,1 28,3 27,3 31,2 | 0,1 100,0
. w
Aziende
rtonone | 393 | 17:5 78,6 0,6 | 100,0
Totale 6,5 20,9 72,2 0,4 | 100,0

e) Mobilitd del personale in servizio

L'entitéd del personale statale che nel 1982 e nell'anno
precedente ha lasciato il servizio risulta dal seguente prospet
to:

1981 1982
In assoluto % | In assoluto %
Ministeri 7.015 3,0 7¢943 3,3
Aziende Autonome 2.7%0 0.8 6.826 1,4
Totale 10. 745 1,6 14.769 2,1

Dal confronto tra i dati dei due anni in esame emerge una
tendenza all'incremento tanto nel complesso che nelle due aree
distintamente considerate.

f)Assenteismo del personale statale-Entitd ed analisi delle cause

L'analisi del fenomeno delle assenze dal lavoro per motivi
diversi dal congedo ordinario comprende solo le assenze dal ser
vizio formalmente autorizzate, con esclusione, pertanto, di quel
le riferite ai "presenti" in servizio,per rilevare le quali sono state

programmate specifiche indagini campionarie direttamente sui luoghi di

lavoro. Si rappresenta, inoltre, che la incompletezza e non omoge
neitd dei dati forniti dalle Amministrazioni non consentono di
utilizzare particolari metodologie statistiche e di Trilevare com
piutamente la reale entita del fenomeno. Le risultanze, pertanto,
presentano un parziale grado di attendibilita.

Ai fini dell’'indagine sono stati calcolati indici rappre
sentativi, ottenuti come rapporto fra le giornate di assenza
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complessive e quelle lavorative, queste ultime ricavate moltipli
cando il numero deoi dipendenti cui l'analisi si riferisce  per
270, pari alle giornate annue di lavoro per dipendente.

18 rilevazione statistica del fenomeno & stata condotta
con riguardo alle seguenti motivazioni:
a) assenze per malattia;
b) assenze per cure idropiniche, per invalidita di servizio, di
guerra e civile;
c) assenze per motivi di famiglia (matrimoni, lutti, esami, stu
dio, ecc.);
d) assenze per maternita.

Con riferimento agli uffici di appartenenza del personale,
sono state evidenziate separatamente le assenze degli addetti
agli uffici centrali ed a quelli periferici.

Nel 1982,1'indagine sull'assenteismo del personale statale
ha interessato 682.854 unitd (di cui 465.582 relative alle Azien
de Autonome). Tale valore rappresenta il 94,4 % dell'intera popo
lazione dei dipendenti statali (87,4 % per il totale Ministeri
e 98,1 % per le Aziende Autonome).

In valore assoluto, le assenze nelle Ammiristrazioni stata
1i ammontano nel 1982 a 16.28%.661 di giornate lavorative, con
una diminuzione rispetto all'anno precedente del 9,6 %.

Si rileva, inoltre, un tasso di assenteismo ( per 100 gior
nate lavorative) pari a 8,83,con una riduzione di 0,90 rispetto
all'anno precedente.

In regresso, rispetto all'anno precedente, anche il numero
medio di giornate lavorative perdute per dipendente (24 giorni
rispetto ai 26 del 1981).

Rispetto ad altre modalitéd distributive del personale, le

assenze dal servizio cosi si evidenziano nel 1982:

a) l'entitd di assenze delle dipendenti statali & circa doppia
di quella calcolata per gli uominij

b) il tasso di assenteismo negli uffici centrali & maggiore di
quello rilevato negli uffici perifericij;

¢) nel quinquennio 1978-1982 il fenomeno delle assenze nelle
Amministrazioni statali si presenta sostanzialmente costante,
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con tassi che osciilano dall' 8,32 % nel 1980 al 9,75 % nel 1978.

Tale tendenza si evidenzia dall'esame della serie
storica (dal 1974 al 1982) degli indici delle assenze relativi
al compl=ssso dei dipendenti statali,di seguito riportata:

annt | TASSI MEDI COMPLESSIVI| INDICI DI VARIAZIONE
DI ASSENZA 1974 = 100
1974 8,70 100
1975 9,74 112
1976 9,77 112
1977 9,88 114
1978 2,75 112
1979 9,47 109
1980 8,32 96
1981 9,73 112
1982 8,83 102

Si pud, pertanto, ribadire che il fenomeno dell'assentei-
smo nelle Amministrazioni statali si presenta stabile, tanto da
sembrare “normale".

Si passa ora ad un confronto con i tassi di assenteismo
ed i giorni di assenza nel settore industriale privato.

‘ ANNO 103802

/ZATFCORTIE DI | TASS0 Df AE| GIORNI DI
DIPENDENTI SENTETSHO ASSENZA(a)
Seatali
11)Aziende
Autonome 9,16 25
2)Ministeri 8,13 22
TOTALE 8.8 ol
Iadustria(d)
‘1)Operai 10,73 27
“)Impiegati 5,07 14
TOTALE 9,46 24

(a)- Il numerc delle giornate di assenza & stato calcolato te-
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nerdo conto che nell'industria vige una settimana lavorativa
di 5 giorni e 8 ore giornaliere. Nelle Amministrazioni sta

tali la settimana lavorativa é di 6 giorni e la durata gior
naiiera ¢ di 6,67 ore (Comprese le Aziende Autonome ed operai).

(b)-Fonte: Elaborazione Funzione Pubblica su dati riportati in
"Rassegna di Statistiche del Lavoro" n. 1/1983.

Il confronto, pur nel rispetto delle diverse caratteristi
che oggettive esistenti nei vari settori del mondo del lavoro,é
tanto pid significativo quanto pild omogenei sono i dati raffron
tati. Per tale motivo i dipendenti del settore industria-
le sono ripartiti tra impiegati ed operai e quelli stata-
1li in ministeriali ed aziende autonome, in quanto, essendo in :que
ste ultime molto forte la componente operaistica, le due catego
rie sono da ritenere abbastanza associabili fra loro.

L'esame dei dati fa rilevare che:

a) il tasso di assenteismo pil elevato & quello degli operai
dell'industria (10,93 %) seguito da quello delle Aziende
Autonome (9,16 %);

b) il tasso di assenteismo degli impiegati dell'Industria (5,07 %)
é nettamente inferiore a quello dei dipendenti ministeriali

(8,13 %);

c) il numero medio di giornate di assenza dei dipendenti stata-
1li nel complesso & uguale a quello dei dipendenti dell'indu
stria;

d) la serie storica dei valori dei tassi di assenteismo dal 1975
al 1982 mostra valori pressoché stabili per gli statali, de-
crescenti per i dipendenti dell'industria privata.

Nel prospetto che segue,l'esame delle assenze dal lavoro
é specificato per sesso:

Staali Tassi di assenteismo} Giorni di assenza
atali

Maschi 7,59 20

Femmine 13,14 ' 35

Industria

Maschi 8,35 21

Femmine 12,63 32
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Do esgo chos

cricre

a) il
nacehi
1'ivdunt

crerteicmo ed i glorni di assenza dei dipendenti
“te1o sono inferiori a quelli corrispondenti del

LuLso ai e
delle

riag
per il pevcomale di sesso femminile le assenze nell'industria
sono iaferiori a guelle nello Stato.

D)

Rispetto alle cause delle zsssenze dal servizio si rileva,
conformomonte agli anui pracedenti, che il congedo straordinario
e l'aspetiativa per nalattia rapprecentano, con un'incidenza del
66,8 %, 1: principalie motivazione.

fierue 11 ccagedo straordinario per matrimonio, esami,
lutti, motivi Slncacqll, scioperi, ecc, con valori del 19,7%;al
terzo poato ( 10,9 %) il congedo straordinario per lavoratrici
madri; ceu 11 2,6 % del totale 211'ultimo posto si colloca il
congedo straordinario per cure 1Grop1n1che per invalidita di sex
vizio, di guerr=z e civile.

Rispetto all'anno precedente, si osserva una certa stabili
t& per le .assenze dovute ai primi due gruppi di cause, un awaen
to dello assenze per congedo straordinario per lavoratrici madri
( 953 % re) 1981 e 10,9 % nel 1982) ed una diminuzione di quelle
per congecdo straordinario per cure idropiniche (3,8 % nel 1981
e 2,6 % nel 1982).

Nel prospetto che segue sono riportati i valori percentua
11 delle assenze per circoscrizione territoriale:

ECIRCOSCRILIOUQJQ‘“P‘SSI UFF10T CaNTRALI| PSCLUST UFFICI CENTRALT]
TERRITORIALE M F M+F M F M+F
NORD 42,0 35,8 | 39,8 4.0 | 40,5 | 42,0
CENTRO 27,8 30,2 | 28,6 4.3 | 21,1 | 23,2
SUD(a) 20,2 34,0 31,6 31,7 | 38,4 | 34,0
ITALIA 100,0 | 100,0 |100,0 1100,0 {100,0 |100,0

(a)- Comprese le Isole.

Tali rapporti indicano una maggiore incidenza di assenze al Nord,
seguito- dal Sud e dal Centro.

Particolare peso assume,

nei
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vialori del Centro, il computo o meno delle avsenze effettuate
dal personale cepli uffici centrali; infatti tra i due valori
si registra wo scario ehe riferito al totule del personale &
pari a 5,4 punii in percentuale.

Una percentnale della naggiore propensione alle assenze
dei dipendenti dcl Nord, viene fornita dal confronto fra i rap
porti percentusii delle assenze e della d1str1buzione territo
riale del personale (Kord 37,3 %, Centro 28,7 % , Sud 34,0 %),
pari rispettivamente a 1,1 per il Nord, 1,0 per 11 “Centro e
0,9 per il Sud.
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TAB. 1/1.2.2- PERSONALE STATALE - ORGANICI - ANNO 1982

A

ORGANICTI

AMMINISTRAZIONI

DI DIRITTO DI FATTO
Pres.Cons.Ministri 3279 2773
Affari Esteri 4614 4560
Agricoltura 4euy 4632
Beni Culturali 20263 S 15404
Bilancio 257 241 (1)

| Commercio Estero 589 491

i Difesa 69711 50823
Finanze 71913 57630
Giustizia 3857 31125
Industria e Comm 2250 1545
Interno 46288 29463
Lavori Pubblici 6407 4883
Lavoro e Prev.Soc. 14060 10686
Marina Mercantile 728 933 (2)
Part.ni Statali 164 150
Pubblica Istruzione 11495 12205
Sanitd (.) 4905 3335 (3)
Tesoro (..) 14475 12004 (4)
Trasporti 4249 . 5372 (4)
Turismo 442 315
Totale Ministeri 319304 248570
A.N.A.S. 13273 (5) 12815
FF.ES. 222124 221451
Monopoli 21312 (5) 16567
Poste. 235268 211503
Telefoni di Stato 16071 12356
Totale Aziende 508048 474692
‘Totale Generale 827352 7232262

(1) - Inclusi i fuori ruolo ed i soprannumero;
(2)- 1Incluso il personale degli Enti soppressi e quello della

Legge 285/77;
(3) - Compresc il personale dei ruoli speciali;

{(#) - Incluso il personale degli Enti soppressi;
(5) - Il dato si riferisce al 1981;

(.) - Compreso 1'Istituto Superiore di Sanitd;
(««) - Compresa la Ragioneria Generale dello Stato.
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. TAB, 3/1.2.2 -CONSISTENZA DEL PERSONALE STATALE E VARIAZIONI PERCENTUALI -

28 8s

AMMINISTRAZIONI 1981 1982
Pres.Cons.Ministri 1726 (.) 2773
Affari Esteri 5966 4560
Agricoltura 4628 4632
Beni Culturali 14688 15404
Bilancio 259 241
Commercio Estero 404 491
Difesa 47778 50823
Finanze 53830 57630
Giustizia 30111 31125
Industria e Commer. 1528 1545
Interno 25593 29463
Lavori Pubblici 5121 4883
Lavoro e Prev.Soc. 10995 10686
Marina Mercantile 964 933 (1)
Part.ni Statali 145 150
Pubblica Istruzione 9943 12205
Sanita 1301 3335 (2)
Tesoro 12462 11887 (3)
Trasporti 3904 5372 (1)
Turismo e Spettacold 204 215
TOTALE MINISTERT 231730 248453
A.N.A.S. 9465 12815

1 FF.SS. 221406 221451
Monopoli 16350 16567
Poste 191907 211503
Telefoni di Stato 12601 12356
TOTALE AZIENDE 451729 4724692
TOTALE GENERALE 683459 723145

(1)~ Incluso il personale della Legge 285/77 e gli avventizi;
(2)- Incluso il personale dei ruoli specialij
(3)- Escluso il persondle degli Enti soppressi;

(.)- Dato parziale.
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TAB. 5/1.1.2-ETA' MEDIA PERSORALE STATALE PER AMMINISTRAZIONE
AMNC 1982

AMMINISTRAZ: 31 17 AN
Pres.Cons, Ministri 42,9
Affari Esieri ' -
Agricoltura 39
Beni Culturali (1) 59 i
Bilancio , 42,0
Commercio Estereo 40,0
Difesa 40,0
Finanze 48,0
Giustizia 39,6
Industria e Comm., 43,2
Interno 38,1
Lavori Pubblici 45,7
Lavero e Prev,Soc. 46,0
Marina Mercantile 46,1
Part.ni Statali 44,2
Pubblica Istruzione ) -
Sanita 42,6
Tesoro 42,4
Trasporti 40,0
Turismo e Spett,lo _ 42,6
Totale Ministeri 42,6
A,N.A.S. 44,0
FF.SS. 39,6
Monopoli 39,9
Poste 41,3
Telefoni di_Stato L -
Totale Aziende 40,5
Totale Generale 41,2

(1)- Solo Dirigenti e Directivi.
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TAB.6/1.2.2 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEL PERSONALE STATA
LE PER CLASSI DI ETA'~

)
SLABST DT FTAT 1 1980 1981 1982
fino a 25 3.6 .3,8 5,8
da 26 a 30 11,3 11,1 12,4
"3 " 35 20,3 20,2 17,5
" 36 " 40 17,3 17,9 15,7
"4 v 45 14,0 14,1 14,1
" 46 " 50 10,8 10,6 11,1
" 51 w B5 11,1 10,7 11,0
" 5% " 60 8,8 8,7 7,7
" 61 e oltre 2,8 2,9 4,7
TOTALE 100,0 100,0 100,0
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TAB.8/1.2.2 -PERSONALE STATALE - ANZIANITA' MEDIA DI SERVIZIO -
ANNO 1982

AMMINISTRAZIONI M F M+F
Pres.Cons, Ministri 16,3 12,6 15,0
Affari Esteri -- - .-

Agricoltura - - -

Beni Culturali (1) 23,9 22,1 22,8
Bilancio -- -- -

Commercio Estero 15,6 9,2 13,0
Difesa 14,7 13,0 14,5
Finanze 13,2 11,4 12,6
Giustizia 11,3 6,5 9,4
Industria e Commercig 14,8 10,8 13,3
Interno 12,6 8,3 11,8
ravori Pubblici 22,0 24,1 22,3
lLavoro e Prev,Socialg 20,9 14,7 19,1
Marina Mercantile - - -~

Part.ri Statali 15,5 12,2 14,6
Pubblica Istruzione - - -

Sénita 13,9 11,9 13,4
Tesoro 19,2 16,9 18,2
Trasporti 19,7 6,4 10,6
Turismo_e Spettacolo 14,3 12,8 13,6

Totale Ministeri 14,4 10,9 13,5
A.N.A.S, 14,3 14,5 14,3
FF.SS. 15,0 8,9 14,7

Monopoli 10,4 8,22 [ 9,8
Poste 15,2 11,3 14,0
Telefoni di Stato -- - -

Totale Aziende 15,0 10,9 14,2
Totale Generale 14,6 10,9 13,9

(1) - Solo Dirigenti e Direttivi.
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TAB.12/1.2.2PERSONALE STATALE A CUI E' RIFERITA L'INDAGINE

SULLE ASSENZE - ANNO 1982

AMMINIST RAZIONI CENTRO PERIFERIA TOTALE

M F M+F M F M+F M F M+F
Pres,Cons. Ministri | 1242} 999 2244 375| 188 563! 1617 1187 2804 ™
Affari Esteri 2753 | 1807| 4560 - - - 27531 1807] 4560
Agricoltura 606| 393 999 ] 1835] 344| 2179 2441 7371 3178
Beni Culturali - - - - - - - - -
Bilancio 147 941 241 - - - 147 94 241
Comm, Estero 2631 228} 49r - - - 263 228 491
Difesa - - 4941 - - 45820| 43677 7084| 50761
Finanze - - - - - - ] 34533 | 15848 | 50381
Giustizia (906 |9 814 o1 72015350 15927 312774 162564 167414 32997 e
Iidustria e Commer.| 382| 258| 640 729 176 905| 1111 434 1545
Interno 7308| 1304| 8612 11196 3118] 14314| 18504] 4422 | 22926
Lavori Pubblici 721} 372| 1093| 3532{ 258 3790! 4253 630 | 4883
Lavoro e Prev,Soc, | 720| 566 1286} 7703] 1637 9340] 8423 | 2203} 10626
Marina Mercantile 2841 161} 445 4081 80 488 692 241 933
Part.ni Statali 108 421 150 - - - 108 421 150
Pubblica Istr.ne 114111551 | 2692| 3841] 3566 | 7407| 4982 | 5117 | 10099
Sanita 1951 | 1384 3335 - - - .| 1951 | 1384 | 3335
Tesoro 3826 | 2248 6074| 3719{ 1882| 5601 7545 | 4130} 11675
Trasporti 831 509| 1340| 2875} 1157 | 4032 | 3706| 1666 | 5372
Turismo 163] 152 315 - - - 163 152 315
Totale Ministeri 2335212882 41175) 51563128333 /125716 153125 64147 2172272
AN.A.S5. 618| 440 1058 9423 2334] 11757 | 10041| 2774 | 12815
FF.S5. 4558 | 1538 | 6096 1203104/ 9528 212632207662} 11066 {218728
Monopoli 699 | 255| 954 11407| 4206, 15613 | 12106} 4461 | 16567
Poste 3663 | 2506 | 6169 | 13597762974 198947139640 65476 |205116
Telefoni di  Stato 10621 877]1939( 6081 4336 10417) 7143| 5213 | 12356
Totale Aziende 10600| 5616 162'16?65992 83374 1449366|376592B8990 (465582
Totalé Generale p3952 84987391 I“1755511170'4575082 52971753137 682854

(1)~ Inclusa. parte del personale comandato;
{2)- Compreso- il personale della Legge 285/77.
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TAB.

13/1.2.2 -CONSISTENZA DELLE ASSENZE NELLE AMMINISTRAZIONI STATALI -

AMMINISTRAZIONI 1981 1982
Pres.za Cons.Ministri | 51.502 59.872.
Affari Esteri 60.315 76.128
Agricoltura 83.645. 66,500
Beni Culturali 262.561 -
Bilancio 6.072 6.765
Commercio Estero 20.221 14.697
Difesa 1.091.033 1.200.450
Finanze 1.517.573 1.623.479
Gilustizia 619.017 558,727
Industria e Commercio 23.654 21.522
Interno 132.015 199.497
Lavori Pubblici 16.040 12.027
Lavoro e Prev.Sociale 215.249 156,947
Marina Mercantile 13.826 16.398
Part.ni Statali 2.934 2.141
Pubblica Istruzione 388.660 313.413
Sanitd 15.501 57.860
Tesoro 306.747 287.575
Trasporti 74.767 85.8%8
_ggr;smo e Spettacols 9.23%0 9.898
TOTALE [INISTERI 5-.010 .552 3.769.734
A.N.A.8. 190.670 101.349
FF.8S. 6.404,762 5.875.621
Monopoli 570.716 579.418
Poste 5.471.678 4.611.847
Telefoni di Stato 424,155 345.692
TOTALE AZIENDE 13.061.981 11.513.927
TOTALE GENERALE 418.072 .563 16.283.661
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TAB.15/1.2.2-DISTRIBUZIONE TASSI DI ASSENTEISMO PER AMMINISTRAZIONE -

~ ARNO 1982 -

CENTRO . PERIFERIA TOTALE
AMMINISTRAZIONI

M F TOT M F TOT M F TOT

Pres.Cons.Ministri | 4,66{11,63{ 8,17{ 5,50{10,63} 5,25] 4,87{11,46} 7,66.
Affari Esteri 3,07110,91| 6,18} - - - 3,07/10,91| 6,18
Agricoltura 7,62]15,57 |110575+ 5,16112,87| 6,37 5,76|14,3 | 7,75
Beni Culturali - - - - - - =7 - -
Bilsncio 5,98(17,30]10,40| - - - 5,98/17,30]/10,40
Comm.Estero 6,72|16,12(11,09| - - - 6,72|16,12|11,09
Difesa - - - - - - 7,950}16,54] 8,76
FPinanze - - - - - - 9,45117,35(11,84

Grazia e Giustizia | 4,30( 7,00]| 5,58 4,13| 8,41] 6,31 | 4,14] 6,34} 6,27
Industris e Artigia} 5,00({11,93| 7,80| 2,42| 6,92| 3,29| 3,31| 9,90| 5,16
Interno 2,08| 8,761 3,09| 2,30| 6,91| 3,30| 2,21| 7,46| 3,22
Lavori Pubblici 0,74 4,40| 2,00| 0,47 2,40/ 0,60} 0,52| 3,58| 0,91
Lavoro e Prev.Soc.ld 3,17| 8,28| 5,42 4,45(10,30| 5,48 4,34] 9,78 5,47
Marina Mercantile 4,85|19,38| 6,81 5,84 8,24 6,24 | 5,41| 9,67| 6,51

Part.ni Statali 3,20(10,65| 5,29 - - - | 3,20]|10,65| 5,29
Pubblica Istruzione| 5,44 (14,52}10,67! 7,58(16,3311,79]| 7,09/15,78]11,49
Senita 4,00| 9,85| 6,42 - - - | 4,00{ 9,85| 6,42
Tesnro 6,09(15,13| 9,44 | 6,49{13,32| 8,78 | 6,29]14,30]| 9,12
Trasporti 5,18(11,92| 7,73 | 4,78 | 6,64 | 5,31| 4,87 8y26| 5,92
Turismo 7,72(15,84 |11,64.| - - = | 7,72]15,84111,64
| TOTALE MIN ISTERI 4,27112,9% | 6,46 10,17 8,73 | 8,39| 6,21[12,70] 8,13
A.N.A.S. 3,97| 5,19 ] 4,48 | 2,40} 4,33 ?,79 2,50{ 4,47] 2,93
FF.SS. 8,67 /18,89 (11,19 ] 9,47(19,45| 9,91 | 9,45(19,34| 9,95
Monopoli 6,73 |20,67 10,46 }10,21120,95 [13,10 }10,01|20,93 12,95
Poste 5,6912,66 | 8,52 | 6,54112,17| 8,32 | 6,51{12,19| 8,33
Telefoni di Stato | 7,40|15,86 11,22 | 6,59]15,26 110,20 | 6,71]15,36 10,36
| TOTALE AZIENDE 7,11114,58 19,92 {8,17 13,39 | 9,14| 8,14[13,46] 2,16

TOTALE GENERALE 5,16 [13,44 | 7,38 [ 8,42 hu, 7 | 8,98] 7,59]13,14] 8,83
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1-3 LE TECNOLOGIZ APPLICATE ALL'ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO NELLE
AMMINISTRAZIONT STATALI

Meccanizzazione ed Automazione dei servizi

1-3-1 Premessa

La previsione formulata nella decorsa relazione che solo
a partire dal biennio 1983-84, nel settore della informatizza-
zione dell'Amministrazione dello Stato,si sarebbe avviata una de
cisiva fase di cambiamento, trova riscontro nell'andamento del
1982, che costituisce un "anno ponte" tra la conclusione di
una prima fase, quasi sperimentale e per certi aspetti anche di
sordinata, ed una seconda che dovra essere caratterizzata da
una finalizzazione, gradualitd e coordinamento della utilizza-
zione dei sistemi informativi.

Il passaggio dalla prima alla seconda fase & condizionato
non soltanto dalla individuazione e conseguente applicazione di
una "metodologia della innovazione", ma anche dalla capacita di
creare nell'Amministrazione le condizioni di supporto e di svi-
luppo di una tecnologia sofisticata che, se attuata correttamen
te, modificher& rapporti tradizionali ed antichi equilibri in
qualsiasi preesistente modello di organizzazione del lavoro.
Due obiettivi che un insieme favorevole di circostanze fanno ap
parire - seppure con le difficolta insite iun ogni cambiamento
strutturale, operativo e psicologico - come conseguibili in tem
pi medio-brevi.

1-3-2 Informatizzazione del personale

I1 primo obiettivo postosi dal Dipartimento della Funzio-
ne Pubblica €& costituito dalla diffusione pill larga possibile
tra il personale dell'Amministrazione dello Stato della capaci-
td di utilizzare sul piano operativo 1le strumentazioni oggi
- ed ancor pid in un prossimo futuro - disponibili per la comple
ta e rapida gestione delle informaziori r=-e¢ssarie a svolgere il
proprio lavoro. Negli anni passati tale obiettivo era rimasto
a livello di prospettiva, essendo del tutio insufficienti a con
seguirlo i corsi p:’ o meno specializzati e mirati frequentati
dal personale in servizio; personale cuar: sempre costituito da
apprezzati volontari in gran parte autodidatti.
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Ha sbloccato tale situazione di lentissima evoluzione (che
si poteva cunsiderare di stallo), la concomitante necessitd di
sostituire le carriere soppresse dalla Legge 312/1980, ¢on un
ordinameato per qualifiche funzionali - cioé per aree concettua
1i di professionalita differenziate - raggruppanti ciascuna pro
f£i1i professionali di eguale "peso", cultura professionale ed
intervento, anche se appartenenti a settori diversi. Poiché per
costruirs i profili professionali era indispensabile svolgere
una approfondita e generalizzata analisi di tutta 1l'attivita del
1'Amministrazione per conoscerne le differenziate necessita, ma
anche per unificarne attivitd differenziate solo nelle denomina
zioni e sul piano terminologico; e 'poiché si doveva, in pari
tempo, procedere ad attribuire ai singoli profili professionali
il settore specifico -~ pilti o meno vasto - d.' intervento, si €&
ritenuto anche di porre, cogliendo tale irripetibile occasione,
le premesse concrete per una evoluzione dell'organizzazione del
lavoro, attribuendo a ciascun profilo la capacitd tecnica
di utilizzare - al proprio livello di professionalita - gli ap-
parati, gli strumenti ed i sistemi elettronici impiegati ovvero
impiegabili (in una progettazione futura) nel proprio settore
di applicazione.

Questa vasta e rivoluzionaria operazione, che avrd attua-
zione nel corso del 1984, si ritiene possa costituire base soli
da sulla quale poggiare una struttura rinnovata nei metodi e ne
gli obiettivi. -Di questa operazione sono da considerare anche
i risvolti psicologici; attualmente,infatti, esiste una frattura
- spesso assai netta - tra coloro che gestiscono i sistemi infor
mativi ed il resto della struttura. Partendo, percid, dal pre-
supposto che il grado di accettazione psicologica di un sistema
che innova rispetto al passato - che pretende di cambiare abitu
ni e ritmi ~ é direttamente proporzionale al grado di conoscen-
za concreta - nei suoi aspetti positivi e negativi - di tale si
stema, si & ritenuto che la previsione della capacita di utiliz
gare gli strumenti della innovazione come parte integrante del-
la professionalitd dovrebbe creare da un lato attorno ai siste-
mi informativi un clima di comprensione ed un dialogo costrutti
vo e dall'altro consentire all'Amministrazione di programmare
concretamente il graduale decentrato dell'accumulo e della ge-
stione delle informazioni. L'arricchimento delle singole pro-
fessionalita costituisce premessa indispensabile per realiz-
gare una sostanziale modifica dell' organizzazione del lavoro
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che-necessita sottolinearlo - finora é stata appena scalfita dal
la introduzione di sistemi informativi, in genere utilizzati in
una prospettiva di semplice gestione invece che- come é necessa
rio che sia - in una prospettiva di governo della cosa pubblical

E' ancora da sottolineare che l'ordinamento per profili
professionali faciliterd lo scambio di esperienze - con un sostan
ziale risparmio di risorse - tra sistemi informativi, consenten
do detto ordinamentc la mobilitd del personale tra diversi set-
tori, in quanto ciascun profilo professionale dispone di una pro
pria dotazione organica unica per tutte le esigenze e comune,
quindi, a tutte le Amministrazioni.

Serd in tal modo possibile ovviare tempestivamente - anche
con destinazioni di servizio a tempo - ad ogni carenza di pro-
fessionalitd che fino ad oggi non poteva essere soddisfatta,in
mancanza di ruoli specifici nell'Amministrazione inreressata,
anche se presso altre i ruoli risultavano sovradimensionati e
gli appartenenti destinati a svolgere attribuzioni non proprie

della professionalitd posseduta. Una carenza specialmente av-
vertita in tutti i sistemi informativi - e dovunque nell'Ammi-
nistrazione venga impostata un'attivitéd di programmazione - &
quella (costantemente segnalata anche sul piano dottrinario)
rappresentata dalla assenza di statistici e attuari oltre che
di esperti di organizzazione e di analisti. Con la creazione
dei profili professionali sard possibile fronteggiare - con ido
nee figure professionali - tutte le esigenze specifiche delle
Amministrazioni, anche quelle che richiedono professionalita
emergenti che, in ultima analisi,sono costituite da professiona
1it8 che svolgono di fatto attivita il cui espletamento é reso
necessario dal mancato adeguamentoZdella struttura e dell‘omii
namento del personale alle nuove attribuzioni conferite a de~
terminati settori. Si tratta, quindi, di conferire riconosci-
mento formale ad una situazione derivante da iniziative di auto
organizzazione dell'Amministrazione.

Resta, nella prospettiva, da risolvere il grave problema
della gestione globale tecnica dei sistemi informativi da par-
te di personale dell'Amministrazione. La previsione di idonee
professionalitd dovrebbe ridurre al minimo la presenza di col-
laborazioni estranee che, allo stato attuale, gestiscono fon-
damentall servizi dello Stato.
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1-3-3 La pianificazione dell'informatica

La diffusione dell'informatica -~ che oggi é giunta .ad assu-
mere il ruolo dicispluviale tra progresso e recessione - per la
forte capacitd ¢ impatto sulla realtd,richiede di essere gesti
ta secondo linee programmatiche attentamente valutate.

Che tale politica debba, in proposito, essere adottata an
che dalla Pubblica Amministrazione & stato statuito, dopo una
serie di indagini condotte per varie ragioni, dalla legge qua-
dro sul pubblico impiego che ha attribuito alla competenza del-
1'istituito Dipartimento della Funzione Pubblica l'attivita di
"coordinamento delle iniziative di riordino della Pubblica Am-
ministrazione e di organizzazione dei relativi servizi, anche
per quanto concerne i connessi aspetti informatici”

Il successivo punto 9 della medesima legge attribuisce
ancora al Dipartimento "le attivitd necessarie per assicurare,
sentito il Ministero del Tesoro, Provveditorato Generale dello
Stato, la pianificazione dei mezzi materiali e delle attrezza-
ture-occorrenti per il funzionamento degli uffici dello Stato e
la massima utilizzazione ed il coordinamento delle tecnologie
s della informatica nella Pubblica Amministrazione"”.

I1 legislatore, accogliendo le richieste emerse da un di
battito le cui fasi pid importanti sono da collocare nell'ulti
mo decennio, ha scelto lo strumento di attuazione di una poli-
tica globale nel settore delle tecnologie e delle strumentazio
ni applicabili all'attivitd della pubblica amministrazione in
generale , indicando, altresi, le linee lungo le quali dovra
svolgersi 1l'azione d' innovazione strumentale e quella di rior
dino e di organizzazione delle strutture e dei servizi dell'Am
ministrazione.

Un passo avanti decisivo per la migliore utilizzazione
delle risorse del Paese che obbliga le Amministrazioni, secon-
do una gradualita logica, ad individuare gli obiettivi da con-
seguire con il ricorso all'informatica ed i relativi progetti
di realizzazione, nonchd le risorse necessarie all'attuazione
del programma. Negli anni futuri l'aspetto della programmazio
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ne assumerd un ruolo particolare nell'attivitd della pubblica am
ministrazione nel senso che dovra costituire metodo corrente di
lavoro.

In questa azione di ammodernamento delle strutture e di
snellimento dei procedimenti, le recenti esperienze mostrano che
un particolare rilievo avranno sia la Conferenza permanente dei
Direttori Generali degli Affari Generali e del Personale che gli
Uffici di Organizzazione delle Amministrazioni.

La conferenza, presieduta dal Ministro della Funzione Pub-
blica, costituisce organo consultivo e "cassa di risonanza" del-
le esigenze e delle prospettive delle singole Amministrazioni,
ricondotte le une e le altre ad un quadro generale; gli uffici
di Organizzazione, a loro volta, costituiranno canale di diretto
collegamento tra la Funzicne Pubblica ed i vari rami.della Ammi-
nistrazione di appartenenza, nonché organo di coordinamento delle
iniziative oltre che di supporto alla stessa conferenza dei Di-
rettori Generali.

81 riportano di seguito i dati riferiti al parco di mac-
chine in funzione al 31/12/1982, nonché della spesa sostenuta,
tratti dalla pubblicazione del Ministero del Tesoro -~ Provvedi-
torato Generale dello Stato - "L'automazione nell'Amministrazio-
ne dello Stato™.
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1.4. - LE PROCEDURE

Lo stato della Pubblica Amministrazione, per cid che attie
ne agli aspetti procedurali delle attivitd svolte, e rimasta so-
stanzialmente immutata rispetto a quanto evidenziato nelle Rela-
zioni degli anni precedenti.

Le Amministrazioni, al riguardo, hanno ancora una volta ri
ferito su tutta una serie di duplicaziomni d'istruttoria, di con
trolli e pareri che appesantiscono i procedimenti, nonché sugli
intralci nelle erogazioni delle spese, sulla proliferazione dei
provvedimenti legislativi e sulle incertezze interpretative cau
sate dall'accavallarsi di norme senza sufficiente coordinamento,
che determinano ritardi e scompensi.

Con riferimento, ad esempio, alle procedure che incidono
sulle attivitd contrattuali, é stato fatto rilevare come la ne
cessitd della continua richiesta di pareri al Consiglio di Sta
to produca costanti e deprecabili ritardi nell'acquisizione
delle forniture.

In conseguenza, infatti, dei tempi necessari ad ottenere
le prescritte autorizzazioni, qualunque programmazione, anche la
pid ponderata, diviene frammentaria e scarsamente incisiva ri-
spetto all'esigenza di efficienza e funzionalita.

In materia di lavori pubblici, é stato ulteriormente rap-
presentato come la lentezza dell'azione amministrativa, sia in
fase precontrattuale che contrattuale (che comporta conseguente
mente oneri finanziari principalmente in materia di revisione
prezzi), fondi le sue radici essenzialmente nella tortuosita
dell'iter burocratico che accompagna la realizzazione degli in
terventi a partire dalla fase programmatoria per continuare in
quella di progettazione delle opere, di esame dei progetti da
parte degli organi consultivi, di approvazione del progetto,di
controllo plurimo dell'atto approvativo, di appalto e di esecu
zione.

Sono stati citati due soli esempi,peraltro rappresentati
vi del complesso dell'attivita svolta dalla Pubblica Ammini-
strazione, a conferma della necessitd di operare scelte preci-
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se in graco di privilegiarc una razionalizzazione delle procedu
re, una resporsabilizzazione sostanziale, una gestione funziona
le rispelto a controlli essenzialmente formali che, in genere,
offrono- 1 garanzie ma in cambio di un rilevante rallentamento
dell'iter procedurale.

S8i dovrd allora pervenire nel breve periodo alla sostitu~
zione dei controlli preoventivi di legittimitd della Corte dei
Conti sui singoli atti (che configurano di fatto un trasferimen
to di funzioni dell'crgano di amministrazione attiva a quello
di controllo) con il controllo successivo dei risultati della
gestione finanziariz ¢ del buon andamento dell'azione ammini-
otrativa, cosiccoue disciplinsto per gli enti locali con popola
zione superiorc ad ottomila abitanti dalla Legge 26/2/1982,n.51.

Va sottolincato, 2l riguardo, come l'immediata operativi-
ta dei provvedimenti, predisposti dalle Amministrazioni, porte-
rebbe a positivi effeiti Qi responsabilizzazione dell'attivita
dei funzionari.

Si accenna, ancora, alla necessitd di ridurre la previsio
ne di acquisizione di pareri da organi esterni, spesso meramen-
te formali ma non per questo meno laboriosi, al pari dei concer
ti con altre Ammiristrazioni pubbliche, richiesti con esaspe
rante frequenza; come pure alla'complessa tematica della delegi
ficazione, che gia ha formato oggetto di specifica deliberazio--
re aa parte dcl Consiglio dzi Ministri nella riunione dell'11/3%/
“1981.

In tale occasione, il Governo-ha invitato le Amministra-.
zioni alla effettuarione di un compiuto esame dei "corpi" nor-
mativi vigenti nei singoli settori di attivita, al fine di una
valutazione sulla neceszita della permanenza di una disciplina
legislativa ovvero sulla opportunitd di sostituzione con fonti
no.mative sceondurie ¢i pid egevolce ennnazicne ed aggiornamento.

Trattasi ailora di sviluppare e cooxdinare tali iniziati
ve e di proporre, con gradualitd ma anche con determinazinue,
tempi e modaliid di ativazione del processo di delegificazione.

In pateria di disciplina del prosediimento amministrativo,
la complessiiad ¢ vastitd della problematica sembra sconsigliare
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progetti di riforma generalizzata. Si potrebbe allora procedere
sperimentalmente con la regolamentazione delle procedure da se-
guire in singoli settori dell'Amministrazione.

Si conclude con l'affermazione che la necessitd di snelli
mento delle procedure amministrativc dovrebbe privilegiare un
programma di estensione della meccanizzazione ai pid importanti
sistemi di gestione suscettibili di utilizzazione dei servizi di
elaborazione dati.

1.5. -~ NUOVE NORMATIVE E LORO APPLICABILITA'

Vengono di seguito indicate le principali disposizioni che
hanno avuto particolari riflessi sull'attivitd pubblica svolta
nel 1982, nonché evidenziate eventuali difficoltd applicative.
Ministero dell'Agricoltura e Foreste.

Nel corso del 1982 & entrata in vigore la nuova normati-
va riguardante la materia dei contratti agrari edi criteri di
determinazione dei canoni di affitto dei fondi rustici. Nel-
l'anno circa la meté& delle regioni ha provveduto a comunicare la
costituzione delle Commissioni tecniche provinciali, alle qua
1li la legge affida la determinazione delle tabelle per 1l'equo
canone. Ci¢ ha riflessi notevoli suil'attivitd della Commissio
ne Tecnica Centrale per l'equo canone di affitto di fondi rusti
c¢i, la quale, tra l'altro, si occupa dei criteri da impartire
alle predette commissioni in ordine alla formazione delle tabel
le per l'equo canone ed esercita poteri sostitutivi ed azioni
di vigilanza nei confronti delle stesse.

Ministero per i Beni Culturali ed Ambientali.

Particolare importanza ha avuto nel 1982 l'emanazione del
la Legge 2 agosto 1982, n.512 "Regime fiscale dei beni di rile-
vante interesse culturale" che prevede, tra 1l'altro, il pagamen
to dell'imposta diretta mediante cessione dei beni culturali,

I1 complesso normativo ha inteso rispondere ad una aspet-
tativa da tempo coltivata di una definizione del trattamento fi
scale dei beni culturali che agevolasse l'azione di tutela e di
valorizzazione.
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Per mancanza di richieste, peraltro, non & stata data ap-.
plicazione concreta alla normativa nel corso del 1982

Ministero dell'Industria,del Commercio e dell'Artigianato.

Per il seltore energetico & stata data attuazione al di-
sposto della Leggec 308/1982, che prevede norme sul contenimento
dei consumi energetici, lo sviluppo delle fonti rinnovabili di
energia e l'esercizio di centrali-elettriche alimentate con com
bustibili diversi dagli idrocarburi.

E' stata altresi recepita la disciplina contenuta nellF
Legge 27 novembre 1982,n.873, che ha convertito in legge il de-
creto legge 30 settembre 1982, n.688, recante misure urgenti in
materia di entrate fiscali per il settore degli oliiminerali, al
fine di predisporre i criteri per 1'applicazione della normativa
stessa per quantc di competenza.

Per quanto riguarda la produzione industiiale, le princi-
pali normative introdotte nel 1982 riguardano:

- Legge 17 febbraio 1982,n.46,"Interventi per i settori dell'eco
nomia di rilevanza nazionale (istitutiva del fondo speciale
rotativo per la innovazione tecnologica e del fondo per la nazio
nalizzazione aziendale ed interaziendale degli impianti siderur

gici).

- Legge 5 marzo 1982, n.63 "Conversione in legge, con modifica-
zioni ,del decreto legge 22 dicembre 1981, n.807, concernente
autorizzazione alla GEPI ad intervenire nel settore del-
l'elettronica dei! beni di consumo.

Di particolare rilievo si evidenzia l‘'approvazione della
Legge 16/10/82, n.752 sulla attuazione della politica mineraria,
che compendia le linee di possibili interventi da parte dello
Stato nel risanamento delle attuali gestioni minerarie, deficita
rie ma d'importanza strategica; nella ricognizione, attraverso
indagini preliminari di base ad ampio raggio, delle strutture mi
neralizzate con i relativi oneri a carico della mano pubblica;’
in idonee incentivazioni, mediante contributi e f1nanz1ament1
agevolati, delle attivita pubbliche e prlvate per 1la ricerca’ ope
rativa; nello svilupro della tecnologia di ricerca; nella incen
tivazione della ricerca e approvvigionamento dei prodotti mine-
raridall'estero.

In tale quadro sono stati trasmessi alla Segreteria del
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CIPE gli elementi necessari atti a consentire a quest'organo la
determinazione degli indirizzi generali della politica nazionale
mineraria -e all'individuazione delle r )stanze minerali di rile-
vante interesse per il Paese.

E' stata aitresi predisposta una bozza di programma quin-
quennale al fine di aggiornare e d'integrare le conoscenze sul-
le risorse minerarie nazionali e di promuoverne la ricerca.

Nel 1982 sono state emanate le seguenti normative princi-
pali riguardanti il commercio ed i consumi industria’i:
D.P.R. 23 agosto 1982, n.871 "Attuazione della direttiva (CEE)
n.80/232 relativa alle gamme di quantitd nominali e capacita
nominali ammesse per taluni prodotti in imballaggi preconfezio-
rati.
D.P.R. 23 agosto 1982, n.903 "Attuazione della direttiva (CEE)
n. 70/581 relativa alla indicazione dei prezzi dei prodotti ali
mentari ai fini della protezione dei consumatori®.
D.L. 1° ottobre 1982, n.697 convertito con modificszioni in Leg
ge 29/11/82, n.887 ~ Art. 8 concernente disposizioni in ordine
al rilascio dell' autorizzazione commerciale di cui alla Legge
426/71.
D.L. 1° ottebre 1982, n.697 convertito con modificazioni nella
Legge 29 novembre 1982, n.887 che fra l'altro prevede il rifi-
nanziamento della Legge 5'7 per complessivi 450 miliardi, 1'au
mento dei limiti massimi di finanziamenio, la concessione di
contributi.

Per quanto riguarda il settore assicurativo sono state
emanate le seguenti disposizioni legislative:

- Legge 10 giugno 1982, n.348: costituzione di cauzioni con po
lizze fidejussorie a garanzia di obbligazioni verso lo Stato
ed altri enti pubblici;

- Legge 12 agosto 1982, n.576: riforma deila vigilanza sulle
agsicurazioni.

Ministero di Grazia e Giustizia.

Questi,di seguito, i principali provvedimenti legislati-
vi entrati in vigore nel 1982, che hanno esplicito riferimento
con l'attivitd istituzionale dél Dicastero.

~ Legge 25/1/1982, n.17. Norme di attuazione dell'art.l18 della
Costituzione in materia di associazioni segrete e scioglimen
to dell'associazione segreta denominata P2.
Il provvedimento ha colmato il vuoto legislativo esistente
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in tema di associazioni segrete.

- Legge 9.2.1982, n.31. Libera prestazione di servizi da parte
degli avvocati cittadini degli Stati membri della C.E.E.

Il provvedimento contiene disposizioni volte a regolare l'eser
cizio dell'attivita professionale in Italia degli avvocati
cittadini degli Stati membri della Comunita Europea, contempe
rando l'esigenza che sia data ad essi la massima liberta d‘azip
ne nello svolgimento del mandato loro affidato con quella di
garantire la serietd dell'esercizio professionale.

- Legge 14.4,1982,n.164. Norme in materia di rettificazioni di
attribuzioni di sesso.

La legge contiene norme sostanziali e processuali per regola-
re, a prescindere dai casi in cui all'atto della nascita fu in
dicato dall'ufficiale di stato civile un sesso diverso da quel
lo effettivo (per errore materiale o per falsa apparenza o

per situazioni di sesso non definito), le ipotesi di mutamento
di sesso (transessualismo).

- Legge 29.5.1982,n.304. Misure per la difesa dell'ordinamento
costituzionale.

Il provvedimento ha rappresentato una qualificata risposta al
le istanze provenienti da pil parti con le quali si prospetta
va 1l'opportunita d.' incoraggiare i fenomeni di dissociazione
e di collaborazione da parte di soggetti autori di reati di
terrorismo o di eversione onde recuperare alla civile conviven
za i soggetti stessi. In concreto il provvedimento prevede
una serie di benefici graduati a seconda dell'intensitd della
dissociazione e della collaborazione, che vanno dalla non pu-
nibilitd a diminuizioni ¢i pena. E' stato previsto altresi
un preciso termine per .a tenuta dei coxjortamenti che.danno
diritto ai bhenefic?.

- Legge 12.8.1982, n.%32. Disposizioni in materia di riesame dei
provvedimenti restrittivi della libertad personale e dei provve
dimenti di sequestro. Misure alternative allas carcerazione
preventiva.

Con la legge si garantisce un riesame collegiale e di merito
per tutti i provvedimenti restrittivi della libertd personale
eressi nel corso delli'istruzione; s' introducono inoltre delle
misure alternative alla carcerazione preventiva, che dovrebbe
ro ridurre il numero dei detenuti in ettesa di giudizio pre-
senti negli istituti di pena.

- Legge 13.9.1982, n.646. Disposiziouni in materia di misure di
prevenzione di carattere patrimoniale ed integrazioni alle
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leggi 27.12.1956, n.1423; 10.2.1962, n.57 e 31.5.1965, n.575.
Istituzione di una Commissione parlamentare sul fenomeno dells
mafia.

La legge contiene da un lato importanti disposizioni pena
1i volte a reprimere i fenomeni criminosi ricollegabili ad asso
ciazioni mafiose, dall'altro una serie di previsioni relative
all'applicazione di misure di prevenzione di natura patrimonia-
le, nonché un inasprimento delle misure gid previste da leggi
anteriori nei confronti di soggetti facenti parte di associazio
ni mafiose.

Ministero dell'Interno.

Di preminente interesse per 1l'Amministrazione della Pubbli
ca SBicurezza é stata l'attuazione delle disposizioni contenute
nella Legge 1.4.1981, n.121, mediante emanazione dei sottoindi-
cati decreti legislativi, per i quali 1l'art.3?6 della legge stes

sa ha dettato le relative norme di delega.

Sono entrati in vigore:

- 11 D.P.R. 24.4.1982, n.335, concernente l'ordinamento del per
sonale della Polizia di Stato che espleta funzioni di polizia;

- i1 D.P.R. 24.4.1982, n.336, relativo all'inquadramento nei
ruoli della Polizia di Stato del personale che espleta funzio
ni di polizia;’

- il D.P.R. 24.4.1982, n.337, riguardante 1'ordinamento del per
sonale della Polizia di Stato che espleta attivitd tecnico-
scientifica o tecnica;

- 11 D.P.R. 24.4.,1982, n.339, recante norme sul passaggio del
personale non idoneo all'espletamento di servizi di polizia
ad altri ruoli dell'Amm...istrazione della pubblica sicurezza
0 di altre Amministrazioni dello Stato;

- il D.P.R. 24.4.1982, n.341, con il quale é stato istituito
1'Istituto Superiore di Polizia.

Per quanto attiene alle norme preordinate a consentire nuo
ve strategie nella lotta alle grandi organizzazioni criminali
comuni, si citanc le seguenti:

decreto legge 5.9.1982, n.689, convertito con modificazig

ni nella Legge 12.710.1982, n.726, rccante misure urgenti per il
coordinamento della lotta contro la delinquenza mafiosa e il
successivo decr:to del Ministro del> ‘Interno 7.9.1982 sulla
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delega di poteri di coordinamento per la lotta alla mafia al
Prefetto di Palermo, Alto Commissario;

- legge 13.9.1982, n.646, relativa a disposizioni in materia
di misure ¢i prevenzione di carattere patrimoniale ed integra
zioni alle leggi 27 dicembre 1956, n.1423, 10.2.1962, n.57 e
31 maggio 19€5, n.575 e all'istituzione di una commissione
parlamentare sul fenomeno della mafia;

- legge 23 dicembre 1982, n.936 concernente integrazioni e
modifiche alla legge 13 settembre 1982, n.646, in materia di
lotta alla delinquenza mafiosa.

Le principali disposizioni che hanno avuto particolare ri
flesso sull'attivitda del settore della finanza locale si concre
tizzano nel decreto legge 22.12.1981, n.786, convertito in leg-
ge 26.2.1982, n.51, che ha parzialmente confermato, per 1l'anno
1982, le misure adottate per l'anno 1981, con un sistema di fi-
nanza locale essenzialmente derivato.

Rel 1982 sono entrate in vigore anche nuove normative che
hanno avuto applicazione nell'ambito delle competenze della Di-
rezione Generale degli Affari dei Culti.

In primo luogo la legge 26.2.1982, n.58, la quale ha modi
ficato la normativa sul decentramento dei servizi del Ministero,
elevando la competenza dei Prefetti per valore in materia di
autorizzazione agli acquisti, vendite ed atti di straordinaria
amministrazione dei patrimoni degli istituti ecclesiastici e de
gli enti di culto.

A questo provvedimento ha fat{o seguito la legge 25.3.7982
n.107, che ha ulteriormente modificato 1a precedente normativa
recante norme sulla liquidazione e concessione dei supplementi
di congrua e degli assegni per spese di culto al clero, in par-
ticolare in cid che concerne l'indennitd integrativa speciale
per l'adeguamento dei limiti di congrua al costo della vita. I
nuovi 1limiti di congrua per le varie categorie heneficiarie sono
determinati aumentando quelli gid previsti dalla legge 343/1974
di un ammontare pari alla predetta indennitd, la quale & stata
soppressa in gquanto contestualmente assorblta nella liquidaziow=
ne del nuovo assegno.

E' stato,inoltre, pubblicato il D.P.R. 1.3.1982, n.290
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che costituisce l'articolo unico del D.P.R. 15.12.1960,n.1834,
concernente le modalitd di pagamento deglii assegni spettanti al
clero congruato.

Ministero della Marina Mercantile

Con legge 17 febbraio 1982, n.41 & stato adottato il nuo-
va programma globale per la pesca marittima. Con detto provve-
dimento, fra 1'altro, & stato istituito 1'Istituto Centrale per
le ricerce scientifiche applicate alla pesca marittima. La Com
missione consultiva centrale della pesca marittima ha, quindi,
in attuazione della legge, approvato il 24 novembre 1982 uno"sche
ma preliminare di piano" secondo i seguenti indirizzi;

- avvio della gestione razionale delle risorse biologiche mari-
ne mediante 1‘'introduzione graduale della regolazione dello
sforzo di pesca, che & lo strumento indispensabile per armoniz
zare le esigenze biologiche con quelle economiche; ’

- valorizzazione delle specie massive della pesca italiana (pe-
sce azzurro) e di quelle poco sfruttate;

-~ ammodernamento della flotta peschereccia;

~ sviluppo dell'allevamento delle specie marine (pesci e mollu-
schi bivalvi);

- sviluppo ed ammodernamento degli impianti a terra per la con-
servazione e la lavorazione dei prodotti ittici.

Allo schema di piano & anche unito il primo programma di
ricerche, approvato dal competente Comitato per il coordinamento
della ricerca scientifica e tecnologica applicata alla pesca_ma
rittima, tendente ad avviare in modo organico.e coordinato stu-
di e ricerche lungo tutti i litorali della Pénisola.

Nella redazione dello schema di piano si & tenuto ovviamen
te conto della politica della pesca che la Comunitd economica
Europea ha impostato nel campo della conservazione delle risorse
ed in quello dello sviluppo ed ammodernamento delle strutture
produttive e commerciali; cid anche al fine di evitare che possa
no sorgere successive difficoltd per l'applicazione della norma

. tiva in questione.

Con legge 4 giugno 1982, n.438 & stata ratificata la Con-
venzione internazionale per la prevenzione dell'inquinamento da
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parte di navi , firmata a Londra nel 1973 e il relativo protocol
lo del 1978. 1In attuazione delle disposizioni della predetta
Convenzione si & provveduto ad affidare al Registro Italiano Na
vale gli adempimenti tecnici per lo svoigimento delle visite ed
ispezioni iniziali e periodiche a bordo delle navi e per il ri
lascio del certificato internazionale per la prevenzione dello
inquinamento marino (I.0.P.P.)

La legge 10.6.1982, n.361 contenente modifiche-al regime
del Credito Navale e le leggi 14.8.1982, n.598, 599 e 600 ri-
guardanti gli incentivi previsti a favore delle aziende di co-
struzione e riparazioni navali e quelli per favorire la ri-
strutturazione della flotta nazionale attraverso la demolizione
anticipata abbinata alla costruzione di nuovo naviglio, hanno
costituito il quadro generale di sostegno all'industria cantie-
ristica.

Ministero delle Partecipazioni Statali.

Nel 1982 ha avuto significativi riflessi sull'attivita
dell'Amministrazione la legge 17 febbraio 1982, n.46("Interven
ti per i settori dell'economia di rilevanza nazionale")che, ol
tre 'a rifinanziare il Fondo IMI per la ricerca applicata, pre-
vede 1l'istituzione di un "Fondo speciale rotativo per l'innova’
zione tecnologica", nonché altri strumenti d' intervento, qua11
l'adozione di programmi nazionali di ricerca finalizzata allo
sviluppo di tecnologie fortemente innovative, contributi per fa
cllltare l'accesso della piccola e media industria al Fondo spe
ciale per la ricerca applicata, etc.

Poiché le aziende a partecipazione statale possono accede
re ai benefici previsti dalla normativa in questione, ne sono
derivati conseguenti adempimenti a carico del Dicastero, anche
in funzione dei compiti del Ministro quale membro del CIPI.

Ministero della Pubblica Istruzione.

L'entrata in vigore della legge 20 maggio 1982, n.270, ri
guardante la revisione della disciplina del reclutamento del
personale docente della scuola materna, elementare, secondaria
ed artistica, ristrutturazione degli organici, adozione di misu
re idonee ad evitare la formazione di precazione e sistemazione
del personale precario, ha particolarmente influito sull'attivi
td amministrativa del Ministero a livello di direttiva, indirizzo
e coordinamento.
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CariToLo 11

PROGRAMMAZIONE, PRODUTTIVITA E COSTI
DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
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2.1, I, MMTOPO DELLA PROGRAMMAZIONE NELLA PUBBLICA AMMINISTRA-
AR

L'azione smministrativa pitbblica evolve in ragione di sup
porti norrativi chiari ed organici e di adeguate strutture fun-
zionali, aa acquista progresciva efficienza soprattutto renden-
do ottimale il rappoerto fra obiettivi prefissati, personale e
mezzi o disposizione.

E' quindi necessaric che l'attivitd di programmazione ven
ga assunta come metodologia di lavoro e non gid lasciata alla
libera iniziativa di uffici particolari o addirittura di singo-
11 dirigenti e funzicnari "illuminati".

Va rilevato, come opportunamente sottolinea il Ministero
dezli Interni, che la fase relativa alla programmazione, secon-
do la concezione recepita dal D.P.R. 748/72, s'inserisce diret-
tamente nel ciclo dell'azione amministrativa intesa quale atti-
vitd caratterizzata, oltre che dalla tradizionale legalitd for-
male e sostanziale, anche cdalla concreta attitudine a consegui-
re gli obiettivi fissati dalle leggi nel modo pid proficuo per
la collettivita.

E' gssenziale, in tale ambito, per la predisposizione di
programmi e progetti volti al raggiungimento dei fini istitu-
zionali, lo sveolgimento di attivitd di ricerca diretta alla
acquisiszione del maggior numero di dati ed elementi di valuta
gzione dei fenomeni da esaminare.Non & possibile, infatti, ela-
borare progetti senza aver prima effettuato rilevazioni atte a
consenlire scelte di priorité che ottimizzino 1l'impiego dei
mezzi disponibili, prefigurando le modalitd operative nonché
gli organi cui demandare l'attuazione dei vari compiti.

Una visione pil specificatamente tecnico-produttiva della
azione amministrativa pubblica, secondo i canoni della Scienza
dell'Amministrazione, sicuramente gioverebbe alla efficienza ed
alla duttilitd organizzativa delle strutture, com'é stato rile-
vato anche nel rapporto "FORMEZ" sullo stato degli Uffici cen-
trali delle Amministrazioni statali, predisposto nel 1981.

Attualmente, sotto l'aspetto della programmazione, 16 sta
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to della PokWli~y Am-inic razicne non i presenta in modo positi
ve. Solo yoche Amministrizicni, jsnfatii, hamno riferito della
formulaziote, ron carattere di sostematicita, di programmi e di
rettive annuali, per cui nella quasi totalitad dei casi si opera
senza il supportc di obiettivi ¢ strategie generali di riferi-
mento, alle quali i dirigenti-preposti ai vari uffici possano uni
formarsi nello svolgimento delle attivitd relative ai settori di
competenza.

Si riportanoc di seguito, con riferimento al 1982, le notji
zie pid rilevanti comunicate dalle singole Amministrazioni.

Ufficio del Ministro per gli Interventi Straordinari nel Mezzo-

giorno

Sono stati emarati nell'anno numerosi provvedimenti pro-
grammatici ed attuativi rivolti allo sviluppo socio-economico
del Mezzogiorno, con particolare riferimento alla rinascita e
al recupero produttivo delle zone terremotate. Rilevanti, in
proposito, le norme emanate con il D.L. 27/2/1982, n.57, con-
vertito con modificazioni nella Legge 29/4/1982, n.187, che han
no, tra l'atro, permesso la costituzione di uno speciale uffi-
cio con completa autonomia funzionale, cui & stato demandato
il coordinamento e l'attuazione degli interventi nelle zore si
nistrate, previsti dalla Legge 14/5/81, n.215.

Ministero di Grazia e Giustizia

L'Amministrazione ha programiato .in linea generale la rpro
pria attivitd nel medio periodo individuando settori e temati-
che ove pill intensa si appalesa l'esigenza di riforme, da quel-
lo commerciale e societario al settore finanziario, da quello
per un'efficace lotta contro la criminalitd organizzata all'al
tro delle eventuali anticipazioni sulla grande riforma del pro
cesso penale, dal settore dello sveltimento delle procedure a
quello concernente le riforme ordinamentali della magistratura.

Nel contempo, non & stata trascurata l'opera di studio
per 1l'adattamento alle reali esigenze degli interessi da regola
mentare in altri settori, come la revisione del codice della na
vigazione, del diritto 4i famiglia, della disciplina delle loca
zioni e delle controversie previdenziali.
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Ministero dell! Industv ia,del Commercio e dell'Artirianato

Al fine di raggiungre gli obiettivi indicati dal Piano
Energetico Hazionale, con riferimento soprattutto al settore
¢el risparmi energetici, 1'Amministrazione ha avviato un'in-
cisiva azione d'intervento nei confronti degli Enti energeti
ci, degli Euti di ricerca e degli operatori pubblici e priva
ti, per il rispetto dei programmi stabiliti dalla Legge 29/5/
/1982, n.308.

Bi tende, cosi, a creare una cultura enerzetica diffu-
sa nel Paese ai diversi liveili, in mc.lo da poter associare
in futuro l'energia pin appropriata ali'uso finale che bisogna
farae,

Frosegue, altrssi, 1'attuazione del programmi d'inter-
vea'n previsti nei diverri settori enerretici ed in guello gi
derurgico 2 metaliurzics dalla Legge 127/8/77, n. 676 oUll'a”
volazione finanziaria allc imprece, dalla Legge 5/3/1982, n.
63 a favore dei settori irdustriali ir crisi, dai rapoorti
son la (.E.P.I.

Ministero dell'Interro

Continua, da parte dell'Ammiristrazione, l'attuazione dei
programti di riordinamerto previsti dalls legge di rirorma del
la Pubblica Sicurezza.

In vista, poi, dell'attuazione ¢éi una nuova normativa
che disciplini la finanza locale, € stata costituita presse
1'Ammiriatrazione una commissiore per la realizzazicne di un
programua di-ricerca finalizzato alla rilevazione del livello
di. prestazione dei pubblici servizi locali, sulla base dei da-
ti fisici e finanziari desunti dai conti consutivi del 1979,
con lo scopo di consentire la ripartizione delle risorse agli
Enti locali secondo parametri obiettivi e di superare conseguen
temente l'attuale criterio del riferimentc alla spesa storica.

Inoltre, con la Legge 8/7/80, n. 336, concernente "Prov-
vedimenti straordinari per il potenziamento e 1'ammodernamen-
to dei servizi del Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco"™, 1la
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Auninistrazionce ha pid affrontato e s3. avvia a realizzere una
prograwarione analitica per il rioxrdino del Corpo.

Minjstevo dei Lavori Pubbliei

'approvazione di un provvedimento legislativo in data
25/3/82, 1.94, concernente l'attivitd edilizia pubblica, assu-
me particolare rilievo nel quadro degli interventi-predisposti
dall'.uu:iristrazione per gli anni 1982/8%, che riguardano pro-
grammi ordinari (rifinanziamento del secondo quadriennio di
cui alla Legge 457/78) e straordinari, da attuarsi nelle aree
metropclit ne con intervento diretto di 38 tra i maggiori Co-
muni individuati dal C.E.R.

~In proporito, & stata approvata la.ripartizione alle Re
gioni (per i programui ordinari d'intervento) ¢d ai Comuni in
teressati(per quelli straordinari), investimenti per un ammon
tare di 14.000 miliardi, di cui 10.000 circa per 1l'edilizia sov
venzionuti- e 4.0C0 per quells agevolata.

- Per quanto riguarda 1l'edilizia a totale carico dello Sta-
to, i1 complessc delle erogazioni autorizzate nel 1982 & risul-
tato pari a 1.425 miliardi, con un incremento del 15 % rispetto
al 1981; mentre le erogaziorni autorizzate alle Regioni per 1l'edi
lizia agevolata assommano a 90,4 miliardi (+ 38,4 % rispetto al
1981). )

Ministero delle Partecipvazioni Statali

Il ritardo nell'approvazione dei piani programmatici di
intervento per il periodo 1981-8% ha avuto come conseguenza
1'assorbinento degli stessi nel cieclo ¢i progrummazione relati
vo al quinquennio .1982-86.

L'Anministrazione, oltre ad esauinare i programmi quin-
quennali nel loro copmlesso, ha provveduto a valutare ed a se-
guire singoli programmi ssttoriali che hanno evuto un iter spe
cifico in base a speciasli normative ¢ a precedenti delibere del
CIPI, ovvero a particolari situazioni di mercato. I scttori in
teressati riguardano 1'alluminio, la ninerometallurgia non ferro
sa, la siderurgia, la termoelettromcccanica, la chimica ¢ le te
lecorjunicazioni.
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Ministero della Pubbliea Istruzione

Nel corso del 1982, 1'attivitd programmatica ha interessa
to soprattukto l'elaborazione delle 1linee fondamentali e gene-
rali dei nuovi programmi d' inscgnamento per 1l'istruzione prima
ria. In auesto cuadro, particolare importanza é stata conferi-
ta al settore delle “Sperimentazionrni didattiche", allo scopo di
far fronte in modo adeguato allo sviluppo del processo educati-
vo sul piano didaittico-strutturale.

Ministero della Sanita

L'istituziore del fervizio Sanitario Nazionale ha compor-
tato per 1'Amministrszzione 1l'assunzione, tra l'altro, d4i com-
piti 4' impulso e programmazione. Al riguardo,l’'emanazione del
D.P.R. 23/8/€2, n.791 ha posto in essere le premesse formali per
una coacreta e nvova organizzazione del Servizio Centrale della
programmazione Sanitaria,allo scopo di garantire un'ordinata at
tuazione delila riforma sanitaria.

Ministero dr1 Tésoro-Ragioneria Generale dello Stato

Allo scopo di consentire una coordinata programmazione fi
nanziaria, la Ragioneria Generale dello Stato ha posto allo stu
dio una fase di controllo triennale della gestione con la quale
verificare la compatibilitd degli impieghi di spesa pluriennali.

La questione é stata inquadrata e risolta nella piud vasta
e non meno importante problematica del "riscontro di copertura;
in talo modo, & assicurata la continua ed esatta conoscenza dei
saldi di bilancio e Governo e Parlamento sono messi in condizio
ne di decidere in ordine a nuove o maggiori spese nella piena
conoscenza degli effetti che da esse promanano.

Ministero dei Trasvorti

Mentre prosegue l'attuazione dei programmi di ammoderna-~
mento e potenziamento della rete aeroportuale nazionale di cui
alle Leggl 825/73,493/75 e 299/79, nel quadro dell'attivitd pro
grammatica particolare interesse riveste uno studio realizzato
dalla Direzione Generale della Programmazione, Organizzazione e
Coordinamento, con il quale, attraverso una ricognizione dei
rapporti esistenti fra Regioni e Stato inerentialla materia del
trasporto, vengono esaminati gli aspetti istituzionali e 1le com
petenze che l'ordinamento assegna all'uno e all'altro Ente.
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Una particolare attenzione viene, quindi, rivoita all'in-
troduzione della programmazion: e all'analisi dei punti di con-
tatto e di frizicwe che si verificano in questo campo fra Sta
to e Regioni.

Lo siudio conclude affermando l'ormai indilazionabile neces
sitd che nel scttore dei trasporti la programmazione venga assun
ta come metodo di lavero. .

‘diinistero del Tari emo e dello Snettacolo

In relazicrne alle proprie attribuzioni, l'Amministrazione
ha posto in esserc nel corso dell'anno una serie di azioni mi
ranti al scstegro d' inizietive promozionali attraverso un'attén
ta politica incentivante nell'ambito di precise scelte program-
metiche, tutte tendenii ad incrementare il movimento turistico
nel Pzese,sia inlcrno che estero.

Hon va sottazciuta in quest'ottica l'importanza della elabo
razione del Piano Nazionale del Turismo afferente il triennio
1982-1%24 ed il disegno di "Legge Quadro" sul Turismo, recente-
nente approvatoe dal P.:lamento.

Azienda Autoromec dei Telefoni di Stato

Pur in un contesto economico molto difficile, & € preseguita
da parte dell'A/¢onda 1l'attuazione del programma di sviluppo e
potenziamento della rete telefonica nazionale. Il volume degli
investimenti effettuati nel 1982 realizza compiutamente gli obiet
tivi a suo tempo prefissati per garantire il progresso del set-
tore secondo le esigenze del Paese. Riferiti alla programmazio
ne per l'anno 1982, gli investiventi in bilancio ammontano ad
un totale di 529 miliardi, da ripartirsi in pid esercizi finan-
ziari, mentre la spesa per finanziare gli investimenti straordl
nari programmati, con riferimento allo stesso anno, ammonta a
143 miliardi,

Azienda Autonoma delle Ferrovie dello Stato

Prosegue da parte dell'Azienda l'attuazione dei programmi
a suo tempo elaborati per la realizzazione degli interventi ne-
cessari all'aumento della potenzialitad delle 1nfrastrutture, an
che se eccorre dire che,a causa della insufficienza dei finanziamen
eutorizzati nonché delle numerose difficolta incontrate nella
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tempestiva utilizzagione, con conseguente svalutazione dei fon-
di stanziati, molti di tali interventi non risultano ancora com
pletati.

In questo quadro, la Legge 17/81 riguardante 1'attuazio
ne di un programma integrativo di interventi, ha fatto certamen
te avvertire i primi effetti particolarmente nel settore del ma
teriale rotabile e in quello delle navi traghetto, avendo gia
raggiunto nel corso del 1982 il 90% degli affidamenti rispetto
alla quota appaltabile.

Per cid che concerne, in particolare, i servizi pendolari
e regionali, ¢ continuata l'azione intesa a migliorare la quali
ta del servizio offerto, sostituendo il materiale obsoleto con
carrozze a due piani, carrozze per medie distanze e moderno ma-
teriale automotore.

I1 miglioramento di questi servizi ha riguardato partico-
larmente le linee affluenti =i maggiori certri. Anche per i
treni viaggiatori a medio ed a lungo percorso sono intervenuti
rimarchevoli miglioramenti per quanto riguarda il materiale uti
lizzato.

Particolare importanza assumono, poi, gli sforzi dell'Azien
da, pur in un contesto congiunturale certamente non facile, al
lo scopo di trovare una pid appropriata collocazione nel mercs.
to dei trasporti, sia interno che internazionale.

Azienda Autonoma delle Poste e delle Telecomunicazioni

L'attivita dell'Amministrazione nel 1982 é stata imposjata
secondo i programml elaborati in precedenza; al riguardo,parti-
colare importanza é da annettersi al programma straordinaric di
edilizia abitativa finanziato con la Legge 227/75 che ha avuto
nel 1982 l'ultima fase realizzativa ed al programma di costru-
zione di Uffici Postali in Comuni capoluogo d4i provincia.’

Per quanto riguarda il primo programma, in confronto alle
disponibilitd maturate a tutto l'esercizio 1982 gli impegni -di
spesa assunti entro lo stesso periodo ammontano a 159 miliardi
(88 % della somma complessiva).

Con riferimentc al secondo, & da precisare che il
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finanziamento del programma ammonta a 150 miliardi e che gli
impegni Ji psesa assunti al 31/12/1982, pari a 148 miliardi

(98 % delle disponibilitd) hanno consentito la realizzazione
di 358 nuovi uffici locali, distribuiti sull'intero territo-
rio nazionale,

2.2. LA PRODUTTIVITA' NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Sulla base delle disposizioni ed istruzioni emanate con
circolare n. 8893/40.1 del 21/7/80 Dal Dipartimento per la Fun
zione Putblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri, é
proseguita da parte degli Uffici Organizzazione delle Ammini-
strazioni statali la ricerca di parametri di valutazione e di
misurazione della produitivitd delle strutture, attraverso una
analisi sistematica delle attivita procedurali.

Il rilievo che progressivamente va assumendo 1l'iniziati
va & confermato dal fatto che i recenti accordi contrattuali
sottos ritti tra la parte pubblica e le organizzazioni sinda-
cali prevedono, in applicezione dell'art.22 della Legge 312/80,
ltistituzione di premi incentivanti al personale basati, tra
1l'atro, sull'incremento di produttivita.

Va, comunque, precisato che l'analisi si mostra estrema
mente complessa. In un sistema, infatti, che produce non be-
ni ma servizi, e non tutti quantizzabili, l'individuazione di
metodologie di misurazioni delle attivita richiede approféndi
ti e specifici esami, possibili solo se si dispone di persona
le dotato di specifica profecsionalitd, in grado do organizza
re e gestire efficaci criteri 4i rilevazione:
~ dei modelli organizzativi esistenti;
~ delle tipologie di atti e provvedimenti nei quali si coancre

tizza 1'azione da svolgere;

-~ delle modalitd con cui vengono svolte le funzioni (applica-
zione delle procedure, vari passaggi dell'iter burocratico
dei provvedimenti, ecc.);

- degli strumenti di cui si dispone.

Lé Amministrazioni statali da tempo si muovono in tale
direzione ed un consistente numero di funzionari frequenta attual
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mente corsi di formazione appositamente istituiti presso la Scuo
la Superiore della Pubblica Amministrazione, ai fini dell'acqui

sizione della professionalitd specifica necessaria per condurre

i processi di analisi e per stabilire criteri e metodi di misu-

razione della produttivita.

Va, perd, detto che i risultati finora conseguiti si appa
lesano quanto mai insufficienti,:anche se non mancano indicazio
ni positive, di cui in appresso si riferisce sinteticamente.

Agricoltura e Foreste

Presso la Direzione Generale per 1l'economia montana e per
le foreste, viene condotta con periodicita mensile un'indagine
globale per ciascuna unitd organizzativa (divisione, ufficio,ser
vigio) procedendo all'esame delle funzioni e delle attivita e
rilevando i tempi effettivamente lavorati dal personale addetto,
al fine di ottenere tempi "standars" di produzione.

Beni Culturali ed Ambientali

E' in atto una rilevazione mensile, articolata per divi-
sione, ai fini di identificare il rapporto esistente fra il nu-~
mero degli atti posti in essere, l'unita di tempo e il persona-
le addetto.

Industria,Commercio ed Artigianato

Dopo aver condotto in tutte le strutture dell'Amministra-
zione una rilevazione dei carichi di lavoro inerenti alle sole
operazioni effettuate nei servizi copia e archivio, 1'ufficio
organizzazione ha iniziato la misurazione della produttivita di
tutte le attivita svolte.

Interno

L' Ufficio Organizzazione sta procedendo,con cadenza tri-
mestrale, alla rilevazione dei prodotti intermedi e finali di
ciascuna linea di attivitd e dei dati riguardanti il personale
in servizio presso le singole unitd organizzative, distinto per
qualifica, al fine di acquisire elementi utili per 1' elabora-
zione di indicatori di produttivita.
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Lavoro e Previdenza Sociale

E' stata avviata da tempo un'attenta ricognizione di tutte
le attivita svolte ed ipotizzati metodi per giungere alla deter
minazione cdei carichi funzionali. Le premesse sembrano positi-
ve tunto che si spera di poter pervenire in breve tempo ad una
misurazione efficace e reale della -produttivita.

Pubblica Istruzione

Sono state avviate periodiche rilevazioni sulla produtti-
vitd. Le prime hanno avuto come oggetto una quantificazione del
1l'attivita di copia e archivio rapportate ad un mese e di alecu
ne attivita tipiche rapportate all'anno. Dal mese di novembre
gono in corso rilevazioni mensili globali sulle funzioni e sulle
attivitd dei singoli uffici centrali, che dovrebbero consentire
di fissare indicatori di produttivita.

Istituto Superiore di Sanitad

- L'Ufficio Organizzazione procede mensilmente alla rileva-
zione analitica della produttivitd, relativamente ai servizi am
ministrativi ed alla biblioteca dell'Istituto,in modo da eviden
ziare le ore di lavoro effettivamente prestate dal personale ed
i prodotti ottenuti nel corrispondente periodo, ponendo in rilie
vo i tempi "standards" di lavorazione.

Tesoro

E' stata effettuata da parte degli uffici competenti del-
la Direzione Generale del Tesoro una prima indagine per la misu
razione della produttivita degli uffici copia e archivio. Suc-
cessivamente, 11'indagine & stata rivolta alla individuazione”del
le competenze ,delle funzioni e delle attivitad relative alle otto
divisioni della Direzione Generale del debito pubblico e, sulla
base degli elementi emepsi, si & dato inizio a misurazioni pe-
riodiche della produttivita.

Ulteriori analisi sulle strutture e sulle procedure,fina-
lizzate alla ricerca di indicatori di produttivita,sono in cor-
80 presso le altre Direzioni Generali dell'Amministrazione.

Trasporti
Quasi tutte le Direzioni Generali dell'Amministrazione
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hanno in corso indagini per la rilevazione di indici di produt-
tivita relativi alle attivita di copia e archivio. Viene evi-
denziata,altresi,la difficoltd di poter stabilire indiei appro-
priati di misurazione per quelle attivité non ripetitive per 1le
quali si tende a stabilire una stima dei tempi necessari ad ogni
operatore per l'espletamento delle operazioni connesse alle va-
rie linee di attivita.

Azienda Autonoma delle Ferrovie dello Stato

In aderenza alle disposizioni dell'U.I.C., 1l'Azienda del-
le Ferrovie dello Stato procede annualmente alla rilevazione
degli indici di produttivita a livello aggregato dei quattro fat
tori fondamentali che intervengono nella produzione del servi-
zio ferroviario: il lavoro, l'energia, il materiale trainante e
il materiale trainato.

Tuttavia tali valori non vanno considerati come indici spe
cifici bensl come risultato dell'efficienza del complesso dei
fattori impiegati nella produzione.

Con 1l'avvertenza che i dati disponibili per il 1982 sono
da considerarsi provvisori si rapprenta che il prodotto vendu-
to & risultato pari a 57.725 milioni di UT, con una ridu-
zione dello 0,2 % rispetto al 1981conseguente al calo del set-
tore merci (174 miliardi di tonnellate-Km, - 1,7 % rispetto al
19@1), mentre per i viaggiatori si é avuto un lieve aumento di
traffico ( 40,2 miliardi di viaggiatori-Km rispetto ai 40 miliar
di del 1981). Il prodotto offerto é& invece risultato di 113%,8
miliardi 4i tonnellate-Km lorde rimorchiate, con un aumento del
2 % rispetto al 1981.

Per la produttivitd del fattore lavoro si & registrato il
seguente andamento:
la produttivita economica (rapporto tra le unita di traffi-
co ed il numero medio annuo dei dipendenti) é stata di 235.105
unité di traffico per addetto (- 0,1 % rispetto al 1981);

la produttivitd tecnica (rapporto tra le tonnellate-Km lorde

rimorchiate ed il numero medio-annuo dei dipendenti) & stata

di 463.542 tonnellate-Km lorde rimorchiate per addetto (+2,1%
rispetto al 1981).
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Per la produttivitaé energetica, invece, si evidenziano i
seguenti risultati:

- 1la produttivitd economica (rapporto tra le unitd di traffico
e l'erniergia consumata) € stata di 14,47 unita di traffico per
migliaia di Kcal, con un decremento dell'1,6 % rispetto al-
1'81;

~ la produttivitéd tecnica (rapporto tra le tonnellate-Km lorde
rimorchiate e 1l'energia consumata) é stata di 28,41 tonnella
te-Km lorde rimorchiate per migliaia di Kcal (+ 0 o % r1spet
to al 1981).

L'Azienda delle Ferrovie dello Stato ha in corso studi per
la valutazione degli indici di produttivitd a livello disaggre-
gato o settoriale per quei settori, anche amministrativi, nei
quali il lavoro eseguito & analiticamente misurabile.

Azienda Autonoma delle Poste e delle Telecomunicazioni

Tl quoziente di traffico omogeneizzato prodotto per unita
di personale é stato di 62.7329 unita nel 1982.e tale valore ’
raffrontata a quello dell'anno 1977 (57.638) fa registrare
un aumento medio della produzione individuale dell' 8,85 %.

2.3 I COSTI DERLA PUBBLICA AMMINISTRAZICNE

L'ammontare della spesa sostenuta dallo Stato nel corso
del 1982 é& pari a 230.841.4 miliardi; di questi, 207.072,0 (89,7%)
sono di competenza dei Ministeri e 23.769,4 (10,3 %)

delle Aziende Autonome.

Rispetto al 1981, 1'aumento complessivo della spesa & pa
ri al 33,3 %, con incrementi positivi tanto per i Ministeri
( +34,1 %) che per le Aziende autonome (+ 27,2 %).

Della somma spesa nel 1982, 1'81,4 % & da imputare alla
competenza ed il 18,6 % ai residui. Con riferimento al tipo di
spesa, 1'82,6 % é rappresentato da spese correnti ed il 17,4 %
da spese in conto capitale.

Rispetto all'anno precedente, si osserva una riduzione del
1'1,4 % delle spese correnti, cui corrisponde analogo aumento di
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quelle in conto capitale.

Della spesa corrente, 1'85,7 % spetta alla competenza,
il restante 14,3 % grava sui residui. I valori riferiti al
le spese in conto capitale sono rispettivamente 60,7 % e 39,3 %.

In valore assoluto, la somma spesa nel 1982 per acquisti
di beni e servizi ammonta a 12.689,6 miliardi, quella per il per
sonale a 47.984,2 miliardi, con un'incidenza sulla spesa comples
siva pari rispettivamente al 5,5 % ed al 20,8 %

Rispetto al 1981, si registra una riduzione in ambedue i
settori di spesa, in misura meno consistente ( - 0,2 % ) nel pri
mo e pid rilevante ( - 1,8 %) nel secondo; quanto sdpra si moti
va con la considerazione che 1l'incremento di spesa registrato -
nell'82 grava esclusivamente sulle spese in conto capitale.

. L'acquisto di beni e servizi incide sulla spesa comples-
siva per il 4,0 % (4,2 % nel 1981) nei Ministeri e per il 18,%%
(18,0 % nel 1981) nelle Aziende Autonome.

Si rileva inoltre che, rispetto all'anno precedente, la
spesa per il personale passa dal 19,9 % al 18,1 % della spesa
complessiva nei Ministeri e dal 45,4 % al 44,0 % nelle Aziende
autonome.

Per quanto riguarda i residui,si nota come il loro ammon-
tare nel complesso presenti, nei due anni, una riduzione dello
1,8 % ,a dimostrazione di una pid spiccata capacitd di spesa
da parte delle Amministrazioni.

Si. riportano nel prospetto che segue i risultati .riferiti
al 1982 della consueta elaborazione effettuata dall'Azienda Auto
noma delle Poste e delle Telecomunicazioni sui costi di esercl-
zio per tipo di spesa.
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In tema di "carichi di lavoro" dei dipendenti delle Ammi
nistrazioni statali, recentemente 1'ISTAT (Istituto Centrale

di Statistica) ha reso noto i risultati di uno studio condot-
to in alcune aree di attivita.

Questi i dati di sintesi:

Numeri indice (1970 = 100) dei carichi di lavoro per dipenden-
dente statale - Distribuzione per aree di attivita.

iniste
ri| Istruzione| Sanitd | Giustizia TOTALE
Anni
1960 127,3 4,3 106,1 134,0
1961 113,7 140,0 84,1 124 ,1
1970 100,0 100,0 100,0 100,0
1971 97,8 90,8 103,8 95,0
1981 81,3 43,3 87,9 65,2
1982 77,0 41,3 9%,7 62,2

‘ Dal prospetto emerge chiaramente un sensibile regresso

dei carichi di lavoro per singolo dipendente statale, che si
dimezzano nel ventennio in esame, con un massimo assoluto ne
gativo valutato per la Sanita. n

Nell'area della Giustizia sembra, invece, evidenziarsi
un recupero dei carichi di lavaro che, comunque, si mantengo
no ancora inferiori a quelle calcolati per il 1960.

Va, infine, detto che lo studio dell'ISTAT si occupa
esclusivamente degli aspetti quantitativi dei servizi eroga-
ti, per cui la valutazione non tiene conto della componente
qualitativa, che certo incide nel determinismo di produzione
dell'attivitd della Pubblica Amministrazione.
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TAB. 2/2.3 - BILANCIO LELLO STATO - SPESE ANNO 1982 -

Gestione di Cassa~Valori Percentuali

SPESE COMPETENZE RESIDUI TOTALE
COKKENTI

a) Ministeri 85,4 14,6 100,0
b) Aziende Autonome 88,0 12,0 100,0
TOTALE 85,7 14,3 100,0
CONTO CAPITALE

a) Ministeri 65,1 - 34,9 100,0
b) Aziende Autonome 24,5 75,5 100,0
TOTALE 60,7 39,3 100,0
COMPLESSO

a) Ministeri 81,9 18,1 100,0

b) Aziende Autonome 76,5 23,5 100,0
TOTALE 81,4 18,6 100,0
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TAB.5/2.3. -~ RESIDUI TOTALI 1982 - INCREMENTI DI BILANCIO
“RISPETTO ALL'ANNO 1981 -(Gestione di cassa)

RESIDUI TOTALI VARIAZIONI %
AMMINISTRAZIONI iIVALORI ASSOLUTI | VARIAZIONI % BILANCIO
Kmiliardi di lire) rispetto al 1981 1982/1981

Pres.Cons . Ministri 178,3 ———— -
Affari Esten 107,9 - 7,3 + 57,6
Agricoltura 1370,1 - 11,5 + 63,9
Béni Culturali 415,7 + 28,1 + 13,3
Bilancio 6364, 2 + 3,9 + 87,7
Cémmercio Estero 38,0 + 56,4 + 21,7
Difesa 4143,1 + 8,6 + 29,7
Finanze 3754,1 + 19,0 - 1,5
Giustizia 689,0 + 9,3 + 24,9
Industria e Comm. 3160,9 + 62,6 + 28,7
Interno 5352,6 + 6,1 + 8,3
Lavori Pubblici 4736,9 + 1,1 + 15,7
Lavoro e Prev.Soc, 2168,7 - 79,4 +153,7
Marina Mercantile 785,3 + 16,8 + 18,8
Part.ni Statali 2600,6 + 13,5 + 79,9
Pubblica Istruzione 2227,4 - 40,7 + 19,4
Sanita 106,6 - 20,2 + 84,9
Tesoro 25774,9 + 18,1 + 24,4
Trasporti 566,1 - 48,7 +393,0
Turismo ‘e Spett,lo 230,6 - 9,0 + 86,8
Totale Ministeri 64771,0 - 4,7 + 34,1
A.N.A.S, 2913,6 + 20,0 T 43,6
FF.SS. 6994,7 + 28,2 + 30,0
Monopoli 291,6 - 5,2 + 25,7
Poste 2345,2 - 7,5 + 24,7
Telefoni di Stato 1132,4 - 2,5 - 1,0 n
Totale Aziende 13677,5 + 15,1 + 27,2
Totale Generale 78448,5 - 1,8 + 33,3




