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La seduta comincia alle 16,45.

PRESIDENTE. L’ordine del giorno reca:
« Indagine conoscitiva sul setiore degli elel-
trodomestici ». Abbiamo oggi il terzo incon-
lro con Il'audizione della societd Indesil,
rappresentata qui dal suo amministratore de-
legato, dottor Armando Campioni. Prima di
iniziare ’audizione, mi corre 1'obbligo di fare
una breve dichiarazione.

E giunta nolizia a quesla presidenza che
la direzione generale del gruppo Zanussi-
Zoppas, atlraverso un comunicato alle mae-
stranze in data 31 maggio 1971 ha dalo noti-
zia dell’incontro avvenuto il 25 maggio 1971
in questa sede fra la nostra Commissione e
una delegazione di industriali del settore degli
elettrodomestici — fra i quali i massimi diri-
genti della Zanussi — nel quadro dell’indagine
conoscitiva da noi a suo tempo deliberata e
per la quale ci accingiamo in questa stessa
sedula al terzo incontro. Di tale comunicato
e della sintesi degli argomenli esposti dalla
delegazione degli industriali, credo che per
parte nostra non ci sia che da rallegrarei,
come di qualsiasi altra oggettiva iniziativa
assunta dal sindacato e dagli altri organismi
ascoltati. Si tratta di un conlributo alla mi-
gliore conoscenza del problema, al suo appro-
fondimento, in un processo dialettico che la
nostra Commissione non pud non essere lieta,
in considerazione anche della piu volte lamen-
tata pochezza delle informazioni date all’ester-
no sull’attivitd del Parlamento, di avere con-
corso con la sua iniziativa a sviluppare.

Laddove perd questa Presidenza e I'inle-
ra Commissione non possono essere d'accordo,
¢ nella parte del citato comunicato nel quale
si tende ad accreditare una coincidenza delle
nostre vedute con quelle espresse dalla Za-
nussi e dalle altre aziende ascoltate. Allo
inizio della sedula del 26 maggio 1971 spiegai
con sufficiente chiarezza quali erano le tappe
e le finalitd dell’indagine che si apriva e dissi
espressamente che la Commissione, se rite-
neva necessario discutere in maniera appro-
fondita con tulli i prolagonisti del setlore
- industriali, sindacali e organi pubblici -
ed ascoltarne le ragioni, non intendeva iden-
tificarsi con alcuno degli interessi in causa,

bensi mirare a valulazione di caraltere gene-
rale consona alle superiori funzioni del parla-
menlo, da esprimere poi autonomamente alla
fine dell’indagine. Sono concetti che ribadi-
sco in quesla sede, respingendo ogni tenta-
tivo di strumentalizzazione e rivendicando ai
nostri lavori ed alla nostra iniziativa la piu
assoluta autonomia, in conformitad alle nostre
funzioni costituzionali e regolamentari delle
quali ci riteniami gelosi tutori. Ripeto: il no-
stro parere, punluale e documentato, verri
alla fine degli incontri in corso, sulla base
certa delle cose sentite e verificate, ma in ese-
cuzione delle nostre esclusive valutazioni.
Ogni atteggiamento esterno contrastante con
cio € quindi solo da considerarsi una inutile
scorretlezza.

Falta questa precisazione, desidero riassu-
mere al doltor Campioni i termini della no-
stra indagine. Era giunta notizia alla nostra
GCommissione che il settore degli elettrodo-
mestici si trovava, a parte le questioni di ca-
raltere sindacale, in una situazione partico-
lare. Gida si ponevano da piu parti interro-
galivi se si trattasse di crisi congiunturale,
dt crisi sirullurale, di difficoltd di carattere
commerciale esterne; il tutto in rapporto al
falto che questo settore della nostra industria
& stalo negli anni passati un settore trainan-
te, uno dei settori che hanno dato maggior
lustro alla nostra economia industriale.

La Commissione pertanto ha ritenuto op-
portuno approfondire il fenomeno attraverso
delle audizioni. Siamo alla terza. La prima si
¢ effettuata con gli industriali; la seconda si
& verificata il giorno dopo con i rappresen-
lanti dei sindacati. Avevamo in programma di
concludere questa audizione con un incontro
con il Ministro dell’industria e con il Mini-
stro del bilancio e della programmazione. Se-
nonché, negli incontri con gli industriali e
con i sindacalti, si & parlalo di una iniziativa
di notevole inleresse che la sua societd sta-
rebbe assumendo sul piano nazionale, cioé la
realizzazione di una serie di stabilimenti nel-
I’Italia meridionale, i quali produrrebbero i
tradizionali eleltrodomeslici e che darebbero
lavoro ad alecune migliaia di lavoralori. Allo
scopo di meglio penetrare la realla di questo
sellore, abbiamo ritenuto di dover recepire an-
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che le valulazioni della societd Indesit sui
fenomeni al quali ho fallo riferimento e in
rapporio alla grossa iniziativa di cui sopra e
ai grossi inveslimenti che essa comporla. E
infatli sembrato slrano che si pensasse di rea-
lizzare interventi di cosi consistente mole
dando al conlempo al sellore una valutazione
di erisi; & probabile quindi che si consideri
questa crisi come fallo congiunturale, e non
strutturale. Questi i molivi per cui abbiamo
considerato estremamente utile ascollare lei
come responsabile della Indesit.

FFalte queste precisazioni, dollor Campio-
ni, le do la parola.

CAMPIONI, Amministratore delegalo della
societa Indesit. La situazione, come vedremo,
non riguarda a mio avviso una crisi di seltore.
Di crisi ho sentilo parlare per la prima volta
nel febbraio di gquest’anno, quando sono stalo
convocato al CIPE per illustrare i progelli di
cul sappiamo. Successivamente ho sentito par-
lare di crisi quando I’ANIE mi lelefond in
proposito per avere un noslro parere. La no-
slra opinione, luitavia, & che una crisi del
settorc non esiste; non sappiamo esattamente
nemmeno cosa voglia dire: noi registriamo
vendile sia in campo interno che internazio-
nale. Ogni anno I’ANIE elabora statistiche cir-
ca la quantita di produzione di ogni fabbrica:
dell’intera produzione italiana noi rappresen-
liamo circa il venti per cenlo. Di questo venti
per cento noi esportiamo circa due lerzi, men-
tre un lerzo viene assorbilo dal mercato in-
lerno. Quali sono le prospeltive per le noslre
vendite negli anni a venire? Noi facciamo
sempre in questa stagione delle contrattazio-
ni sia sul mercato estero che su quello nazio-
nale per avere un’idea delle vendite nelle
slagioni successive e la raccolta di questi dati
ci dice quali sono realmente le prospettive per
il commercio.

Per l'estero la siluazione & mollo grave,
perché dopo aver seminato con tanta falica
ci troviamo ora impossibilitali a soddisfare le
richieste. Non riusciamo cioé¢ a crescere con la
produzione tanto da far fronie alle possibi-
lith di quei mercati che abbiamo lanto curalo
e sul quali natluralmente faceciamo affidamen-
lo per 1 prossimi dieci-venli anni. Oggi noi
non abbiamo queste possibility perché il CIPE
ci ha messo in difficolta, facendoci perdere
un intero anno. La quesltione si & infalli tra-
scinata lanlo a lungo che ad un certo mo-
menlo noi c¢i siamo indotli a ritirare il nostro
progetlo che prevedeva originariamenle, ciog
fin dal 1960, la costruzione di un secondo nu-
cleo sperimentale nella provincia di Cuneo e

di un secondo stabilimento, sempre in Pie-
monle. Quando nel 1968 1'onorevole Pieracci-
ni, allora Ministro della programmazione, ci
chiamo per informarci che era stato concor-
dalo di sviluppare una parte della nostra pro-
duzione nel sud, noi avemmo qualche timo-
re: mettere su uno slabilimento a centinala
di chilomelri dagli altri, & infatti molto peri-
coloso. Tutlavia nel 1969 abbiamo presentato
il progetto secondo le indicazioni del CIPE,
facendo disgrazialamente conlo di avere una
risposla nella primavera del 1970. Purltroppo
le cose sono andate per le lunghe e, come ho
detto, abbiamo perso un anno. Poi nel mese
di febbraio abbiamo ritirato il progetto, di-
cendo che saremmo rilornati a Cuneo. Ma 1
depulali della zona di Caserta si sono interes-
sati della cosa giudicando indispensabile fare
lo stabilimento al sud nel quadro del rilancio
dell’induslrializzazione del Mezzogiorno. Que-
sto ritardo ha ingenerato una situazione vera-
mente disastrosa: ho tutta una documenta-
zione dei nostri rapporli col CIPE: le nume-
rose lettere che abbiamo scritto per un intero
anno per sollecitare una decisione. Successi-
vamente, il Presidenle del Consiglio onorevo-
le Colombo mi ha fatto chiamare a Torino dal
prefetto il quale mi ha raccomandato calda-
mente, prima di prendere una decisione, di
venire a Roma. Sono venuto a Roma ed il Pre-
sidenle del Consiglio mi ha di nuovo illustra-
to la posizione del CIPE. Allora noi abbiamo
presentalo un progetto infrastrutturale che ri-
chiede notevoli mezzi finanziari: infalll ab-
biamo soltanto venti miliardi disponibili. II
problema & ovviamenle quello del costo, a
proposito del quale abbiamo un esempio chia-
ro: per la realizzazione dei progetti di due sla-
bilimenti, per il solo cemento armalto, la stessa
ditta di Milano richiede per costruire al sud il
dieci per cento in piu di quanto non chiedesse
per costruire gli stessi stabilimenti al nord.

Il secondo lermine fissalo scade il primo
di settembre prossimo. Noi abbiamo chiesto
la possibilita di accertare il primo di settem-
bre che le cinque infrastrulture di base ri-
guardanti il Consorzio siano avviate. Se il
primo setlembre noi constateremo che quesle
opere sono iniziale, andremo avanti col pro-
getto di Caserta, alirimenti procederemo a
realizzare gli stessi identici progetti in pro-
vincia di Cuneo. Preciso che, purtroppo, i con-
irasli sono molteplici. L'impresa ha avulo i
macchinari, portati sul posto per i primi as-
saggi det lerreni, rovesciati e danneggiali; le
gomme delle macchine rotte. Noi abbiamo
ricevulo due lettere minatorie anonime di
guardarci bene dall’enlrare nella zona. Ci so-



SEDUTA POMERIDIANA DI GIOVEDI 1°

LUGLIO 1971 75

no delle categorie che sono ovviamente dan-
neggiate da questa iniziativa e coloni e pro-
prietari agricoli fanno resistenza.

Per I’esportazione noi siamo in gravissime
difficolla perché non riusciamo a far fronte
alle necessita. Gi sono anche difficolla di altro
genere. Anche noi abbiamo avuto lre mesi di
scioperi e di lolle sindacali ed abbiamo do-
vuto dire ai sindacali che noi sappiamo che
la nostra industria puo andare avanli sui mer-
cati europei: il consumatore perd vuole pro-
dotti buoni e a buon mercato; se andiamo ollre
cerli limili nelle queslioni salariali, perdiamo
il mercato; quindi facciamo resistenza non
solo per assicurare il lavoro agli operai oc-
cupali, ma anche per assicurarlo a quelli che
verranno dopo, perché sono previste 10.000
persone in tolale in Piemonte ed altre 8.000-
10.000 nel sud per il 1980. Non & che noi pos-
siamo vendere di piu all’estero aumentando i
prezzi, perché anzi bisogna diminuire i prez-
zi per tenere le posizioni, per essere all’avan-
guardia e produrre sempre meglio. Natural-
mente, abbiamo accettato tutte le rivendica-
zioni relative all’ambienle di lavoro, alla rap-
presentanza sindacale eccelera.

Secondo i dati dell’ANIE, per tutle le
aziende ilaliane, il primo trimesire del 1971
rispelto al primo trimestre del 1970 regisira
una esporlazione di quesli prodolti del 20 per
cento circa superiore in numero di pezzi e del
30 per cento in lire. Nel primo semestre 1970
si era esportato per 1.500.000 pezzi, nel secon-
do semestre per 1.750.000.

Vediamo la siluazione interna. Le conlrat-
tazioni che facciamo si stanno completando in
questi mesi e noi per le consegne al commer-
cio a partire dal settembre 1971 fino al luglio
1972, abbiamo gid la copertura completa, con
un numero di pezzi eguale a quello dell’anno
precedente. Quindi sicuramente abbiamo una
situazione migliore. Tutti piangono, & vero.
Noi comunque su 3.000-4.000 punti di vendita
ne abbiamo conlrattati forse i due terzi e con
questi abbiamo gia raggiunto il totale di quan-
litA di vendite dell’anno precedente. Quindi
siamo in difficoltd nel senso che dovremo li-
mitare I nostri rivenditori nella quantitd. Si
puo dire che non passa settimana che io non
presieda una riunione di due o tre dirigenli
di vendita dell’Inghilterra, dell’Olanda, del-
I'Ttalia e ho dovuto intervenire molto seria-
mente per limitare ’accanimenlo che ques!a
genle aveva nel ripartirsi la {orta.

PRESIDENTE. Lei ha riferilo sulla com-
posizione della sua produzione aziendale. La
Indesit fa una certa propaganda ad alcuni

t

prodolli che sono pit a buon mercalo di allri
in quanto ha una produzione differenziata.
Quello che & forse utile approfondire, & se
questa vivacitd della domanda riguarda solo
la sua produzione o la produzione di tulto il
seltore degli eletlrodomestici.

CAMPIONI. Per quanto riguarda la espor-
tazione la risposla & che ci sono anche gli
altri. Sul mercato interno noi non sappia-
mo se la condizione che abbiamo noi & ugua-
le a quella degli altri. Credo pero che qui sia
il caso di dire la verila: non si tratta di una
crisi di setlore, ma di crisi aziendale, e que-
sto I’ho gia delto anche in sede di CIPE. Ci
sono aleune aziende in crisi, pero la crisi non
investe I'Indesit. E quesio perché la nostra
azienda si & trattenula dal fare certe opera-
zioni che altri fanno ed hanno fatto. Il primo
sbaglio compiulo da costoro & di avere lavora-
zioni solto vari nomi. G’¢ poi il problema det
terzisti che sono sempre un intermediario in
piu. Noi abbiamo sempre rifuggito da questo
errore limitando magari la nostra produzione
a b0-200 mila pezzi, ma facendo in modo di
essere sempre garantiti sulle vendite. Il secon-
do errore che non abbiamo fatto & stato quello
di comprare aziende concorrenti. Qui & la
trappola: quando si compra un’azienda con-
corrertte bisogna controllare attentamente tul-
lo. Si pensa infalti che siccome ci sono dei
buoni macchinari e dei buoni impianti, ba-
slerd cambiare l'amministratore delegato e
tulto andrd di nuovo bene. Cosi facendo si
fa un errore fondamentale: l’amminisiratore
di prima che ha gestito male 1’azienda in pa-
rola, non solo I'ha gestita male dal punto di
vista finanziario, ma l'ha gestita male anche
per quanlo riguarda gli impianti e le instal-
lazioni: ha sbagliato {ulto. L’azienda in pa-
rola non ha poluto soslenere la concorrenza e
la competizione ed & sull’orlo del dissesto
economico. Si pensa che cambiando la dire-
zione tutto questo sara risollo; ma il difetlo di
un’azienda nella quale & stato sbaglialo tullo,
dalla installazione al macchinario, & di essere
sbagliata nell’impostazione. Noi siamo abba-
stanza forti abbiamo, un fatlurato di 12-15 mi-
liardi, e due-tre mila operai nella zona del
Piemonte. Ci offrono continuamente di acqui-
stare allre aziende: ma noi ce ne guardiamo
bene. I’azienda impostala male non potrd pin
risollevarsi.

ALESI. Ma polrebbe dipendere dal merca-
o il catlivo andamento di questa azienda.

GAMPIONI. I] problema & se i prezzi sono
concorrenziali sul plano interno ed inlerna-
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zionale. In Italia il settore degli elettrodome-
stici comincia a far paura ai paesi del Mer-
calo comune, ed anche all’Inghilterra. Quan-
do le aziende che vanno male non riescono a
cavarsela e devono cominciare a produrre a
prezzi bassi, non possono poi sopravvivere. O
se sopravvivono le conseguenze della condu-
zione cattiva le pagheranno tutti, noi, gli ope-
rai, i clienti: & un male per 'intera economia
nazionale. Quesle sono cose che le diciamo da
anni. L’allra sellimana a Torino abbiamo fatto
una riunione per chiedere I’assunzione di 200
operai, ma poi ¢i abbiamo rinuncialo. Gi sono
aziende che vanno avanli con l’amministra-
zione controllata, come il Cotonificio Val di
Susa, ma che noi non c¢i sogneremmo di com-
prarc. Per geslire bene un’azienda bisogna
gestirla in rapporlo al progresso patrimonia-
le dei suoi investimenti. Il progresso deve es-
sere slabile ed i salari devono assicurare il
pieno impiego di questi investimenli. Se ad
esempio mi dicono che la Romania vuole ac-
quistare 50 mila pezzi, non aumento immedia-
lamente la produzione, perché devo vedere
questa commessa anche in rapporto agli anni
successivi. Non si pud far marciare in pieno
uno slabilimento per fare 50 mila pezzi, senza
avere la garanzia che la slessa commessa ci
sara anche negli anni successivi. E dopo i
primi esperimenti fatti con i paesi orientali
abbiamo capito che queslo mercalo non & sla-
bile e non pud assicurarci la regolaritd e con-
tinuita delle commesse. Altro esempio: noi ci
guardiamo bene dall’andare ad esportare nel-
I’America del Nord un determinato nosiro
prodotto, magari nella misura del cinquanta
per cento, come & accaduto. E se gli Stali
Uniti ad un certo momento chiudono le fron-
liere, come facciamo noi ? Non basla creare
degli stabilimenti; bisogna creare anche dei
consumatori dei prodotti, perché se non si
hanno consumatori stabili non si pud manle-
nere questa produzione.

Ci sono aziende, in modo particolare la Za-
nussi, che volenti o nolenti hanno dovuto fa-
gocitare altre aziende. Non so come riusciran-
no a cavarsela: delle pere marce in un cesto
di pere buone guastano anche le buone; non
viceversa. Capisco che ci sono problemi so-
ciali ai quali bisogna trovare soluzione, ma
la soluzione non & quella di mandare all’aria
un’azienda bene organizzata.

PRESIDENTE. In riferimenlo a questa sua
ullima affermazione, si & falto osservare che
questo assorbimenlo di aziende non ha rispo-
sto soltanto a crileri di salvataggio per fini
sociali, ma ha risposlo ad esigenze di dimen-

sioni produttive; e questo, sotto un punto di
visla economico generale, pud essere un di-
scorso valido. Oggi tutti i setiort postulano
delle dimensioni superiori a quelle che esiste-
vano fino a qualche tempo fa poiché 1'accen-
tramento di determinati servizi, la possibilila
di poter contare su di una vendita, su di un
approvvigionamenlo, su di un credito d'una
certa ampiezza danno modo di produrre uni-
tariamente a costi pilt bassi.

La ringrazio vivamente della sua relazione
e do la parola agli onorevoli colleghi che ri-
tengono di porre delle domande.

ALESI. Io pensavo che la vosira disloca-
zione nel Mezzogiorno fosse soprattutto deter-
minata da ragioni di carattere sociale e mi do-
mandavo come un’indusiria privata polesse
tanto sacrificarsi per l'occupazione. Invece,
con la visione di mercato che lei oggi ci ha
fornito, questa mia domanda ha avulo una
risposla diversa.

Una forle perplessila mi ha provocato quel
suo concetto che l'accentramento di aziende
si puo fare solo se si riesca a realizzare il mo-
nopolio; e mi sembra un po’ forle anche 1'af-
fermazione che una concentrazione di aziende
deve per forza comportare delle pere marce
insieme alle pere buone. Anche se una azien-
da del gruppo & un po’ malala, il costo uni-
tario inferiore potrebbe poriarla forse ad un
risanamento, diminuendo le spese generali.

Infine, come fate a predisporre questo pro-
gramma di sviluppo a cosi lunga scadenza,
voi che non acceltate ’ordine di 50.000 pezzi
per un anno dalla Romania per timore dell’in-
stabilila del mercato ? Come vedete la situa-
zione a 5-10 anni dala, in ordine alla possi-
bilila di ammortizzare gli investimenti ? Non
pensale che 50.000 pezzi alla Romania que-
st’anno e 50.000 pezzi in Polonia 1'anno suc-
cessivo costituirebbero forse un incentivo piu
slabile all’investimento ?

CAMPIONI. Io ho adoperalo delle parole
forse un po’ esagerate solo per rendervi con
piu vivezza la situazione, Quando c¢’é una for-
te concorrenza, & evidenle che quanto minore
¢ il numero delle aziende che operano sul mer-
calo tanto meno questa concorrenza si acui-
see; di qui il vantaggio di acquisire altre
aziende. Perd, quando queste aziende che si
incorporano sono in stato di dissesto e perdo-
no miliardi all’anno, & chiaro che se non si
rapporla la produzione alla competitivita si
andrd in fallimenlo anche con ’azienda sana.
Bisogna recuperare sull’azienda sana quello
che si perde inizialmente con I'azienda malata
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acquistala. Anche per le aziende riunite in
gruppo occorre stare molto altenti., Le aziende
che non sono riuscite a mantenere la compe-
litivita perché avevano impianti sproporzio-
nati alla produzione e irrazionali, sono desti-
nale a rimanere cosi. L.a Zoppas prima del
disaslro ha costruilo un nuovo stabilimento
di grandi dimensioni impianlando chilomelri
di nastri lrasporlatori del costo di circa un
miliardo. Un trasportatore di tale dimensione
¢ gidt un indice negativo per l'organizzazione
della produzione e soprattutto per la produt-
livitd, perché lrasportare la merce da un re-
parto all’altro significa che i reparti non era-
no originariamente ben disposli: quando i re-
parti sono vicini tra loro e disposti razional-
menle non ¢’¢ nessun bisogno di avere nastri
trasporlatori di tali dimensioni.

Il secondo problema: le giacenze di ma-
gazzino e gli scarti. Quando gli impianti sono
perfetti non c¢’e¢ bisogno del magazzino tra un
reparto e l'altro, perché i due impianti, quel-
lo a monte e quello a valle, funzionano per-
fellamente: anche questo & una dimostrazione
che 1 nastri trasportatori sono un fatto nega-
tivo per gli slabilimenti. C’¢ poi da conside-
rare quanlo & determinalo anche dall’evolu-
zione sociale. Infatti quaranta anni fa si recu-
peravano, anche nell’industria dell’automobi-
le per fare un esempio, la maggior parte de-
gli scarti ed allora i trasportatori servivano.
Ma oggi la situazione sociale non lo consente
piu, i sindacali non ne vogliono sapere. Quan-
do c¢’¢ qualcuno che gira la manovella, il de-
legato di linea va subilo a guardare: e non
fa andare i pezzi piu in fretta. I recuperi pri-
ma si facevano appunto accelerando il ritmo;
oggi, lo ripeto, la situazione sociale non con-
senle queste cose ed allora bisogna organiz-
zare lo slabilimento in maniera diversa. I rap-
porti sociali camminano con i tempi e quin-
di i grandi stabilimenti che hanno sbagliato
le installazioni, come & appunto il caso di
quelli con chilometri di trasportalori, sono
un danno per l'intera produzione poiché com-
portano enormi costi da ammorlizzare. In que-
sli cdsi non ¢'¢ che una soluzione: getlare via
tutto, evitare di insistere su di un tipo di pro-
duzione tanto costosa. Produzione costosa: che
cosa significa ? Significa sostanzialmente rial-
zo del prezzo di vendita e costi che non si rie-
sce ad ammortizzare.

Veniamo alla terza domanda: come faccia-
mo per elaborare il nostro programma di
mercato ? Facciamo cosi. Anzitutto andiamo
ad osservare gli altri paesi e vediamo quanti
tavapiatti, quante cucine, ecc. assorbe, ad
esempio, il mercato degli Stati Uniti e quanle

si spera di venderne in Italia in Francia, in
Danimarca, in Grecia, ecc, nel giro di dieci-
venti anni; su questa previsione statistica fon-
diamo il piano della nostra produzione. Non
costruiamo perd degli stabilimenti colossali
per raggiungere questa produzione, ma ci re-
goliamo di anno in anno man mano che rag-
giungiamo gli obiettivi. Noi abbiamo trenta
miliardi di impianti, fatti per certi gruppi di
aziende, e il 70 per cenlo di questi impianti
é gia stalo ammorlizzato: resla quindi da am-
mortizzare soltanlo il trenta per cento. Cer-
chiamo di fare naturalmente della produzio-
ne a buon mercato, ovviamente di buona qua-
lith: insomma di seminare bene. Una volta
che abbiamo prodotto a buon mercato in base
alle nosire installazioni funzionanti ed orga-
nizzate, non ci conviene certamente spendere
altri miliardi per produrre alte quantitid. Pri-
ma pensiamo ai costi e poi alla quantita, e
quindi a nuovi costi ed a nuove quantita.
Questo & l'unico modo sano di produrre, e
vale anche per gli altri setlori.

CHINELLO. Questo & un discorso comple-
tamente diverso da quello falto dall’associa-
zione che rappresenta gli industriali del set-
tore, & esattamente un punto d’arrivo diverso.
So bene che i rappresentanti della Zanussi
hanno sirumentalizzato al massimo la crisi
del setlore, per dimostrare 1'impossibilith di
fare ogni tipo di concessione. Infatti quel tipo
di analisi ¢i ha lasciato molto dubbiosi. Pero
ho I’impressione che alla rovescia, qualcosa
di analogo sta per avvenire anche oggi. Innan-
zi tulto senliamo che non solo non esiste una
crisi di settore, ma anzi che c¢’¢ una doman-
da che non si riesce a soddisfare. I sindacati
per0 riconoscono l'esistenza di una certa dif-
ficolld congiunturale, di un certo livello di
stagnazione ed anzi riconoscono addirittura
I’esistenza dei problemi strutturali per quanto
riguarda lo sviluppo di queslo settore. Infatti
essi propugnano la linea della ricerca e della
programnmazione di una diversificazione di
produzione industriale molto piu vasta, tale da
garantire 1’occupazione, Il fatto che il CIPE
abbia rimandato di un anno nel darvi una ri-
sposta positiva fa pensare a perplessitd moti-
vale da questi stessi problemi. Ci sono poi dati
di organismi ufficiali, per esempio della Ban-
ca d'Italia e dell'Istituto Doxa, sulla satura-
zione del mercato interno ed estero, dai quali
si puo ricavare che cerlamente il mercato non
¢ saturo, che esistono possibilita produltive,
ma che tuttavia non mi pare consentano delle
previsioni cosi rosee come quelle che lei ci ha
prospettalo. Occorre dunque che lei ci for-
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nisca un’analisi, o dei dali o una fornula-
zione di tesi che sia pit approfondita. Io ho
capilo una cosa dalla precedenle riunione:
che la Zanussi vi é fleramenle ostile. Non
vorrei capire allrettanto oggi pomeriggio.

In questi ultimi tempi, nelle aziende piu
grandi, abbiamo assistito ad una compenetra-
zione del capilale di vari paesi europei ed an-
che americano. Quindi, se & vero quel lipo di
analisi che lei faceva sulle crisi aziendali, pud
essere anche vero che queste aziende abbiano
trovato o sperino di irovare in un rapporto piu
stretlo col capitale straniero la possibilild di
vincere la dura lotta con 1'Indesil.

Per la questione dell’investimento nel sud,
siamo d’accordo con la posizione dei sindacali
che sostengono la necessita dell’industrializ-
zazione del Mezzogiorno. Perd rilevo dalle
cose che lei ha detto che in fondo il CIPE ha
una sua grossa responsabilita. A Porlo Mar-
ghera abbiamo avuto un grande insediamento
pagato a spese pubbliche e vedo che un’ope-
razione simile si sta ora facendo nella zona di
Caserta. Quindi esprimo una riserva. Il ragio-
nier Mazza ci ha detto che questo insediamen-
to nel sud comporta degli investimenti per
circa la meta di quelli attuali del gruppo Za-
nussi, cioé un’'immissione nel mercato di cin-
quanta per cento in piu dell’attuale produ-
zione, 11 che mandercbbe tutli in crisi. Vorrei
sapere se & vero che siete cosi « matlli » per
fare la guerra mortale alla Zanussi. Oppure le
cose non stanno cosi ?

Inoltre, vorrel sapere se il tipo di ristrul-
lurazione che avete messo in atio concerne
prevalentemente ’organizzazione del lavoro
oppure anche [’aspetto tecnico-produtlivo. E
a questo proposito vorrei conoscere la percen-
tuale che il vostro gruppo dedica alla ricerca.

Ultima domanda. Tutite le allre industrie
del setlore c¢i hanno parlato con le mani nei
capelli di questa famosissima conflittualila
permanenie, porltandola come causa principale
per un verso della crisi, per un altro verso
delle gravi situazioni delle singole aziende.
Noi respingiamo questa posizione. Allorché si
migliora in qualche modo e si umanizza il
lavoro, opera sempre una spinla allo sviluppo.
Quindi non & vera la tesi sostenuta dagli in-
dustriali della conflittualitd permanente come
danno generalizzato e generalizzabile. Io pen-
so che nella conflittualita di fabbrica vi &, oltre
al dalo sociale, anche un dalo di sviluppo pro-
duttivo, di qualificazione, di trasformazione
tecnologia.

PRESIDENTE. Il gruppo di domande ora
poste mi sembra vada veramenle al cuore

del problema. C’¢ qualcuno che vuole porre
ancora delle domande in questo ambito pro-
blematico ?

DE POLI. Una brevissima: il terzo mondo
e 'EFTA, Circa i consumi durevoli o no e la
necessili 0 meno di diversificare la produzione
mi inserisco in quelle gia falte dall’onorevole
Chinello.

MASCHIELLA. Una prima domanda: 1’in-
cidenza del costo della manodopera sul coslo
generale. Una seconda: la composizione del
capitale azionario del gruppo che lei, dottor
Campioni, rappresenta. Vorrei inolire sapere
se il suo giudizio & strettamente aziendale o
se ritiene che possa coinvolgere l'intero set-
tore. Ci sono tuttavia alcuni dati incontroverti-
bili come quello relativo alla esportazione e
quello relativo alla saturazione del mercato in-
terno fornito dalla Banca d’Italia e dallo isti-
tuto Doxa. Gi sono anche all’interno del set-
lore alcuni problemi di ristrutturazione che
fanno parlare taluni di crisi del settore, altri
di nodo congiunturale. A mio avviso vi sono
tutte e due le cose: questa & la caratteristica
dell’economia nella quale viviamo, in quanto
la crisi strutturale del settore attiene ad un li-
vello di produzione e produttivita che aleune
aziende non riescono a superare, mentre al
tempo stesso possono esserci altre aziende che
affrontano la congiuntura in modo agevolato.
Il quadro presenta diverse articolazioni.

CAMPIONI. Confesso che sono imbarazza-
lo rispetto alla diversita delle valutazioni che
sono state date. Si pone un problema: quello
della rappresentativith generale dell’associa-
zione industriale del setlore, la cui voce occor-
rera che sia univoca. Volevo sottolineare que-
sto aspetlo per una verifica di tutto il discorso
che & stalo impostalo: se cioé slamo in pre-
senza d'una crisi di mercato o meno, se le pro-
spettive sono buone o meno. Nella sostanza, il
gruppo Zanussi dice: noi abbiamo giacenze di
frigoriferi. Questo fenomeno a che cosa & ri-
conducibile ? Perché non si vende ? Stanrio ad-
diritlura ricercando dei magazzini per mettere
le giacenze di frigoriferi, e la Rex ed altre in-
dustrie sono d’accordo con questa valutazione:
siamo alla saturazione del mercato perché si
tratta di beni di consumo durevoli non osten-
lativi e quindi il fenomeno di saturazione sara
progressivo e la sostituzione non ci potrd far
smaltire la produzione. Le famiglie europee
hanno il frigorifero per 1’84 per cento: la la-
vabiancheria per il 66 per cenlo; le cucine
per 1'83 per cento; la lavastoviglie per il 4 per
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cento. Polremo arrivare ad un massimo del 90
per cenlo per i frigoriferi, e poi del 70 per
cenio per la lavabiancheria, dell’'85 per cenlo
per le cucine e del 10 per cenlo per le lavaslo-
viglie nei prossimi anni. Dobbiamo pensare
quindi a fare altre produzioni, perché la sa-
lurazione & abbastanza completa. Ora, ci sono
gli organi statali che fanno quesle rilevazioni
e ciascuno liene conlo di questi e di allri dati.
Se si vuole veramente programmare bisogna
considerare bene queste cose ¢ giudicare in
conseguenza la siluazione.

Quanto alle altre domande, comincerei da
quella che riguarda la composizione del ca-
pilale. Il gruppo del quale faccio parte e che
amministro insieme a molli altri azionisli, &
nato dieci anni fa. Io prima avevo lavorato nel
campo dell’automobile e con diverse aziende.
Quando abbiamo cominciato, avevamo un ca-
pitale molto modesto ed abbiamo avuto crediti
da banche presso le quali eravamo clienti da
da molti anni. Eravamo in quatiro alla fonda-
zione: due sono poi morti; io ero il piu gio-
vane, Avevamo un certo credito da parte di
tutti in fatto di serieta e di capacita di orgi-
nizzazione industriale. E ovvio che dopo i
primi due o tre anni il capitale originario si &
mostrato insufficiente; ci siamo quindi rivolti
alle banche per trovare dei gruppi finan-
ziari esteri, specie svizzeri, che potessero
aiutarci. L’unica condizione - ed & impor-
lante rilevarla — che abbiamo posto é stata che
lale partecipazione non fosse di aziende con-
correnti siraniere; cioé capitale straniero si,
ma non di industrie straniere che potessero
acquistare un qualsiasi controllo.

MASCHIELLA. C’é una parlecipazione di
capitale FIAT?

CAMPIONI. Senz’altro no, anche se noi ab-
biamo rapporti molto slrelti con la FIAT.

MASCHIELLA. C¢ I'IFI ?

CAMPIONI. Nemmeno. Cerlamente i giri
finanziari sono molto torluosi, ma, secondo le
mie conoscenze, lo posso escludere.

[.’incidenza della mano d’opera sul cosio
¢ mollo variabile perché dipende dal livello
tecnologico della produzione interna. Oggi
credo che ci aggiriamo su un venli per cenlo
circa di incidenza del coslo del lavoro, com-
presi tutti i costi indiretti per conlributi, sti-
pendi, salari, ecc.

Mi sia consentito adesso ritornare alle do-
mande iniziali. Vorrei precisare che le situa-
zioni di possibilita di lavoro, quindi di oc-

cupazione, di vendila, di nuove istallazioni
per l'estero e per I'ltalia che io ho esposto
sono quelle della nostra azienda. Io non
posso dire come vanno le cose nelle altre
aziende; ho cercato di essere obiettivo espo-
nendo quale & la situazione nostra. Attenen-
domi a quello che mi dicono i miei ispettori
di vendita, debbo ripetere che noi andiamo
assai bene mentre i concorrenti pare che va-
dano abbastanza male. Io non so se lo di-
cono per difendere il loro lavoro; comunque
ho sempre affermato che il primo venditore
é quello che lavora in fabbrica, perché se si
danno prodotti buoni e a buon mercato, il
prodotio & gid venduto; se date prodotto cat-
tivo e a prezzo alto, nessun venditore, bravo
che sia, potrd venderlo. Non vorrei aver dato
una impressione di eccessivo ottimismo e di
tutto roseo. Io sono venuto solo a giustificare
il nostro programma. Anche la nostra azien-
da avrebbe tutto I’'interesse a piangere, ma-
gari con la speranza che I'IVA possa essere
piu bassa. Io non dico che per le altre azien-
de le cose vadano bene. D’altra parte, le sta-
tistiche si possono interpretare in molti modi.
Quindi la mia esposizione & puramente
aziendale e non di settore.

Giacenze di magazzini e saturazione del
mercato. Succede che quando ci sono tante
aziende in un determinato settore, partono
tutte come dei razzi; ciascuna cerca di acca-
parrarsi la massima parte del mercato. Non
tutli perd tengono presente che alla fine di
un rettilineo o ¢’¢ un muro o ¢’é una curva
e che, quindi, bisogna controllarsi. Cosa @
successo ? Le aziende che sono state poi as-
sorbite dal gruppo Zanussi avevano tulte
prodotto in modo superiore rispetio alla do-
manda del mercato. Zanussi ~ ed esprimo
qui una opinione personale - ha assorbito
queste aziende sullo slancio, facendo la som-
ma della loro quantitd di produzione; ma
non si puo fare cosi: non si pud fare la som-
ma. Bisognava guardare la produzione di
queste aziende rispetto alla fascia del mer-
cato. Inolire, riunire nell’'unica organizza-
zione commerciale della Zanussi cinque nomi
diversi non poleva consentire di fare un totale.
Questo mi sembra intuitivo: si trattava di
aziende commerciali indipendenti 1'una dal-
I’altra, I’'una che conlrollava 1'altra, 1'una che
cercava di limitare l’altra. Fra di loro c’era
un criterio di competitivita. Ed ecco il risul-
tato: una sovraproduzione rispetto alle effei-
tive possibilita di quell’azienda. Allora la Za-
nussi ha tentato di spingere le vendite sul mer-
calo commerciale concedendo lunghe dilazio-
ni nei pagamenti. Diceva a tutti: comprate e
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poi pagherete a lungo iermine; vi faremo le
massime facilitazionl nei pagamenti. Questo
serve a riempire i negozi ed i magazzini e
poi a far precipitare le vendile. Ho I'impres-
sione che quesle sono alcune delle ragioni che
hanno provocato tutta questa complessa crisi.
Sono naturalmente delle mie opinioni perso-
nali. Per quanto riguarda la saturazione del
mercalo: noi siamo del parere che se le azien-
de conlrollano la loro produzione in funzione
del consumo relativamente sicuro e stabile, la
curva della produzione e delle vendite sale e
si raddrizza mano a mano fino a diventare sta-
bile e a tener dietro puntuaimente ad un con-
sumo slabile che sostituisce quello di prima.
L’altro punto: ci si domanda, come mai
abbiamo deciso di impiantare questi stabili-
menti al sud, quali sono i costi e i program-
mi con i quali abbiamo pensato di realiz-
zarli. Noi siamo partiti nel 1960 con un de-
terminato programma. Abbiamo esaminato
cosa poteva assorbire l’industria degli elet-
lrodomestici in campo europeo. Sempre fa-
cendo riferimento alle grandi aziende, ab-
biamo esaminato tutta la produzione nell’in-
tero campo degli eletlrodomestici e dei do-
meslici in generale. Abbiamo anche fatto un
programma, sia pure ipotetico, sempre con-
trollandolo di anno in anno, tenendo sotto
controllo gli investimenti e le proporzioni ac-
cettabili di questi investimenti. Abbiamo
fallo gli opportuni calcoli per riunire un
gruppo di stabilimenti che in modo organico
avessero un ciclo integrale, costituissero un
nucleo integrato. Un solo stabilimenio non
sarebbe bastato perché si sarebbe provocata
una eccessiva concentrazione. Ed allora ab-
biamo previsto due gruppi di stabilimenti:
I'uno per la provincia di Torino e l'aliro in
Piemonte. Questo nel 1960, ed in via pura-
mente leorica. Quando siamo arrivati al
1966-67 con la scadenza del primo decennio,
apbiamo rilevato che il gruppo dei primi
stabilimenti stava esaurendosi: ed abbiamo
delle cifre precise in proposito. Siamo par-
liti da una cifra base: nessun uomo ha capa-
citd di analisi e mente cosi eccezionale da
poler governare uno stabilimento che pro-
duca pit di un prodotto. Quindi lo stabili-
mento non deve essere troppo grande da fare
pia di un prodotto. E questo vale per il di-
rettore tecnico, il servizio tecnico, i dirigenti
conlabili, i capi officina che possono tutti
funzionare con grande elasticity ed un’alta
produtlivitd. Come punto di arrivo gli stabi-
limenti possono essere di lrenta mila metri
quadrati e di 1500 persone. Queste unit,
queste singole unita, possono essere integrate

al gruppo come dei moduli uno a fianco del-
I’altro. Tulto questo puo funzionare in modo
economico, e quindi con un’alta produttivita,
con un servizio organizzato di spedizioni,
contabilild, personale, manodopera, mante-
nendo una grande elasticita ed una grande
rapiditd olire ad una grande capacitd di rag-
giungimento del mercato. Gli stabilimenti
non sono fatti per i geni. Bisogna costruire
stabilimenti adatti per il cervello delle per-
sone e non bisogna superare quindi certi li-
miti. Uno stabilimento deve fare inoltre un
solo prodotio: solo frigoriferi, solo lavatrici
e cosi via. Ciascuno in questo caso fa il suo
mestiere, in maniera specializzata, e rag-
giunge altissimi gradi di produttivita ma
non sa assolutamente che cosa fanno gli altri
perché altrimenti la sua produftivity preci-
pita. Il limite & quindi di 1500 unita, con
una produzione di tremila pezzi al giorno:
tutlo questo impedisce il ricorso ad aiuti
esterni, come i cervelli elettronici, che sono
sempre un guaio. Bisogna impedire il troppo
grande che & il pericolo dell’industria del
duemila: bisogna impedire che !industria
divenli un dinosauro. Noi siamo del parere
che se l'azienda & froppo grande, anche se
ha un grande mercato ed una grande vastita
di produzione, non riesce a mantenere la
produttivitd, Per gli stabilimenti colossali
occorrono i cervelli elettronici perché quelli
umani non sono pit sufficienti ed allora non
c’é niente da fare: la produttivita decresce.
E siccome il futuro & solo di chi realizzera
un’alta produttivita, allora il punto base &
quello di puntare decisamente su di una di-
mensione che la realizzi al massimo. Stabi-
lito che un modulo doveva avere questa de-
lerminata dimensione, si &, a mano a mano,
aggiunlo un altro modulo. Pensate che nel
mese di giugno si tagliava il grano su un
certo lerreno di 10.000 metri quadrati: nel
mese di dicembre si spedivano i primi fri-
goriferi in Sud Africa. In sei mesi si era
realizzato il secondo modulo. (Oggi sei mesi
non bastano neanche per avere i permessi di
fabbricazione). Arrivali al 1968, i primi sta-
bilimenti, i pin vecchi, erano arrivati alla
salurazione. Oggi essi producono 3.200 frigo-
riferi al giorno e i sindacati protestano per-
ché sfruttiamo gli impianti al cento per cen-
to. Cosl & sorta la necessitd di cominciare a
fabbricare il secondo gruppo di stabilimenti.

E a questo punto che & venuta fuori la
questione del sud, per la quale un potente
fattore di convincimento & stata la questione
della mano d’opera. Noi siamo arrivati al
punto di andare a fare a gara con la Fiat
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a chi pagava piu alto il personale. Siccome
é chiaro che i tessili non possono competere
con noi, ma noi non possiamo mai pagare
tanto quanto l'industria aulomobilistica, al-
lora abbiamo dovuto scegliere il sud. Il Mez-
zogiorno consuma mezzo milione di frigori-
feri, mezzo milione di cucine, mezzo milione
di lavatrici tulti gli anni e in pratica non
produce quasi nulla: & come un paese che
importi soltanto; quindi c¢’é stata anche una
ragione di buon senso. L’operazione & slala
studiata cosi a fondo che quando siamo an-
dati a fare un po’ i conti, ci siamo accorti
che una lavalrice che dovesse andare nella
Rhur o a Londra, verrebbe a costare per ve-
nire da Napoli a Modane la bellezza di 1.000-
1.200 lire al pezzo in pit, ciod il 2 e mezzo
per cenfo in piq, il che, su milioni di pezzi,
¢ una percentuale colossale. Non abbiamo
scelto i1 Mezzogiorno illudendoci che lo Stato
potesse lenerci le grucce sotio le spalle, per-
ché le agevolazioni durano dieci anni mentre
le aziende nascono per vivere molto, molto
di piu. Non si possono costruire aziende che
vivano sul conliributo statale.

Per quanto riguarda la questione tra-
sporti, pagare in piu 1.200 lire per un frigo-
rifero che di regola viene venduto a 20-25.000
lire & qualcosa di colossale. Ebbene, eravamo
sul punto di fermarci. Per fortuna le ferro-
vie dello Stato ci hanno aiutato: & stato stu-
diato un treno speciale, il quale avrd vagoni
della lunghezza di trenla metri ciascuno e
potra caricare ottomila pezzi per volta che
potranno arrivare fino a Modane o Pinerolo
con un costo complessivo che non supera le
duecento lire al pezzo. Se non si fosse tro-
vata questa soluzione, sarebbe stato assolu-
tamente impossibile realizzare nel sud una
industria di elettrodomestici.

L’aiuto statale serve solo per il decollo:
poi, una volta partiti, bisogna che l’azienda
sia in grado di sopperire da sola con i propri
mezzi.

Credo di aver risposto a tutti i quesiti
concernenti le ragioni per le quali la Indesit
ha previsto questa istallazione nel sud. Quan-
to alla questione di che cosa si intende fare
dei veechi stabilimenti, bisogna completare
gli stabilimenti al nord in base al sistema
dei moduli e contemporaneamente procedere
alle installazioni al sud.

Infine ¢’¢ il problema della conflittualitd
permanente. Sono abituato da un quarto di
secolo a discutere con i sindacalisti, Adesso
non lo faccio piu: insegno agli altri a farlo.
Noi abbiamo un colloquio continuo, e lo rac-
comandiamo sempre a tutti, dal piu alto al

piu basso. Al personale bisogna sempre spie-
gare preventivamente le difficolta e i proble-
mi dell’azienda ed i modi con cui essa & co-
strelta a procedere. Quando gli operai chie-
dono cento lire in piu bisogna spiegare che
in questo caso hisogna produrre di piu e
vendere di piu, e vendere a prezzi buoni,
perché questo consente di aumentare i
salari...

CHINELLO. Ed anche i profitti.

CAMPIONI. Lei mi insegna che la con-
correnza riduce i profitti. Concludendo sulla
questione della conflittualitd: in famiglia
non si puo litigare con la moglie dalla mat-
tina alla sera; altrimenti non si va avanti.
Il1 problema tuttavia & anche del grado di
levatura di chi sta dall’altra parte del tavolo.
Da questo discendono anche le grandi diffi-
coltd che incontriamo: c’¢ della genie che
comprende, che giudica e capisce le cose; vi
sono altre persone che non hanno questa ca-
pacitd. Con questi problemi noi ci scontria-
mo tutti i giorni, e la levatura dei sindaca-
listi, specialmente quelli di fabbrica, non é
molto alta. Essi hanno difficolta a capire la
complessitd della gestione di una azienda e
non hanno la maturitd sufficiente per espri-
mere giudizi validi. Noi comunque vogliamo
avere sempre il colloquio con il nostro per-
sonale e con i sindacalisti perché & meglio
per tutli.

Sul terzo mondo e I’EFTA: noi cerchia-
mo da tanti anni di vendere piu che possia-
mo. Cerchiamo di trovare dei mercati stabili
e sicuri. Faccio un esempio: il sud Africa.
Bisogna procedere con gradualitd, perché
sono paesi dove vi sono sbalzi di vendite co-
lossali da un anno all’altro. Il sud Africa
importa prodotti magari per un miliardo in
un anno e poi 'anno dopo 'offerta cala mol-
tissimo: & un mercato molto difficile. C’& poil
la difficolta di poter seguire e sostituire un
mercato con un altro. La Polonia &, ad esem-
pio, un mercato dove abbiamo esportato mi-
gliaia di pezzi ed abbiamo poi tentato in tulli
i modi di organizzare in loco un servizio di
assistenza. Ci continuano ancora oggi ad ar-
rivare lettere di persone che hanno pezzi
rotti nei loro elettrodomestici e che non rie-
scono ad accomodarli. Abbiamo invece buo-
ne probabilitd di sviluppo nel campo dei
paesi del’EFTA. Lavoriamo qui abbastanza
bene.

SCIANATICO. Con piacere abbiamo se-
guito lo sviluppo della produzione italiana
degli elettrodomestici, all’avanguardia in Eu-



82 DODICESIMA COMMISSIONE PERMANENTE

ropa. Quindi quando abbiamo senlito par-
lare della critica situazione del settore ci sia-
mo mollo preoccupati. Sopratiutto mi & ri-
masto impresso sentire dire in una prece-
dente audizione che praticamente oggi la si-
luazione & che rispetto ad un 80 per cento di
possibilita di assorbimento del mercalo in-
terno ed estero, ¢’¢ una produzione del 120
per cento. Abbiamo cioé una superproduzio-
ne. Credo che quesio dato sia vero e che le
perplessita del CIPE circa 'impianto Indesit
nel Mezzogiorno siano dovute forse proprio
a questo dato. Quindi la mia domanda é: la
produzione del nuovo stabilimento non andra
forse a sostituire, piuttosto che ad aggiun-
gersi, quella che e la produzione attuale,
provocando la crisi di molte aziende ? Non
pensa lei che in questa situazione sia neces-
sario studiare altre soluzioni piuttosto che
mettere alle corde quelle industrie che, svi-
luppatesi a Pordenone e altrove, sono state
quelle che hanno risolto la situazione di una
zona depressa ?

BORRA. Non mi sono stupito della rela-
zione ottimistica del dottor Campioni. Io
sono di Pinerolo e quindi ho seguito lo svi-
luppo di questi stabilimenti che nascevano
rapidamente nei campi di grano. Ho seguilo
anche la vertenza sindacale, che & stata cer-
tamente dura e che non ha conseguito quel
risultati brillanti che i sindacati speravano.
Mi pare che la maestranza sia abbastanza
operosa. Comungque, lei ha accennato al fatto
di duecento operai che non si trovavano. Si
trattava di specializzati oppure di operat
normali ?

CAMPIONI. Personale comune, manova-
lanza.

BORRA. La sua azienda ha anche un pro-
blema di addesiramento, di allevamento del
personale ?

CGAMPIONI. No. Scegliamo noi la gente
che dimostra buona volontd e mano a mano
facciamo dei capi. Anzi, prima di andare a
prendere del personale altrove, anche i capi
preferiamo sempre tirarli fuori dall’ambiente
di lavoro in cui sono e li aiutiamo con scuole
di specializzazione,

FREGONESE. Vorrei ricordare che non &
slata data risposta alla domanda sulla spesa
per la ricerca.

DE POLI. Non ritiene che sarebbe dove-
roso meltervi d’accordo nell’ambito della
ANIE circa la politica di settore ?

CAMPIONI. Vorrei prima lornare un mo-
mento sulla queslione delle infrastrutiure
del sud. Le infrastrutture che fa la Cassa
per il Mezzogiorno sono per il Consorzio in-
dustriale; quelle nell’area dell’Indesit ce le
facciamo da noi. Vi & infatti un Consorzio
industriale di 650 ettari di cui noi occupiamo
110 eltari. Quanto alla differenza tra 1’80 per
cento di vendila e il 110 per cento di capa-
citd di produzione, posso dire solo questo:
0 si accetla il principio della competizione,
oppure si procede ad un sistema generale di
organizzazione. Mi ricordo che quando il fe-
derale fascista di Torino mi mandava a chia-
mare e mi diceva di non costruire troppe
fabbriche io ero costretto a rispondergli che
non facevo politica e che quindi accetiavo
di non costruire. Ma adesso che cosa avvie-
ne ? Bisogna avere un allo livello di produt-
tivita per espandersi, e quando si lrovano
forti concorrenti occorre avere la capacitd di
fermarsi. Fard un esempio: la Zoppas & una
delle aziende che ci erano state offerte. Quan-
do un’azienda deve cambiare amministrazio-
ne va a cercare la sostituzione nel suo campo:
la Lancia va alla FIAT, e cosi via. Pero il
guaio era sorto prima. Quando si mette su
uno stabilimento con una determinata impo-
stazione e con la quale ritengo di poter avere
il massimo della produttivitd, il massimo
della quantitd del prodotto con il minimo
costo, lo stabilimento rifiorisce; ma quanto
all’interno di uno stabilimento esistono chi-
lometri di rolaie inutilizzabili, impianti sba-
gliati, errori di gestione, esso resterd sempre
un problema economico ed allora & meglio
metterci una bomba sotto e costruire uno sta-
bilimento nuovo. Rimane sempre il proble-
ma generale degli stabilimenti che non sono
razionali nella costruzione. Bisogna avere il
coraggio di disfarsene,

C’é poi la faccenda delle vertenze sinda-
call. Come si & comportata la nostra azien-
da ? In maniera coerente.

Per quanto riguarda la concorrenza: c’e
la Francia oggi che pud fare paura; e poi c’é
anche la Spagna. A questo punto abbiamo
guardato i salari ed abbiamo constatato che
oggi la categoria del personale che lavora ne-
gli elettrodomestici ha alti salari che rap-
presentano un costo di miliardi. Discutiamo
di tutto, abbiamo detto ai sindacati, ma con
1 salari, basta. Abbiamo resistito: si lavora
in fondo anche per avere un’attivitd creativa
e non bisogna esagerare. Inoltre dobbhiamo
programmare la produzione per tuiti i mesi
rimanenti fino alla fine dell’anno. Ho fatto
programmare a metd la produzione e ho detto
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poi ai sindacali: vediamo di metterct d’ac-
cordo. Loro hanno resistito ma noi non ab-
biamo ceduto.

Per quanto riguarda gli stabilimenti al
sud, ci viene delto: voi avete il dodici per
cento di agevolazioni in conto capitale; una
meld delle spese sono finanziate con il tasso
agevolato. Queste spese ammontano a 56 mi-
liardi, setle miliardi 1’anno per otto anni.
La meta di sette miliardi & di tre miliardi e
mezzo: cifra non colossale. Abbiamo biso-
gno di questo tasso agevolato perché nei pri-
mi dieci anni di vita e di gestione degli sta-
bilimenti avremo sicuramente dei costi mag-
giorati per le installazioni che non avremmo
avuto, per esempio, in provincia di Cuneo.
Quello che conta sono le condizioni ambien-
tali: bisogna creare tutto, e tutto questo
costa. Dobbiamo insegnare a tutti il mestie-
re, trovare i fornitori ed insegnare loro a
fare il loro mestiere. Noi infatti abbiamo ri-
levato che al sud si va incontro ad eventua-
litd particolari. Il lavoro & considerato come
un qualcosa che quando arriva bisogna gua-
dagnarci al disopra almeno del doppio, per-
ché si lavora solo per un certo tempo ed oc-
corre sfruttare I’occasione. Allora, qualunque
oggetto, qualunque prestazione, qualunque
servizio raddoppia di prezzo. Quindi ¢’e tutta
un’opera di educazione da fare.

Abbiamo poi l’ordinazione dei venti va-
goni speciali che riforniranno questi stabili-
menti del sud cosi come se i fornitori del
nord fossero sulla porta di casa, cioé nel giro
di ventiquattro ore. Bisognera poi comin-
ciare a mostrare ai produttori locali come si
lavora al nord. L’imprenditore locale deve
imparare a fare le stesse cose, allrimenti sa-
remo costretti a rifornirci sempre al nord.
Sard un lavoro al minimo di dieci anni quello
di allevare la necessaria rosa dei produttori
locali dei pezzi semilavorati. G'¢ un’altra
mentalitd al sud, & una esperienza diversa.

CHINELLO. Senza gli operai del sud la
Fiat non sarebbe diventata quella che & di-
ventata.

CAMPIONI. Io non offendo nessuno. Ho
solo rilevato la necessitd di insegnare certe
cose. Tuito quello che ho delto, I'ho detto
con spirito di collaborazione.

Ricerca scienltifica. 0Ogni nostro stabili-
mento & organizzato in maniera da avere una
direzione di progettazione, una direzione di
produzione ed una direzione di servizi tec-
nici. La direzione di progettazione ha alle

sue dipendenze dei lavoratori che non fanno
aliro che, tutti i giorni, studiare i materiali,
guardare cosa fanno gli altri, comprare pro-
dotti altrui per esaminarli; studiare relazioni
tecniche provenienti da altri paesi per cer-
care di migliorare continuamente il prodotto
e di produrre sempre meglio e sempre piu
a buon mercato. La spesa sard all’incirca, su
tutte le spese del personale, di un 5-10 per
cenlo.

Sull’ANIE, ci & stato chiesto perché non
cerchiamo di sviluppare una unitad di diret-
tive. Bisogna pensare che tuite le associazioni
sono pur sempre associazioni tra concorrenti
e quindi spesso si va in associazione per dire
tutto quello che non si ha intenzione di fare.
Io non partecipo alle riunioni dell’ANIE
proprio per questo.

PRESIDENTE. Vorrei ancora porre due
domande. Innanzi tutto, quali sono i risul-
tati del bilancio 1970 dell’Indesit; poi qualco-
sa sulla eccedenza di produzione. In Italia,
sulla base di dati ricevuti in precedenza, ab-
biamo una certa saturazione di mercato. Lel
ci ha parlato della curva che per un certo
momento & crescente, poi si stabilizza in un
andamento lineare; ma si & riusciti a stabi-
lire tempi precisi di ricambio del vecchio ?
In quale rapporto si effettua questo ricam-
bio ? E questo interesserebbe sapere anche in
rapporto ad altre aziende. Lei dice che lo
stabilimento di 1.500 persone & ottimale nel
settore. Noi ci siamo sentiti dire invece che
il complesso grosso & migliore, ¢ in grado di
fornire un prodotto moderno elaborato a con-
dizioni migliori. Tuttavia non desidero en-
trare nel merito di queste cose. Le due do-
mande riguardano: i tempi del ricambio del
prodotto in Italia e all’estero e i risultati del
bilancio.

CAMPIONI. Per quanto riguarda il bi-
lancio 1970 le lascio una pubblicazione con
tutti i dati e le considerazioni del caso. Le
voglio dire perd che noi siamo sempre in
grandi difficoltd a spiegare il falturato.
L’elettrodomestico & un prodotto che ha una
miriade di prezzi, di sconti sottobanco, ed
il materiale non fatturato rappresenta il dieci
per cento dell’intero giro d’affari; per cui an-
che con il fisco non riusciamo a metterc:
d’accordo. Comunque, per quanto ci riguar-
da, 'ordine di grandezza & di 70 miliardi di
fatturalo. Quello che conta in un bilancio di
questo tipo & la quantitd dell’ammortamento
per cui il patrimonio & di circa il settanta per
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cento. Un dato interessante concerne poi la
liquidita, perché noi abbiamo la tendenza a
vendere fullo a buoni prezzi ma con paga-
mento immediato. La questione della rota-
zione. Noi consideriamo che i prodotti elet-
trodomestici hanno una vita di dieci anni.
Sono dati che camminano in funzione non
soltanto del consumo di un bene, ma anche
della necesitd. Le sostituzioni nei paesi piu
grandi avvengono ma col il tempo. E non
sono qualche cosa di stabile. Le valutazioni
si fanno sui paesi piu grossi, sulla gquantitd
di produzione di quei paesi e sono quindi
valutazioni di fenomeni generali sempre
molto difficili da spiegare. Ma, grosso modo,
possiamo dire che il frigorifero viene cam-
biato ogni dieci anni; la lavatrice ogni cin-
que-sei; la cucina ogni otto-dieci anni. Le la-
vapiatti non lo possiamo dire ancora: pro-
babilmente avra una durata di cinque sei

anni. E evidente che oggi gli elettrodomestici
non durano pit venti anni come una volta.
La tendenza & di fare delle cose buone, ma
che durino dei lempi relativamente brevi.

PRESIDENTE. Mi sembra che gli ele-
menti portati alla nostra attenzione siano
meritevoli di ampia considerazione ed allar-
ghino il campo nel quale abbiamo operato
fino a questo momento. Ci sono state fornite
valutazioni piu globali e complessive del fe-
nomeno che stiamo esaminando. Di questo
ringrazio vivamente — insieme alla Commis-
sione — il dottor Campioni ehe cosi premu-
rosamente si & messo a nostra disposizione.
Riteniamo di fare un lavoro utile per la col-
lettivitd nazionale e per chi si inferessa a
questi problemi e li vive.

La seduta termina alle 19,30,





