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La seduta comincia alle 9,40.

PRESIDENTE. Onorevoli colleghi, siamo
alla seconda tappa dell’indagine conoscitiva
sul settore degli eletlrodomestici con la quale,
come sapete, la nosira Commissione ha vo-
lulo approfondire l'esame di questo setto-
re che fino a poco lempo fa & stalo conside-
rato, sul piano nazionale ed europeo, come
uno dei settori trainanti della nostra eco-
nomia. Da qualche tempo a questa parte
questo settore, invece, denuncia difficolia
di diverso tipo e di esse e delle prospettive
di risoluzione nell’ambito del discorso pro-
grammatorio generale ci hanno parlato i rap-
presenlanli dell’industria. Oggi abbiamo il
piacere di avere con noi i rappresentanti dei
lavoratori. Si tratta dei signori Paolo Santi,
del Ceniro ricerche economiche e sinda-
cali dei tre sindacati metalmeccanici, Sil-
vio Valdevit della FIOM, Luciano Palla-
grosi dell’Ufficio studi economici della CGIL,
Franco Bentivogli della FIM, Alberto La
Porta dell’Ufficio sindacale industria del-
la CISL e Carmelo Saraceno della UILM.
A loro porgo il piu cordiale benvenuto, cosi
come al sottosegretario Biagioni e ai suoi col-
laboratori che continuano ad assisterci in que-
sla nostra indagine.

Ripeto per i rappresentanti dei sindacalti
che quesla nostra indagine si articola in quat-
tro tempi: l’audizione di ieri, quella di sta-
mallina ed altre due audizioni, che avranno
luogo alla ripresa dei lavori parlamentari
netla seconda quindicina del mese di giugnn,
dedicate al Ministro dell’industria e al Mi-
nistro del bilancio e della programmazione
economica, salvo che nel corso di quesli no-
stri lavori non si ravvisi l'opportunitd di
allargare la cerchia degli incontri allo scopo
di avere una conoscenza piu esatta di.come
slanno le cose nel settore.

Questa indagine la facciamo sulla base del
nuovo Regolamento della Camera, a norma del
quale alla fine la Commissione redigerda un
proprio documento in cui esprimerda il pro-
prio punio di vista, che trasmettera successi-
vamenle al Governo e che in ogni caso co-
stiluird un preciso orientamento per 'atlivita

legislaliva che la Commissione sviluppera in
seguito.

Fatta questa premessa, passerei senz’altro
la parola al signor Paolo Santi, il quale
svolgerd una relazione introduttiva a nome
delle tre organizzazioni sindacali. Successiva-
mente gli onorevoli colleghi porranno le que-
stioni che riterranno di porre cui risponde-
ranno i rappresentanti sindacali.

SANTI, Dirigente del Centro ricerche eco-
nomiche e sindacali dei sindacati dei metal-
meccanici. Come 1'onorevole Presidente ha ri-
cordato nella sua introduzione, l'industria
degli eleltrodomestici & stata sempre conside-
rata un'industria in salute. Ancora in que-
st’anno, un articolo del quotidiano economico
24 Ore del 16 marzo, parlava dell'industria
degli eleltrodomestici come di un’industria
che versa in una solida situazione produttiva.

I dati disponibili, non ancora definitivi per
il 1970, confermano che si & avuto uno svi-
luppo che puo essere considerato relativamente
negativo solo se comparato agli anni boom del
periodo precedente e non all’anno immediata-
mente precedente. Per esempio la produzione
di frigoriferi & aumentata dell’8 per cento,
quella delle lavastoviglie del 17 per cento e
quella dei congelatori quasi del 28 per cento.
Questi dati, confermati poi dal forte incremen-
to della esportazione, ci portano ad una prima
constatazione. Non ci troviamo di fronte ad una
indusiria che ha perso una sua capacitd com-
petitiva nel Mercalo comune; piutlosto si trat-
ta, ed eventualmenle in certi cast o per alecune
aziende e non per tutto il settore, di un’indu-
stria che attraversa alcune relative difficolta.

Ho detto che tale industria non ha perso
capacitd compelitiva nel Mercato comune; in-
fatti la produzione italiana di frigoriferi copre
il 53 per cento della produzione del Mercato
comune. Ovviamente non abbiamo dati sicuri
come possono avere alcune aziende, pero, da
quanto ci risulta, al momento attuale le espor-
lazioni lrovano una domanda sostenuta al-
’estero sia per gli eleltrodomestici citati prima
sia anche, seppure in misura minore, per al-
cuni elettrodomestici che non vengono classi-
ficali come lali, ad esempio gli apparecchi ra-
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diotelevisivi. Su quest’ultimo setiore preferi-
sco ritoruare i un secondo momento.

Vorrei ancora soltolineare che le noslre
esporlazioni continuano a {rovare un buon as-
sorbimento nei mercati tradizionali. Infatti,
mentre la produzione tedesca degli eletirodo-
mestici aveva avuto, I’anno scorso, un rallen-
tamento o addirittura una diminuzione di al-
cuni prodotti, le nosire esportazioni erano
aumentate: le lavastoviglie erano raddoppiate,
le lavabiancheria erano aumentate del 20 per
cento e i frigoriferi del 9 per cento. 1 dati
ISTAT confermano un incremento anche per
i primi mesi di quest’anno.

Un altro indicalore, tipicamente sindacale,
¢ quello della situazione degli orari di lavoro.
A questo proposito vorrei ricordare soltanlo
che la prima azienda italiana di frigoriferi -
sicuramente la seconda azienda italiana di elet-
irodomestici nel suo complesso —, la Ignis, ha
ristabililo 1’orario normale di lavoro dopo che
é cessata la vertenza che aveva impegnato la-
voratori e controparti interessate. Nel gruppo
Zanussi, dove la verlenza & ancora in atto, non
vi sono riduzioni dell’orario di lavoro che col-
piscono i settori tipicamente produttori di elet-
trodomestici. E per quanto riguarda la Candy,
il lerzo grande gruppo ilaliano di elettrodome-
stici — debbo subito sottolineare che « italia-
no » e un aggettivo che per tutti questi gruppi
va letto tra virgolelle —, esso sta procedendo
ad una ristrutturazione dei suoi stabilimenli
secondo un criterio di specializzazione per pro-
dotti e che eventuali difficolta sono piu colle-
gate a tale processo di rammodernamento che
ad un calo della produzione.

Non vorrei con questo dare un quadro com-
pletamente roseo della situazione bensi sotto-
lineare I’andamento positivo, o almeno ancora
potenzialmente positivo, delle esporlazioni a
prescindere dal fatto, su cui conveniamo, che
la domanda in Italia & diminuita. A questo
proposito le stime sono varie. Io credo che
altualmente ¢ estremamente difficile calcolare,
anche da parte delle stesse imprese, quanto &
cadula la domanda in Italia. Occorre fare delle
precisazioni. Il livello di salurazione in Ilalia
degli eletlrodomestici o almeno di molti degli
elettrodomeslici (di tutti gli elettrodomestici
se si fa eccezione per i frigoriferi) & in parle
naturale dale le differenze tra i livelli di red-
dilo, che sono senz’altro inferiori a quelli esi-
stenti nei paesi della Comunitda europea e
negli altri paesi industrializzati d'Europa.
Tuttavia, dai dati globali disponibili si pud
considerare raggiunto un livello di salurazione
nolevolmente elevato. Secondo I'ultima inda-
gine della Banca d’Italia, dell’aprile 1970,

cirea il 75 per cenlo delle famiglie italiane pos-
sedeva un televisore, il 76,3 per cento un fri-
gorifero, il 7,6 per cenlo la lavasloviglie.
Queste medie rischiano pero di farci dimenti-
care quale & la distribuzione di tali prodolti
secondo le varie classi di reddito. Troviamo
cosi, ad esempio, che le lavabiancheria, che
pur complessivamenle sono possedute dal 52,6
per cento delle famiglie italiane, sono posse-
dule solamenle dal 13 per cenlo delle famiglie
avenii un reddito fino a 600.000 lire e dal
23,7 per cento delle famiglie aventi un reddito
inferiore al milione. Mi permello fare osser-
vare che, sempre secondo la Banca d’Ilalia, il
26 per cento delle famiglie italiane ha un red-
dito inferiore ad un milione: quindi abbiamo
ancora un largo mercalo da salurare.

Qui non si tratta tanlo di ulleriore ridu-
zione dei prezzi, anche se dal punto di visla
della distribuzione vi sono margini per una
diminuzione dei prezzi, quanto piutlosto di un
innalzamento delle capacitd di acquisto per
queste fasce di reddituari, che sono una parte
non indifferente della popolazione italiana.

Per quanto riguarda il seltore dell’elettro-
nica e degli apparecchi radiotelevisivi, si deve
osservare che sino alla fine del 1970 le esportla-
zioni hanno avuto incrementi rilevantissimi.
Da parte padronale & stalo denunciato il fatto
che verso la fine dell’anno, e quindi con con-
seguenze anche per i primi mesi di questo
anno, le ordinazioni dall’estero hanno assunto
un andamento stagnante. Francamente non
possiamo enlrare in merito a questa questione.
Dobbiamo, semmai, ricollegare queslo pro-
blema ad una situazione che non riguarda soln
le imprese italiane, quanto piuttosto una si-
tuazione piu generale, europea. La piu impor-
tanle impresa produllrice di apparecchi tele-
visivi ha effetluato riduzione di orari tra la
fine dell’'anno scorso e 'anno presente,

A nome dei colleghi qui presenti, conclu-
derei su questo punto dicendo che 'industria
italiana degli eletlrodomestici & notevolmente
forle e che essa attraversa alcune difficolld ~
diverse da azienda ad azienda, piu forti per
alecune piccole e medie aziende - di carallere
congiunturale; difficolta, quindi, non lali da
farci rilenere il setlore in crisi.

Nella seduta precedente, & stato sollevato
il problema dell’incidenza del costo del lavoro.
Come tulti sanno, I’incidenza del costo del la-
voro su un determinato prodotto o ancor piu
su una serie di prodotti, non & facilmente cal-
colabile, né i sindacati sono in grado di farlo
direttamente. Siamo costretti ad atlingere da
relazioni, indagini di studiosi, di esperti pri-
vali ed autorevoli. Da una relazione dei pro-



SEDUTA DI GIOVEDI 27 MAGGIO 1971 53

fessori Glaggia e De Maio sui problemi dei fal-
lori economici industriali in Italia risulta che
in una grande azienda il costo del lavoro in-
cide solo per il 14 per cento sul costo tolale.
Voglio sotlolineare che tale relazione & stata
presenlata ad un convegno tenulo nel dicem-
bre del 1970 ed & slata elaborata inlorno ai
nesi maggio-oltobre dello stesso anno, per cui
comprende gli aumenti salariali derivanti dal
contratlo colletiivo di lavoro firmalo alla fine
del '69 ed entrato in vigore il 1° gennaio 70.
Risultano quindi relativamente infondate le
dichiarazioni rilasciale dal ragionier Mazza al
giornale L’Espresso.

Sgombrato il campo da questo possibile
equivoco, crediamo non ci si possa soffermare
in una analisi che non voglia avere un carat-
tere meramente congiunturale, senza esami-
nare lutta la situazione dell’economia italiana.
B ovvio che per un setlore che produce beni
di consumo durevoli, non si pud non tener
conto del falto che c’é stata una caduta della
domanda per beni di consumo, ed una caduta
generale dell’economia italiana. A questo pro-
posilo, mi riferisco ad una intervista rilasciata
aleuni mesi fa dal dottor Carli, nella quale
egli riconosce che nei consumi sono stati sti-
mali incrementi superiori a quelli che poi si
sono effettivamente realizzati. In ogni caso,
non st pud dare un giudizio sulla situazio-
ne dell’industria italiana degli elettrodome-
stici senza tener conto del fatto che essa & una
indusiria sempre pil integrata a livello inter-
nazionale, non solo perché vende sempre di
pit all’estero, ma perché esistono dei rapporti
finanziari sempre piu profondi tra industria
ilaliana e industrie straniere. Cio&, questa in-
dustria che & slata il vanto dell’imprenditoria
italiana, é oggi una industria controllala nella
maggior parte dei casi, direttamente o indi-
rettamente, da grandi gruppi stranieri. Non &
un mistero per nessuno che 1’'Ignis apparliene
alla Philips in misura superiore a quanto uf-
ficialmente noto dai bilanci; che 'AEG & pre-
sente nella Zanussi; che & stato recenlemente
stipulalo un accordo tra il gruppo Candy e il
gruppo Kelvinator e che questo accordo &
stato presentato dal settimanale dell’Assolom-
barda come uno di quegli accordi che sono ori-
ginali dalla necessita di capitale. Data la si-
tuazione, & molio facile supporre che il capi-
lale sia stato portato dalla Kelvinalor. Si po-
trebbe ricordare anche I’American Motors, ecc.

Queslo, a nostro parere, & uno dei problemi
pitt imporlanti, non solo perché si spostano
cffettivamente i cenlri decisionali dall’Italia
in allri paesi, con conseguenze che dal punto
di visla sindacale noi non possiamo ritenerc

{rascurabili, ma anche perché in collegamento
a questa maggiore compenetrazione tra capi-
tale italiano e capilale straniero (e quindi a
queslo maggiore o, in cerli casi, totale con-
Lrollo da parle del capitale straniero) vengono
portali avanti processi di riorganizzazione
aziendale che hanno una serie di conseguenze
sui lavoralori. Conseguenze che dal punto di
visla sindacale noi non possiamo lrascurare.

Un’altra questione che penso interessi la
Commissione & quella dei televisori. Entriamo
nel problema ormai classico della TV a colori.
Diciamo molto francamente che, a nostro av-
viso, il problema della televisione a colori non
si pone come l'unica soluzione possibile delle
difficolta che attraversa questo settore. Secon-
do le stime fornite dall’ANIE, per il primo
quinquennio sono previste vendite per circa
centomila televisori a colori all’anno. L’Italia
produce, secondo alcune statisliche, 1.400.000
o 1.700.000 apparecchi televisori all’anno.
Chiedo scusa del fortissimo divario, ma le or-
ganizzazioni imprenditoriali non rendono noli
questi dati. Ad ogni modo, prendendo per
buona la prima cifra, su 1.400.000, 100.000
nuovi televisori non sono tali da risolvere il
problema. Si pud ricordare che in siluazioni
di difficolta si sono venuti a trovare anche
paesi dove gia esiste la televisione a colori.

Detto questo, non vogliamo sottovalutare
I'importanza della televisione a colori. Si &
creata, a nostro parere a torto dati i prezzi
previsti, una certa aspettativa ed & quindi un
problema che il pubblico potere deve risolvere.
Noi tendiamo a credere, considerati altri fatto-
ri che possono intervenire sotto forma di costi
sociali, spese sociali, ridistribuzione del red-
dito, ecc., che quale che sia la decisione il ri-
sultato potrebbe essere praticamente lo stesso.
Va perod osservato che una decisione per il si
tende a indirizzare il reddito verso determinati
tipi di consumi, mentre una decisione per il
no puo permettere 1'impiego di reddito per
allri consumi sociali che sono ritenuti piu ur-
genli proprio dalla autorita pubblica.

ALESI. Dico subito che se & vero, come
voi dite, che l'industria elettrodomestica &
ancora in salute, dall’esposizione dei bilanci
fatti ieri dal rappresentante delle varie indu-
strie si deve dedurre che siamo al limite di
questa salute. Infatti ci sono delle passivita.
In ogni caso ¢ vero che questa industria non
ha perso la sua capacita competitiva nel MEC,
ma una delle condizioni per manlenerla & che
ci sia un prezzo accessibile, che ci sia una
programmazione di consegne che possa essere
osservata.
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La saturazione in Italia ¢ un dato che mi
interessa. Qui perdo trovo delle discordanze
assal marcale tra le percentuali fornite oggi e
quelle avule ieri sera. Secondo voi il 75 per
cento delle famiglie italiane possiede il frigo-
rifero, secondo gli industriali invece nel 1971
si dovrebbe arrivare al 90 per cento. A questo
proposilo vorrei qui auspicare 1'istituzione di
una sorta di ufficio di collegamenlo ira le ela-
borazioni di dali delle varie induslrie e dei
sindacati. Dico questo anche in rapporto alla
incidenza del costo del lavoro; v’é infatti una
notevole differenza fra quella indicata da voi
e quella indicata dalle industrie.

Quanto alla conflittualith permanenie, mi
pare che anche i sindacati insistono sul con-
cello di programmazione; ma gli scioperi fatti
in determinati modi sono contro la program-
mazione: cosltituiscono appunto una conflit-
tualitd permanente. Come & possibile soste-
nere una tale contraddizione? Mi sembra
inoltre inesatio affermare che taluni gruppi
dipendono da capitale estero e che quindi
questa dipendenza sposta i centri decisionali
all’estero. Secondo i dati relativi alla parteci-
pazione di capitale estero all’industria italia-
na, tale partecipazione non risulta assolula-
mente tale da determinare i suddetti sposta-
menti. ’

Ho nolalo I'importanza del costo di lavoro
e quindi di una rivendicazione salariale. Mi
pare che ci si sia orientati pit verso questa
che verso la questione relativa agli orari di
lavoro. Alla Zanussi ¢’é ancora il terzo turno
anche se, come sembra, & in via di elimi-
nazione.

SANTI. Ovviamenle i dati sono tutti con-
lestabili: I'Italia @ un paese in cui le stali-
stiche sono notoriamente inattendibili. Non
possiamo non dire che circolano da troppe
parti voei insistenti sul fatto che in questo
momenlo numerose aziende forniscono dati
inesatli all’ISTAT sull’incremento della pro-
duzione. I dati che ho citato sono forniti dalla
Banca d’Italia, un organismo non sospetto di
parzialitA nei confronti delle organizzazioni
sindacali e si riferiscono all’aprile 1970. Se
questi dati sono esatti, mi sembra difficile che,
nel giro di un anno, possa essere scoppiala
una crisi per una salurazione del mercato fino
al 90 per cento. Del reslo, altre riviste che si
occupano del settore citano dati sulla satura-
zione mollo vicini a quelli forniti dalla Banca
d’Ttalia. Mi dispiace di non aver portato una
rivista che riporta una indagine riferita alla
fine dell’anno scorso in cui si dice che per le

cucine elettriche 1'Italia ha una saturazione
del 3 per cenlo: la piu bassa d’Europa.

BENTIVOGLI, Dirigente della FIM. In-
lendo riferirmi sopratutto al problema della
conflittualita permanente, che & una delle
lante accuse che vengono mosse al sindacalo
in questo momento, Credo che su questo pro-
blema occorra far chiarezza e non ridurlo
ad una semplice frase, ad una battuta. Nes-
suno in Italia teorizza la conflittualith per-
manente. La conflittualitd permanente & sem-
plicemente intesa da noi come il diritlo di
risolvere i problemi quando questi si pon-
gono. Non c¢’¢ dubbio che il sindacato non
accettera mai che gli possa essere impedilo
di cercare di risolvere i problemi nel mo-
mento in cui essi sorgono. Che poi le ver-
tenze diventino mollo dure ed aspre, questo
non pud essere atiribuito semplicemente alla
responsabilitd delle organizzazioni sindacali,
perché le parti sono sempre due. Per quanto
riguarda il seltore degli elettrodomestici, al-
meno un terzo delle lotte condolle in un
grande gruppo industriale, & stato necessario
soltanlo per aprire le trattative; altre lotle
sono poi slate necessarie per entrare nel me-
rilo, per disculere, per superare delle pre-
giudiziali. Se di conflittualita permanenie si
pud parlare, questa esiste laddove le aziende
non accettano un dialogo democratico, non
mostrano di avere la volonta di risolvere con-
crelamente le situazioni. Non siamo certo
noi a deecidere di essere in conflittualitd per-
manente; il falto & che ogni giorno c’¢ un
problema che emerge. Se il conflitto diventa
inevitabile, la responsabilild non & nostra,

Io non credo, come & stato detto, che I’in-
dustria degli elettrodomestici sia vicina alla
paralisi. Se il livello di salurazione fosse
quello indicato ieri dalle aziende, sarebbe in-
spiegabile 1'atteggiamento dei grandi gruppi:
della Zanussi, per esempio, che ha assor-
bito numerose aziende che polranno avere
anche una destinazione diversa; o di un’altra
grossa azienda che sta investendo nel sud in
misura nolevole. Ci possono essere delle dif-
ficolth congiunturali. E tali difficoltd posso-
no essere di due tipi. Uno & la caduia della
domanda, non cerlo dovuta ai lavoratori;
anzi, noi siamo disponibili a fare in modo
che la domanda nazionale aumenti. Il secon-
do ¢ dovulo ad un intenso processo di ristrut-
lurazione e riorganizzazione, che pone alle
aziende una serie di problemi e I’esigenza
di inveslimenli massicei. Cerlamenle esse
non possono illudersi di ricorrere all’aulofi-
nanziamenlo. Un gruppo come Zanussi, che
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si & quasi raddoppialo, non pud prelendere
di avere in lasca il capitale per far fronle
alla situazione. Ci sono poi dei problemi che
influenzano lo stesso mercalo che queste
aziende affrontano. Questi intensi processi di
specializzazione, poi, comportano fermale e
sospensioni, non sono problemi di mercato,
ma problemi di trasformazione che talvolia
modificano il rilmo delle produzioni.

Quindi, sotto questo profilo, non credo
che si possa ritenere che si & vicini alla pa-
ralisi: la realtd produttiva del mercato e gli
elementi a livello tecnico non fanno presa-
gire una situazione di questo genere. Direi
anzi il contrario. Noi abbiamo avuto degli
incontri con i sindacati degli eletirodomestici
francesi. Essi conlinuano ad essere molto
preaccupati della nostra concorrenza; anzi,
aziende importanti in Francia, come la
Thompson, si propongono di non produrre
piu frigoriferi perché non reggono alla no-
slra concorrenza.

Un ultimo problema, che & difficile da di-
mostrare ma deve attenlamente essere con-
siderato, & quello della presenza di capitali
stranieri, Credo che occorre avere il senso
della realtd. Non & necessario possedere il
51 per cenlo delle azioni di un’azienda per
controllarla; basta molto meno. Per la Za-
nussi, per esempio, il 24,9 per cento di azioni
dell’AEG appare come una cosa quasi insi-
gnificante. Eppure, sappiamo che I’AEG,
avendo il monopolio della distribuzione di
larghissima parte della produzione Zanussi,
e non solo di eletirodomestici ma anche dei
televisori a colori, & in grado di determinare
condizionamenti che vanno molto al di 13
del peso finanziario dichiarato. Lo slesso
vale per le allre societhd, tenuto conto degli
alti livelli di esportazione, della possibilita
che hanno di costituire o rafforzare aziende
in altri paesi, o invece di non prendere de-
lerminate iniziative.

Quindi il problema va visto in questa lo-
gica, in una logica cioé di peso politico reale
che le aziende straniere possono esercitare.
Infatti, 'AEG condizionava la Zanussi an-
che quando non aveva nessuna partecipazio-
ne di capitale.

FIBBI GIULIETTA. Vorrei rivolgere tre
domande molto -brevi. leri i rappresentanti
degli industriali hanno parlato di saturazio-
ne del mercato inlernazionale e di satura-
zione o quasi, per cerli prodotti, del mercato
interno per spiegarci la necessita di certe
conversioni e riorganizzazioni produtlive. A
parte ‘il falto che, come ha giustamente af-

fermalo Santi, le cifre non si possono inter-
pretare schematicamenle, i sindacati, rispet-
to a questo tipo di riorganizzazione che spin-
ge le aziende verso la produzione di altri
prodotti (ieri ci hanno parlato di trasforma-
tori, eccetera), quale posizione assumono ? E
le rivendicazioni per le quali i lavoratori lot-
tano anche in questo momento tengono conto
di queste esigenze di riorganizzazione ?
Seconda domanda. Gli industriali ieri ci
hanno detto che i salari dei lavoratori di
questo settore sono pari o quasi a quelli dei
lavoralori degli aliri paesi europei.

BIAGIONI, Sottosegretario di Stato per
Uindustria, il commercio e lartigianato. Si
é parlato di paritd di costo del lavoro non
di salario.

FIBBI GIULIETTA. Si é& parlato anche
di salari; vorrei comunque una conferma o
meno da parte dei sindacati.

Infine vorrei porre una domanda a pro-
posilo della conflittualith permanente. Gli
industriali pongono questo motivo come una
delle cause principali delle difficoltd attuali.
I sindacalisti hanno gia risposto in parte; ma
vorrei domandare in che misura una seria
programmazione avrebbe potulo ovviare a
queste difficoltd. La domanda & anche in
rapporto al fatto che gli industriali sosien-
gono che occorrerebbe una programmazione
inlernazionale perché l'orientamento fonda-
mentale & quello di una produzione desti-
nata all’esportazione.

VALDEVIT, Dirigente della FIOM. Non
so se riuscird a dare risposte esaurienti. Noi
intendiamo ribadire con molta chiarezza che
abbiamo un parere abbastanza diverso dalle
imposlazioni che danno attualmente gli in-
dustriali intorno a questo settore. Noi rite-
niamo che le affermazioni secondo le quali
esso sarebbe in crisi per saturazione di mer-
calo non corrispondano attualmente alla
realta. Ci sembra anzitutto interessanie ri-
scontrare che, ad esempio, questa tesi delle
saturazioni e quindi delle difficoltd produt-
tive venga dalle due maggiori aziende: non
dalla Candy o dall'Indesit o da aziende mi-
nori, ma dalla Zanussi e dalla Ignis che sono
le piu grosse aziende compelilive europee.

Ricordava prima Bentivogli la chiara
sconfitta dei francesi nel seltore degli elet-
trodomestici; diamo quindi un giudizo di
estremo strumentalismo delle dichiarazioni
delle nosltre maggiori imprese indusiriali del
seltore, usale per fare fronte alle richieste
dei lavoratori. Siamo estremamente preoccu-
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pati. Diciamo che il grado di competitivita di
queste aziende & indiscutibile. Gli industriali
non sempre fanno presente chlie vi & una per-
cenluale di ricambio dei prodotti del 40 per
cento. Si cambiano elettrodomestici anche
perché gli industriali apportano sempre mo-
difiche e miglioramenti ai prodotti. Noi non
nascondiamo tuttavia di essere di fronte alla
esigenza di un mulamento; nel settore sono
occupati attualmente 60.000 dipendenti e ri-
tengo che sussista effettivamente il problema.
Le organizzazioni sindacali dicono che da
parte delle aziende non vi & sufficiente atten-
zione alla ricerca di nuove produzioni. Men-
tre anni fa la Zanussi, ad esempio, si & im-
pegnata nel settore elettronico, producendo
anche televisori, ora non lo fa piu. Secondo
noi non vi ¢ quindi una attenzione sufficiente
a garantire gli attuali livelli di occupazione
del settore attraverso nuove produzioni, nel
settore elettronico in parlicolare. Siamo per-
tanto favorevoli alla ricerca di nuove produ-
zioni e sottolineiamo che non vi & fino in
fondo una ricerca in questa direzione.

Suli salari europei siamo disposti a discu-
lere, ma dobbiamo mettere i salari in rappor-
to al coslo della vita ed alle esigenze dei vari
paesi. E chiaro che se il livello degli affitli
e il costo della vita continuano a crescere,
parlare di salari di un certo tipo diventa ana-
cronistico. Tuttavia riteniamo che gli attuali
livelli salariali di queste aziende sono tutt’ora
bassi, insufficienti. Il 60-70 per cento di queste
maestranze sono sulle 100-120 mila lire al
mese.

Sul problema della conflittualita ha gia
parlate a lungo il collega Bentivogli. Un’in-
chiesta parlamentare sulle condizioni reali di
lavoro delle lavoralrici, dei giovani e degli ad-
detti a questo settore, in modo particolare,
alla Zanussi, farebbe capire che il problema
della conflittualitd esiste perché, in queslu
aziende, c¢’é¢ una situazione insopportabile.
Non s0 se voi siete a conoscenza dei risultaii
dell’inchiesla fatta tra 1 lavoratori della
Zoppas. Le risultanze in ordine alle condizio-
ni psico-fisiche dei lavoratori hanno destato
grande sorpresa in ambienti pubblici e poli-
tici romani. Tolto il setlore dell’automobile,
non c’¢ altro settore industriale italianc dove
la mobilita di manodopera sia cosi elevala
come nel settore degli elettrodomestici. Gli
operai entrano molto giovani, vi rimangono
per due o lre anni, poi se ne vanno. Preferi-
scono andare a lavorare in aziende minori ¢
prendere salari anche inferiori pur di fug-
gire da queste fabbriche che, in alcuni re-
parti, sono degli inferni.

Noi gradiremmo che ci fosse un’inchiesta
parlamentare sulle condizioni interne di
queste fabbriche.

SANTI. Sul coslo orario del lavoro & slato
fornilo il dalo di 1700 lire. Voglio far notare
che 1700 lire & ufficialmente il coslo orario del
lavoro nella FIAT. L.a FIAT & l'azienda au-
tomobilislica italiana che ha il costo orario
del lavoro piu elevato nel seliore dell’aulomo-
bile. A nostro parere se il costo del lavoro
raggiunge le 1300 lire & tanto.

Inoltre é estremamente difficile calcolare
il costo di lavoro diretto in una impresa. Non
¢ improbabile che il costo di lavoro della
grande azienda italiana e quello dell’azienda
tedesca siano molto vicini, tenendo conto an-
che degli omeri sociali. Dobbiamo anche
lener conto del costo di lavoro dei fornitori
di queste aziende.

PALLAGROSI, Dirigente dell’Ufficio studi
economici della CGIL. 11 costo del lavoro &
il salario. Il coslo del lavoro comprende an-
che una serie di oneri sociali che sono a carico
del datore di lavoro e che si chiamano anche
salari differili e che polrebbero lradursi in
prestazioni a favore del lavoratore. Non c’é
dubbio che in Italia gli oneri sociali sono
molto elevati. Secondo me va pero sottolineato
un elemento molto importante: questa faccen-
da del costo del lavoro viene usala propagan-
disticamente, senza tener conto di altri fatiori.
Mentre in Italia il finanziamento dell’assi-
stenza ai lavoratori viene fatta sui salari, in
altri paesi essa viene pagata dalla collettivila
attraverso una tassazione di diverso tipo.

Quanto alla programmazione, non credo
sia possibile collegare le difficoltd del settore,
cosi altamente specializzato, con la program-
mazione. Nel settore degli elettrodomestici
noi siamo convinti che vi & una serie di dif-
ficolta, la cui analisi perd riteniamo di dover
fare in una cerla maniera. Alle origini delle
attuali difficolty strutturali dell’economia ila-
liana v'¢ un duplice fatto. Da un lato, 1'abbas-
samento del tasso di accumulazione; non c’é
dubbio che la percentuale degli investimenti
st sia ridotta nella misura del 20 per cenlo
rispetto a quella degli anni 50; e nessuno pud
imputare questo agli aumenti salariali, visto
che questa percentuale si & mantenuta alla
anche dopo il 1965. Inollre occorre conside-
rare I'indirizzo che quesli investimenli han-
110 preso; essi si sono concenlrali solo in al-
cuni settori, provocando il duplice effetto di
un andamento asfittico della occupazione e,
per alcuni anni, di un forte aumento della
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produzione. Questo incremenio della produ-
zione, pero, si & avuto non per uno sviluppo
lecnologico diffuso, ma per un aumento degli
orari di lavoro e dei carichi di lavoro per sin-
golo lavoralore. E chiaro che queste tendenze
hanno aperto una serie di contestazioni al
tipo di sviluppo economico scelto. Aumentan-
do cosi fino al limite di sopporlabilitd asso-
luta la condizione di sfruttamento, si doveva
arrivare al limite di rottura. Un cerlo mecca-
nismo é stato messo in moto dopo i rinnovi
contrattuali, per cui i margini di profitto che
erano stali erosi dagli aumenti salariali, ve-
nivano ricostituiti non con lo sviluppo teeno-
logico, ma riorganizzando il lavoro. Questi
limiti sono stati rotti a partire dal 1969. Gli
induslriali debbono rendersi conto che un di-
retto sviluppo della produzione non pud piu
avvenire con il vecchio metodo di riorganiz-
zare il lavoro ed ogni volta che tenteranno di
farlo si scontreranno con i lavoratori, i quali
ormai hanno raggiunto tutti i limiti possibili.
Noi non siamo contro la riorganizzazione del
lavoro; essa perd non pud essere decisa sem-
plicemente da un gruppo di imprese, ma deve
rispondere ad un inleresse di caraliere ge-
nerale.

DE POLI. Ieri, nel corso dell’audizione
degli industriali del settore, la discussione &
andata molio in concreto e in profondita, al
punlo che ci sono state delle indicazioni che
hanno destato una certa preoccupazione; mi
riferisco in particolare all’indicazione di un
possibile insediamento di una nuova unild
produttiva per un investimento di 56 miliar-
di a Caserta. Questo investe direttamente il
discorso se la crisi del settore debba essere
considerata congiunturale o strutturale. 1
sindacali si renderanno conto che su questo
punto occorre un approfondimento. Yeri la
discussione si & svolta ampiamente e sono
emerse anche delle conclusioni in positivo,
perché gli imprenditori hanno esposlo anche
gli orientamenti futuri del setiore, i quali non
erano esenti da un relativo ottimismo.

Sotlto questo profilo & da considerare uita
difficoltd che incontriamo noi parlamentari
sentendo le due campane, cioé quella rela-
tiva ai dati obiettivi su cui fondare la discus-
sione. Non & possibile che ci siano incerlezze
se non nei limili della razionalita. Se da una
parte si dice: la crisi c’é, e dall’altra parte
si dice: non ¢’ si deve lrovare una capacili
di nsare strumenti oggellivi per arrivare ad
una certa convergenza di giudizi. In Halia
si ha l'abitudine di cilare sempre maliziosa-
menle le stalistiche degli avversari.

Si chiede dunque: & possibile una elabo-
razione in comune dei dati su cui impostare
la discussione non tanlo in ordine alle riven-
dicazioni sindacali, quanlo al fine di un di-
scorso sulla produttivitd e sulla programma-
zione in cui le condizioni umane di vita dei
lavoralori sono una componente essenziale ?
Sono d’accordo che non é possibile che una
parte esiga che 1’altra non si muova per un
anno o per sei mesi quando | problemi sus-
sistono ed & urgente inlervenire. Gli indu-
striali perd hanno risposto di non chiedere
una fregua a lungo lermine, ma di sei mesi
o di un anno, perché quando non rispettiamo
I termini di puntuality nelle consegne si ri-
schia di distruggere la nostra compelitiviia
internazionale. In termini brevi questo sforzo
credo che possa essere fatto. Ieri e stato detto
che alla Ignis, dopo essere riusciti a conclu-
dere una loila sindacale ire settimane fa, la
lotta si & immediatamente riaperta su altri
punli; evidentemente 1’accordo non era
maturo.

Cercare una sede permanente di elabora-
zione comune dei dali oggettivi non significa
stipulare un patto fra sindacati e industriali,
ma predisporre una base sulla quale la pro-
blematica si sviluppi senza che le cilazioni
dei dati debbano essere tratle dalla Banca
d'Italia o da questo o quel convegno.

Si e parlato del ritmo di sostituzione in rap-
porto alla saturazione del mercato. Io ho lo
stesso frigorifero da sei o sette anni: non &
un bene che si ostenta, quindi il vecchio fri-
gorifero fin quando funziona si tiene. Capita
di vedere famiglie anche agiate che per lun-
ghi anni non sentono il bisogno di cambiarlo
come pud avvenire invece per l’automobile
che & appunto un bene ostentativo. Si & detlo
da parle delle aziende: l'espansione del mer-
cato & lale da far prevedere una stagnazione
entro breve termine ed i tempi di sostituzione
sono cosi brevi che sarebbe folle impostare
una produzione senza tenere conto dei limiti
del mercato; di qui la necessitd di convertire
la produzione verso beni similari. Questo &
importante: se riusciamo a raggiungere un
accordo su questo punto si incide anche in
termini di programmazione. Alla fine dell’in-
dagine la Commissione dovra dire se dovran-
no essere dati 56 miliardi oppure no, per una
atlivith a Caserta che, occupando il 50 per
cento della manodopera, rischia di mettere
in erisi l'allivith di Conegliano.

Il problema & vasto e dobbiamo riuscire a
dargli una dimensione europea. Si & discusso
ieri della partecipazione del capitale stranie-
ro; ebbene, dobbiamo guardare con attenzione
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la questione. L'Ilalietla dell’autarchia non c¢’é
pil; siamo alle prese col problema della pro-
grammazione europea, e di fronte alla par-
lecipazione del capitale straniero all’industiria
italiana, dobbiamo renderci conto che questa
¢ una realta verso la quale mareiamo e con
la quale dobbiamo fare i conti. Se vogliamo
ridurre i sindacati ad un mezzo di loita per
mantenere esclusivamente 1’occupazione lo-
cale, moslriamo di avere una visione assal
limitata della realtd. Avete parlato di rappor-
li con i francesi; ma perché non anche con i
ledeschi e con gli altri ? Abbiamo bisogno di
parlare un linguaggio che effetlivamente con-
giunga le responsabilita.

Non vi & dubbio che nello sviluppo della
azienda si rifletta una convergenza di giudi-
zio che coinvolge tutto il sistema. Non si
ratla della Zanussi in quanto 1lale, ma di
tutla la logica del sistema occidentale, che fa
di questo problema un problema a livello
politico.

In altri paesi si & forse pilt rispettosi det
ritmi di lavoro. Nella Germania orientale
abbiamo visto recentemente ritmi di lavoro
pit umani, ma sul piano della produtiivita
cid comporta una differenza in termini com-
pelitivi., Noi dobbiamo qui trovare una forma
di rapporlo organico fra industria, sindacali e
polere pubblico. Vi sono obiettivi che i sinda-
cali pongono e sono obiettivi politici, e gli
industriali devono lenerli in conto: non si
deve raggiungere un’alta produttivity a sca-
pilo della persona umana. Vi & comunque un
insieme di altri elementi che deve rendere co-
mune il giudizio.

ANSELMI TINA. Queslo setlore & per
certi aspetli un settore pilota, competitivo.
Voglio- chiarire un problema: mentre in Eu-
ropa la produzione-degli elettrodomestici si &
sviluppata come uno dei vari comparti dei
gruppi, in Italia, invece, essa non ¢ nata
come una produzione che si affianca ad altre
produzioni nell’ambito del medesirmo gruppo,
bensi & nala come setiore esclusivo. Cio si-
gnifica che mentre le industrie europee pos-
sono giostrare sul mercato su una scacchiera
pil ampia, in Italia una slrozzatura del mer-
cato metle in crisi tutte le industrie nate come
esclusiva produzione di elettrodomestici. In
che misura le centrali sindacali sono in grado
di darci dei dati a una loro valutazione relali-
vamente a questo problema ?

Ieri si & parlato del costo del lavoro ed &
slalo messo in rilievo che il coslo soeiale ¢
una larga parle del coslo del lavoro. Anche
qui ¢’¢ una nostra responsabilith di- legisla-

tori perché in definitiva spetla a noi diminuire
o aumenlare gli oneri sociali, secondo il tipo
di politica che si fa. Dato che questo & uno
dei motivi di battaglia delle rivendicazioni
sindacali, come si pone secondo voi corretla-
menle il problema del costo del lavoro per
quanto riguarda la componenle del coslo
sociale ?

ERMINERO. Un’inchiesta riporlala dalla
Comunitad europea, riferentesi al 1968, di un
indice di saturazione rapportato a diverse
classi di reddito nel settore degli elellrodome-
stici. Questo problema della saturazione pare
superare i limiti congiunturali per diventare
un elemento strutturale. Le osservazioni del
signor Santi confermano che sia I’AEG che
la Philips accusano una diminuzione delle
vendite. Ieri si sono delte alcune cose im-
portanti, e cioé che la competitivity dell’in-
dustria italiana dovrebbe garantire al nosiro
setlore eletirodomestico un dato sviluppo, ap-
propriandosi di quote di mercato di altre so-
cietd concorrenti; che un processo di diversi-
ficazione della produzione, anche se piu li-
mitata rispetto alla prima ipotesi di aumento
della quota, puod essere sufficiente per garan-
tire una ristrullurazione che adegui la pro-
duzione alle nuove esigenze della domanda;
che la televisione a colori non & di per sé ri-
soluliva della crisi della produzione e del
consumo. Su questi tre punti, che mirano a
definire ’aspetto strutturale rispetto a quello
congiunturale, desidero sapere il parere dei
sindacali.

A proposilo del capitale straniero, in ef-
felli a me pare che la sua influenza rispetto
a quella esercitata su altri setlori dell’econo-
mia ilaliana sia piuttoslo modesta.. Comun-
que, Bentivogli ha dato una giustificazione
di carattere politico, per cui determinale
quote sono di per sé sufficienti a modificare
la strategia delle aziende europee. A fianco a
questo tipo di strategia, di aggregazione, di
comparlecipaizone, esiste una strategia paral-
lela dei sindacali dei lavoratori a livello eu-
ropeo ?

Un’ultima domanda: esistono per la parte
metalmeccanica del settore degli eletirodo-
mestici dei problemi peculiari quali quelli di-
battuti a livello del settore automobilistico:
valutazione della funzione delle catene di
montaggio, dei « modi di fare » il prodollo ?

CHINELLO. Vorrei conoscere il giudizio
dei sindacati, nel quadro della programma-
zione, sul nuovo insediamento a Caserta del-
I'Indesit. leri tulle le:altre grandi aziencle si
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sono pronunciate drasticamente contrarie,
motivando tale loro apposizione con il discor-
so della saturazione del mercalo, dell’occupa-
zione, ecc.

Seconda questione. In questo conlesto ieri
sera ci & stalo presentalo un quadro tale per
cui quando ci si riferiva al settore in gene-
rale, ci si mostrava pieni di preoccupazioni,
quando invece ciascun rappresenlante parla-
va della propria azienda, in fondo, pieno di
orgoglio, faceva capire che le cose vanno ab-
bastanza bene. Le preoccupazioni erano tulle
per il futuro e fondate sulla cosidetta conflit-
tualita permanente che manda all’aria ogni
programmazione; gli industriali ovviamente
respingono il giudizio su questa conflittualild
come di un frutto obiettivo di una certa situa-
zione e invece sottolineano il carattere siru-
mentale di questa lotta. Il ragionier Mazza ci
ha detlo che nel corso degli ullimi tre anni
il costo del lavoro & aumentato del 78 per
cento ed ha affermato che non ei sono piu
margini per altre rivendicazioni; ha affermalo
inoltre che la piattaforma rivendicativa det
sindacati dalla Zanussi & una piattaforma
non chiara, in un quadro poi in cui la Zanus-
si prevede un invesitimento nei prossimi tre
anni di 30 miliardi, una parte dei quali de-
stinata all’abolizione del terzo turno. Chiede-
rei perlanto un giudizio generale su quesla
piattaforma; inoltre, vorrei spiegazioni sulla
questione del terzo turno.

BIAGIONI, Sottosegretario di Stato per
lindustria, il commercio e Uartigianato. De-
sidero aggiungere alcuni elementi informativi
sulla questione Indesit. La proposta formale
presentata dalla Indesit per la costruzione del
nuovo insediamento risale al 10 aprile 1970.
Si tratta di un gruppo di olto stabilimenti da
costruirsi nel sud; eiascuno di questi dovreb-
be coprire 50.000 metri quadrati; impegno fi-
nanziario: 56 miliardi con un impiego di 7
miliardi all’anno. 11 complesso alla fine degli
otto anni dovrebbe impiegare 10.000 persone:
mille all’anno per i primi tre anni, mille e
quatirocento nei secondi quattro anni.

Un primo stabilimento dovrebbe nascere
nel 1971 per la produzione di frigo domestici;
nel 1972 uno stabilimento per compressori e
condensatori, 500 unita; nel 1973 uno stabili-
mento per apparecchi termodomestici, 1000
unitd; nel 1974 uno stabilimenlo per cucine
a gas ed elettriche, 1200 unitd; nel 1975 unov
stabilimento per la produzione di lavatrici e
lavastoviglie, 1200 unitd; nel 1976, uno stabi-
limento per televisori a colori e in bianco e
nero, 1500 unitd; nel 1977 uno stabilimento

per la produzione di radio ricevitori, registra-
tori e prodotti elettronici, 1200 unitd; nel
1978, uno stabilimento per la produzione di
piccoli elettrodomestici, 1700 unita.

FREGONESE. Ieri sera si & affronlato an-
che il discorso delle condizioni ambientali.
Il ragioniere Mazza ha affermato che su que-
sto piano gli stabilimenti di Pordenone sono
un modello europeo. Per avere una visione
pitt reale e completa delle cose, desidererei
avere da voi un giudizio, partendo da Por-
denone ma spaziando in tutito il settore, delle
condizioni ambientali, dando per sconlato il
risultato dell’indagine sulle conseguenze dei
rilmi di produzione.

HELFER. Dopo l'intervento dell’onorevole
De Poli, che condivido in pieno, ritengo di
dover rinunciare al mio, salvo una precisa-
zione. Uno degli elementi di giudizio circa
I'atluale siluazione di mercato deriva dalla si-
tuazione dei depositi di magazzino. Conosco
I'lgnis di Trento e la Grundig di Rovereto
dove i depositi stanno crescendo vertiginosa-
mente con una percentuale del 30 e del 50
per cenlo rispeito al 1969-70. Vorrei sapere se
questo corrisponde a verith secondo i dali in
nostro possesso.

Vorrei poi chiedere ai sindacalisli se il pro-
blema dei rilmi e delle condizioni di lavoro
¢ problema solo nazionale o europeo; & evi-
dente che, se gli altri continuano a parlarne
con un determinato ritmo menire noi lo mo-
difichiamo, a parte il coslo degli investimenti
per tali modifiche, rischiano di perdere la
competilivitd. Allora, o c¢i accontentiamo di
una minore produftivitd con una maggiore
salute dei lavoratori, o dobbiamo trovare altre
soluzioni.

MASCHIELLA. Da quanto hanno dello gli
indusiriali si puo dedurre che il loro discorso
nasconde una crisi non congiunturale, ma
strutturale. E vero che vi & una congiuntura
difficile per tutti, ma secondo me oggi scon-
tiamo quindici anni di un certo lipo di svi-
luppo, di un certo tipo di accumulazione, di
un cerlo tipo di investimenti. Quindi se vi &
crisi di struttura, essa non dipende dal fatto
che i nostri prodotti siamo o meno competi-
tivi. Struttura & rapporto di produzione,:é
rapporlo fra prodotlo e societda, fra industria
e operai, fra mercato inlerno ed estero, fra
prodotto e ricerca scientifica. & I’insieme di
questi elernenti, che eoslituiscono la strutinra,
che occorre vedere come si ¢ sviluppato. Se
non si fa questo, si usa strumentalmente la
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erisi in tre direzioni: 1) colpire la protesta
operaia; 2) chiedere al Governo certe cose che
non si & capito bene quali siano (si & parlato
di televisione a colori, di problemi sulla ri-
cerca, ma & cerlo che qualcosa di grosso si
deve chiedere); 3) impedire che nascano allri
setlori. '

La denuncia della mancanza della pro-
grammazione ha una sua razionaliti se & vero
che abbiamo raggiunto una percentuale di sa-
turazione del 90 per cento per le lavatrici, del
10 per cenlo per le lavastoviglie e per i fele-
visori siamo semplicemente al ricambio. Ma
allora parlare della creazione di nuovi siabi-
limenti con 10 mila operai & assurdo; sarebbe
un investimento pazzo, se sono veri i dati se-
condo i quali si dovrebbe invece risolvere i!
dislivello fra domanda e offerta allraverso un
contenimento della produzione. Quindi io
chiedo: qual’® il vostro pensiero ? Crisi strul-
turale o congiunturale ?

CALVI. Non ho senlito ricordare un dato
molto inleressante. Ieri ci & stato detto che,
fatto 100 1'indice del 1970, si prevede per il
1972 un incremento di produzione pari a 120
e un indice di consumi pari a 82.

Quanto alla televisione a colori & vero che
¢ stato detto che non si ritiene che possa ri-
solvere il problema; ma se il Governo si pro-
nuncera positivamente, si creera una situa-
zione psicologica per cui la genle o conti-
nuerd a comprare quella in bianco e nero se
quella a colori costa troppo o altrimenti com-
prerd la televisione a colori.

Per quanto riguarda 'auspicio di una sede
in cui trovare un’intesa comune, voglio osser-
vare quanto segue. Io sono avverso a tutte le
leggi sindacali, ma questo presuppone la so-
luzione di determinate questioni. Ricordo che
la CISL nel 1962 imposto la cosiddetta « po-
litica dei protocolli »., La conflittualita dila-
ga, ed é un fatto naturale; io credo, pero, che
siano necessari organismi o sedi opportune di
arbilrato. Andiamo avanli da venticinque an-
ni con un sistema che & ancora quello del
1945. Per esempio, i contratti di categoria,
che vengono integrati da quelli di azienda,
dovrebbero essere ridotli ai minimi termini,
al trattamento giuridico normativo, e magari
per cinque anni. Bisogna che anche i sinda-
cati faceiano uno sforzo di intelligenza in ma-
niera che i costi delle rivendicazioni operaie,
che vanno a gravare sulla produzione - ma
gravano anche sui lavoralori - si riducano
sempre pit. Mi pare dunque che istilulo del-
I'arbitrato, almeno per i piceoli problemi,
possa essere utile.

FIOROT. Mi pare che uno dei punti pit
importanli e preoccupanti per i sindacati sia
cosliluilo dall’ancoraggio dell'industria degli
eletlrodomestici ad un mercato exstranazio-
nale. La mia domanda &: in quale maniera ve-
dono i sindacati questo problema, nel presup-
posto che la leadership produtliva rimanga in
Italia ? Quale inlervenlo sarebbe necessario
secondo i sindacati perché questa « coltura dei
cervelli » rimanga in Italia ?

Secondo problema, quello della lelevisione
a colori. Né gli industriali, né i sindacati han-
no fatlo un problema della televisione a co-
lori, oggli o domani. A me pare estremamente
importante che il Governo precisi la sua scella
tra i due sistemi, perché se ne sceglie uno
possiamo attrezzare le nostre industrie per un
delerminato lipo di mercato e viceversa.

BIAGIONI, Sottosegretario di Stato per la
industria, il commercio e 'artigianato. To non
ho la facolta di fare una dichiarazione ufficiale
a nome del Governo. Posso solo riferire 1’orin-
lamento del Ministero dell’industria, il quale,
tra i due sistemi, il Sacam e il Pal, & netla-
menle favorevole al Pal. Tecnicamente i due
sislemi si equivalgono, ma dal punto di visla
commerciale e industriale, la via migliore da
seguire per noi & quella di scegliere il Pal.
Sono d’accordo sulla indispensabilita di deci-
dere subilo, in maniera che non ci si trovi a
dover operare le necessarie riconversioni al-
I'improvviso, col rischio di vedere scaricarsi
sul noslro paese i circa tremila televisori in
giacenza presso le industrie tedesche.

PALLAGROSI. Per quanlo riguarda i cen-
tri di slatistica, mi pare estremamente ir-
razionale crearne uno nuovo. Il problema &
quello di far funzionare quelli che ci sono.
Debbo dire ehe noi non elaboriamo nostre sta-
tistiche, ma ci avvaliamo delle slatistiche uf-
ficiali. I sindacali non hanno la forza finai-
ziaria per fare queslo, né la forza politica. Se
andiamo a chiedere i bilanci o il solo dalo
della produzione ad una indusiria, questa ce li
rifiuta: li considera segreto industriale. Noi
adoperiamo anche i dati della Confindustria,
senza ovviamente dar loro alcun avallo. Tra
I'altro, in Italia c’@ una legge per cui le slali-
stiche non possono essere pubblicate se non
dall’'TSTAT. Noi riteniamo che 1'Istituto na-
zionale di slatistica abbia tutti i mezzi neces-
sari per fare quello che ¢ giuslo fare. Se non lo
ha mai fatto, ¢ un problema politico: bisogna
cominciare col cambiare la legge islilutiva del-
I'ISTAT, che & una legge fascisla e che corri-
spondeva a determinati fini. L’ISTAT gode di
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una complela aulonomia, non é-soggella a
nessun controllo; quindi, poniamoci il proble-
ma di come controllare questo ente. Vediamo
le cose come sono andate: c¢’é stato anche uno
scandalo. A nostro avviso, bisogna dare allo
ISTAT la possibilita di attingere direttamente
i dali all’interno delle aziende.

SANTI. Mi sembra che lulta una serie di
domande rivolleci vertano intorno alla do-
manda posta sin dall’inizio: la crisi ¢'¢ o
non c'¢, & di tipo congiunturale o struttura-
le ? Nell’introduzione abbiamo gid sottolineato
come, al momento atluale, non si possa par-
lare di crisi strutturale del settore, ma di crisi
congiunturale. Poiché questo tipo di risposta
puo avere ingenerato dubbi ed equivoci, credo
sia giuslo precisare i molivi per cui riteniamo
che una ecrisi slrutturale non esista. Da un
punio di vista generale penso vada fatto os-
servare come la crisi sia ancora abbastanza
contenuta: nessuno lo ha negato. I dali citati
dall’'onorevole Calvi non sono in grado né di
confermarli, né di confularli; posso perd sot-
tolineare come le previsioni di mercato siano
le piu aleatorie del mondo. In generale, co-
mungue, non esistono preoccupazioni a breve
termine.

A parziale chiarimento di quanto & stato
detto prima da Valdevil, devo aggiungere che
non ho inteso affermare che in un anno viene
soslituilo il 40 per cenlo dei frigoriferi, ma
che in un convegno internazionale (il Conve-
gno venditori Zanussi, che ha avuto luogo alla
fine di febbraio) ¢ stalo previsto che, nel 1971,
il 40 per cento delle vendite all’interno sara
coperlo dalla sostiluzione di prodotti gia esi-
stenti. Infatti, se & vero che un frigorifero non
dura solo due anni, & alirettanto vero che non
ne dura piu di dieci, per cui si presume che
chi ha comprato tale elettrodomestico dieci
anni fi, quest’anno si induca a cambiarlo.

Detto questo, non possiamo purlroppo ne-
gare che, al di sotto dei problemi momentanei,
esistono grossi problemi strutturali di fondo.
In generale riteniamo perd di essere gid en-
trati in una svolta del settore industriale degli
elettrodomestici, svolla dovula a due ordini
di molivi, Il primo & che i tassi di incremenio
che continueremo ad avere non saranno cer-
tamenle paragonabili a quelli degli inizi degli
anni 60. Questo ha gia messo e continuerd a
metlere in crisi le aziende minori. A titolo di
cronaca, e come esempio, posso ricordare come
al gruppo Zanussi facciano capo tutta una serie
di piccole imprese che sono state via via as-
sorbite. Mi pare una valida dimostrazione della
svolla avvenula nella struttura del settore.

Il secondo molivo (non eredo che sia - il caso
i farne un mistero, dal inomento che se¢ ne ¢
gia abbondanlemente parlato e scritlo da pil
parli) é che i margini di profillo delle aziende
sono alquanlo ridotti. Ne sono derivati, da un
lalo la concentrazione delle aziende minori,
e dall’altro gli interventi di capitale straniero
che, come prima diceva Benlivogli, non de-
vono essere visli esclusivamente da un punlo
di vista quantitativo. Per fare un esempio,
uscendo dal settore degli elelirodomestici: alla
FIAT & sufficiente avere il 33 per cento del
capilale della Borletti per avere il controllo di
tutta la situazione. A mio avviso pertanto, in
seguilo ad uno spostamento dei centri di po-
fere, & in corso una rislrutturazione a livello
non solo italiano, ma europeo. Perd, se non
rileniamo assolutamente possibile 1'ipotesi di
un ritorno all’llalietta chiusa, nemmeno pos-
siamo accettare il processo di sviluppo e di
concentrazione cosi come, aulonomamente,
vien portalo avanti dalle grandi imprese, senza
un minimo di controllo, non dico da parte del
Governo italiano, ma almeno di un pubblico
potere, a qualsiasi livello.

Credo che gli evenluali rimedi non pos-
sano essere intravisli solo a livello di una po-
litica seltoriale, bensi nel contesto della poli-
tica economica generale, capace di rimediare
alle défaillances di un determinato settore.
Oggi comunque la situazione ¢ cambiata; basti
pensare che abbiamo battuto la produzione di
frigoriferi AEG in Germania, ma che I’ AEG ha
batiulo la Zanusst in Italia. Questo come ri-
sposla ad alcune domande postemi; ad altre
risponderanno aliri colleghi.

Sulla queslione dei previsti investimenli
dell’Indesit — cui si potrebbero aggiungere una
serie di altri investimenti perché, entrando
nel campo dei lelevisori, non si pud ignorare
lo stabilimento di Valpescara progettato dalla
Philips e quello di Siena progettato dall’'Ignis
- va confermata la nota posizione dei sinda-
cali a favore della industrializzazione del Mez-
zogiorno, riconfermando altresi che tale posi-
zione non & orientata verso uno sviluppo degli
investimenti qualsiasi, ma verso un certo lipo
di investimenti qualificali, cioé diversi da
quelli del passato che potrebbero essere esem-
plificali da una produzione di tipo semicolo-
niale della FIAT che impianta calene di mon-
laggio nel sud come se le mettesse in Uganda
e con lutlo il rispetto per gli operai della
Uganda.

Non vorrei che si prelendesse da noi che di-
cessimo se i disoccupati devono stare a Por-
denone oppure a Caserla. Siamo chiari nel
dire che non vogliamo disoccupati né da una
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parte né dall’allra. Anche i 56 miliardi della
Indesit, disiribuili in modo ltale da avere il
massimo degli incentivi per gli otlo nuovi
stabilimenti, con un’abilitd degna della FIAT
cui si dice che I'Indesit sia collegala, sono
pur sempre investimenti che potranno susci-
tare nuova occupazione: noi non siamo con-
trari. Crediamo che [’Indesit abbia fatto i
suoi conti e comprendiamo allresi che gli altri
siano preoccupati. Siamo anche convinti che
vi sia un problema di lotta all’interno del
fronte aziendale.

BIAGIONI, Sottosegretario di Stato per la
industria, il commercio e Uartiglanato. Non si
prelendeva da voi un giudizio decisivo, ma
una valutazione un po’ meno generica, perché
noi dobbiamo formarci una convinzione su
questo tipo di investimenti, Non si pud girare
intorno al problema. Poiché si tratlta di indu-
strializzazione contratta & chiaro ed evidente
che se vi fosse qualche alira soluzione sosti-
tutiva che potesse dare propulsione al meri-
dione e non danneggiare la produzione, il Go-
verno avrebbe il dovere di acceltarla. Non ci
si-pud limitare a dire che i sindacati non sono
contrari a otto nuovi stabilimenti nel sud
per poi vedere quesle dichiarazioni stampale
nei giornali.

SANTI. Le preoccupazioni per gli investi-
menti dell’Indesit nel sud non derivano lanto
da una particolare situazione di crisi nel set-
lore, ma dal fallo che questo tipo di investi-
menli corrisponde ad una logica di impiego
di manodopera dequalificata e soltopagala.
Noi non ci opponiamo a questa iniziativa
come non ci siamo opposti all’Alfa-sud che
comportava caratteristiche analoghe; ma non
possiamo dire di essere entusiasti. Possia-
mo incontrarci nuovamente per discutere sul
lipo di investimenti necessario allo svilup-
po del Mezzogiorno; intanlo da parle nostra
potremmo rilanciare la palla e dire che deve
essere il Governo a trovare quale inveslimenlo
sostitutivo si possa attuare.

BENTIVOGLI. Un breve accenno & inevi-
labile al problema della Indesit. La domanda
posta & abbastanza ristretta nel senso che &
collegata alla situazione degli elettrodomesti-
ci. 1l fallo che non esprimiamo un si o un
no deciso non & dovuto a vieta abilila dialet-
tica o a volonta di eludere precise domande.
Sappiamo che rispetlo al mercato italiano di
aziende di elettrodomestici ve ne sono troppe;
ma con la parola « mercato » si intende rife-
rirsi al mercalo lradizionale o ai possibili

mercali clie si possono aprive in un breve pe-
riodo di tempo? B in questa direzione che
dobbiamo giudicare. Il problema va collegalo
alla reale possibilita di collocamento di eletl-
trodomestici nel prossimo futuro. Quali pos-
sibilitd ci offrono I’Europa, gli Stati Uniti,
I’Africa e 1’Asia ?

DE POLI. Per quanto riguarda i paesi del
lerzo mondo, gli industriali hanno detto che
non vi & nulla da fare in questo campo.

PRESIDENTE. Ma il programma indicato
& lradizionalissimo: lavatrici, cucine econo-
miche, rasoi elettrici, lelevisione, ecec.

BENTIVOGLI. Con I'Indesit sarebbe ne-
cessario un confronto molto pitt serio; non
credo che tale azienda possa limilarsi alla
lettera che ci ha invialo e che rasenta la ba-
nalitd. Non sono nemmeno portato a pensare
che I'Indesil non abbia intenzione di gellare
via 1 suoi miliardi; quindi un esame va fatto
sul merito; I'azienda ha proposto la costruzio-
ne di otto stabilimenli in otlo anni, program-
mando anche le assunzioni in modo estrema-
menle preciso. Vorremmo anche sapere dove
andra a vendere le sue produzioni. Un di-
scorso piu preciso allora lo potremo fare in
presenza di informazioni piu dettagliale.

Un problema che & stato posto ¢ quello dei
depositi pieni. Perd dobbiamo anche dire che,
da informazioni assunle dalle aziende, una
ragione che ha un peso predominante in que-
slo fenomeno sta anche nel fatto che, essen-
dost ridotla la domanda, i rivenditori tendono
ad esaurire le scorte, contrariamente al pas-
sato quando le merei andavano via molto ra-
pidamente ed ognuno faceva larghe scorte per
timore di rimanere scoperto. Questo, tenuto
conto della rete capillare di dislribuzione, com-
porta un aumento incredibile di magazzi-
naggio.

Sulla televisione a colori la posizione dei
sindacafi e assolutamente chiara; per noi sa-
rebbe meglio fare questo investimenlo in altra
direzione. Non c¢'é¢ dubbio perd sull’opportu-
nitd che il Governo sciolga subito la riserva.
Tutti ricordano come alcuni anni fa il settore
entrd improvvisamene in crisi. Rinviata la
decisione sulla televisione a colori, il settore
comincio immediatamente a lavorare in pieno.
Vorrei dire perd che vi & un largo margine di
slrumentalizzazione da parte delle aziende.
Per esempio, la Zanussi, in connessione con la
verlenza in atlo, ha sospeso 800 lavaoratori, ap-
punlo quelli addetti al lavoro per la televi-
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sione, ¢ nello slesso lempo in un allro sla-
bilimento della Zanussi, la Seleco, che disla
45 chilometri da Pordenone e che sta trasfor-
mando le calene, si fa addirittura lo straordi-
nario.

[l problema si congiunge anche al discorso
sui dali. To condivido il parere di Pallagrosi
nel senso che la rilevazione dei dati statistici
di interesse nazionale & compito delle istitu-
zioni slatali. E -impensabile assolutamente che
un’azienda si induca a metterci a disposizione
delerminati dati; & assurdo pensare che noi
possiamo meltere le mani laddove nemmeno
lo Stato, la Guardia di finanza, I'Ispettoralo
del lavoro riescono a mettere le mani. Quindi
la nostra sfiducia deriva da una situazione
reale di fatlo. In questo settore noi denuncia-
mo una carenza notevole da parte degli orga-
nismi dello Stato ed approfittiamo di questa
sede per auspicare che queslo problema possa
essere risolfo.

HELIFER. Noi non chiediamo che voi pos-
siate costituire un ceniro di statistica per conlo
vostro; chiediamo soltanlo se siete disposti a
verificare i dati sui quali vi fondate, raccolii
da una delerminata fonte, con i dati che, rac-
colli da fonti diverse, vi propina la contro-
parte. Da un inizio di dialogo st verifichera
pur qualcosa. Questo, naturalmente, senza
contare che in falto di statistica I'Italia viene
poco prima o poco dopo il Paraguay.

SANTI. Io non so quali- dati dovremmo
conirollare. Ge ne sono alcuni che sono misu-
rabili. Se vogliamo mandare una commissio-
ne del sindacato a verificare se nel magazzino
di un determinato stabilimento ci sono mille
frigoriferi o duecento, & cosa che possiamo
benissimo fare; le aziende sarebbero anzi ben
liete di aderire. Io personalmenle ho trovato
buona aceoglienza presso la Zanussi: quando
ho chieslo di visitare un repario me lo hanno
concesso; ma quando ho chiesto di avere dei
dali sull’incremento della produttivitd in quel
reparto, non sono riuscito ad averli. Vorrei
ricordare una vecchia batluta a proposito dei
bilanci delle aziende: si dice che ve ne siano
di lre tipi: quello per il pubblico, quello per
il fisco e quello vero.

BENTIVOGLI. Noi non abbiamo difficolta
a confrontare i nostri dati con quelli degli
allri, ma vorrei che non sfuggisse alla vostra
attenzione, per non avere una visione distor-
ta dei problemi posli dai sindacali, che se
fosse cosi facile avere 1 dati giusti molli con-

flitti sarebbero gia terminali. Il nostro com-
pito non é quello di ricavare i dati giusti, ma
di cambiare quelli atluali.

A proposito del problema dei ritmi di la-
voro, noi non accettiamo il discorso che, poi-
ché il problema non & nazionale ma interna-
zionale prelende che {ale problema non si deb-
ba risolvere. Qui evidentemente noi cozziamo
contro la logica dell’economia tradizionale o
quantio meno conlro il senso che si & dato allo
sviluppo economico e contro le scelte che sono
state fatle.-In fondo, linterpretazione dei dati
& secondaria .ai fini del problema sindacale;
la nostra azione € dinamica, parte dall’oggi e
guarda al domani. Le cose che oggi i lavo-
ratori fanno nelle fabbriche non erano possi-
bili dieci anni fa. I conflitti non si superano
trovando chi ha ragione e chi ha lorto, ma
eliminando le cause stesse del conflitto, cam-
biando cerle mentalitd e certe realld.

Circa il capitale straniero, desidero ricor-
dare quanto ¢ accaduto alla Sumbeam di Poz-
zuoli, dove dalla sera alla mattina & stalo
possibile chiudere metd fabbrica.

Ho senlito dire che la Zanussi vuole spen-
dere 30 miliardi per superare i turni di notte.
Queslo non & vero, perché la Zanussi impiega
circa 300 lavoratori di notte, per eui la somma
da stanziare per il superamento dei turni di
notle & estremamenle modesta. E stato detto
che la Zanussi & un’azienda moderna, alla
avanguardia nel mondo; io vorrei ricordare
che il sindaco del comune dove ha sede la
Zanussi, senza alcuna nostra sollecitazione,
ha emesso un’ordinanza che vieta alla cittadi-
nanza di bere 1'acqua degli acquedotti perché
inquinata dagli stabilimenti Zanussi.

Circa le nostre richieste all’azienda, esse
non sono basate su 17 punti, com’e stato detlo;
le noslre rivendicazioni sono sei ed esigono
in definiliva da parte dell’azienda un minimo
di buona volonla. Non abbiamo nemmeno pre-
cisato le richieste salariali, cosicché I’azienda
non pud evidentemente dire che le nostre ri-
chiesle mandano all’aria I'equilibrio econo-
mico aziendale. Occorre tener presente la lo-
gica in cui operano i sindacalisti e i moventi
dell’azione sindacale; essi si fondano sull’esi-
genza dell’uomo che ogni giorno matura un
senso diverso della vila umana e vuole ri-
sposte precise. Vorrei che fosse rilevala con-
crelamente la strumentalizzazione dell’'uomo
che le aziende stanno realizzando.

E stato detlo ad un convegno che quando
non vi sono vertenze il costo del lavoro & del
14 per cenlo, ma quando vi sono vertenze in
corso il costo del lavoro sale al 25 per cento.

\

Ma non si ¢ dello quello che & noto a lulli e
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cioe che il coslo della inanodopera 11el nostro
setlore e parlicolarmente basso rispetfo ad altri
seltori della produzione. Quindi ritengo che
si debba prendere atlo di guesto, perché € evi-
dente che la preoccupazione delle aziende &
quella di avere il mercato piu tranquillo e
creare, alla vigilia di una trattativa che po-
trebbe anche essere risoluliva, condizioni tali
che lutto si svolga in un modo a loro favo-
revole.

LA PORTA, Dirigente dell'Ufficio sinda-
cale industria della CISL. A proposilo della
Indesit non posso dare una risposta precisa,
mancandomi i dati necessari.

Per quanto riguarda i beni di consumo, e
quelli a carattere strumentale e sociale, devo
dire che purtroppo abbiamo avuto un tipo di
sviluppo economico e produttivo basato in mi-
sura ingente sui beni di consumo con in pit
un rapporto di subordinazione verso l'estero,
e che proprio questa & una delle cause dei
nostri guai. Per migliorare la siluazione, la
nostra economia dovrebbe dirigersi maggior-
mente verso gli inveslimenti in beni strumen-
tali e sociali, ampliando le proprie prospettive
ed impegnandosi di pil in settori come quello
dell’elettronica, delle altrezzature sanitarie,
della trasformazione dei prodotti agricoli per
elevare cosi il livello di oecupazione e dare un
indirizzo allernativo allo sviluppo economico.

Per quanto riguarda V’arbitrato, noi siamo
sempre stati favorevoli ad esso, perché indub-
biamente la sua funzione riveste un certo va-
lore soprattutto quando si tratta di applicare
la normativa per risolvere i conflitti giuridici
(non a caso esso & slato introdotto nella legge
che dovrebbe essere approvata al piu presto).
Riguardo pero agli interessi conereti derivanti,

at'interno di una azienda, - dalla condizione
umana dei lavoratori, gli arbitrati sono insuf-
ficienti. lit questo caso i problemi uon si ri-
s0lvono bene se non aliraverso il diritto di con-
trollo che anche lo statuto dei lavoratori pre-
vede. E per questo molivo che il movimentn
sindacale si muove verso una contraltazione
piu generale.

PRESIDENTE. Ringrazio vivamente i sin-
dacalisli intervenuli per l'apporto di cono-
scenza recato a questo nostro lavoro di inda-
gine sul settore degli eletlrodomestici. Tanto
la nostra riunione di oggi quanto quella di ieri
sono slate caratterizzate da una grande se-
rietd e franchezza, espletatesi in dichiarazioni
delle quali ognuno si & assunto la responsa-
bilitd. Ovviamente le valutazioni fatte partono
da presupposti diversi; sard quindi compilo
nostro giungere ad una conclusione sinteliz-
zando le varie voci dopo aver preso contatlo
con 1'aulority pubblica.

Ci auguriamo che la conclusione cui giun-
geremo non rimanga un semplice fatto cultu-
rale, ma divenga un qualche cosa che possa
incidere positivamente sull’attuale situazione
produttiva e sociale del nostro paese. Rin-
graziando ancora i sindacati, il Governo e
tutli i colleghi intervenuti, rivolgo I'invito
ai sindacalisti qui presenti a depositare presso
la segreleria della Commissione i documenti
scritti cui hanno fatto cenno, e soprattutto la
indagine sulla situazione della salute dei lavo-
ratori, che unitamente agli altri documenti
forniti dalle varie parti nel corso dell’indagine
contiamo di pubblicare in appendice ai fasci-
coli dei resoconli stenografici.

La seduta termina alle 12,55.
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Nota delle Federazioni nazionali dei metalmeccanici FIM, FIOM,

UILM relativa all’inchiesta sulle condizioni di lavoro e sulla salute

alla Zoppas di Conegliano Veneto

Nel febbraio del 1970 furono sottoposti a
visita medica dai medici dell'Istituto di medi-
cina del lavoro dell’Universitd di Padova, al-
cuni operai del reparto Galvanica della Zop-
pas. Per sei di essi vennero emesse diagnosi
che andavano dall’'ulcera, all’ulcera perfo-
rante da cromo, dalla bronchile cronica asma-
tica, alla rinile cronica da eromo e vapori di
acido solforico. Questa grave situazione fu de-
nunciata all’INAIL, all’ENPI, alla Procura
della Repubblica, all’Ispettorato del lavoro, al
comune di Conegliano. I INAIL fece visitare
questi operai da uno « specialista » e rispose:
« In un solo caso & slata riscontrala una le-
sione irreversibile connessa alla lavorazione
nociva, perd anche in tutti gli allri casi si
sono rilevate alterazioni rino-faringee per la
cui guarigione si ritiene indispensabile 1’al-
lontanamento degli assistili dal reparto Gal-
vanica ». L’ENPI, per un mese, non diede
nessuna risposta; poi comincid, con una let-
tera breve e significativa, che poteva inter-
venire solo se richiesto dalla direzione. Il
medico comunale rispose in vece del sindaco,
rimbalzando la competenza per qualsiasi in-
lerventlo esclusivamente all’Ispetlorato del la-
voro. L’Ispeltorato del lavoro, a sua volia,
comunico di aver provvedulo a dare disposi-
zioni per modificare 1’ambiente all’interno
del reparto Galvanica della Zoppas, ma non
indicdo mai, nonostante le molleplici richieste
del Comitato lavori nocivi, queste disposizioni,
cosicché non fu possibile controllare se le di-
sposizioni venissero osservate fino in fondo.
La procura della Repubblica interrogo gli
operai gravemente colpiti, che confermarono
quanlo riferilo nell’esposlo inoltrato dai sin-
dacati dei metlalmeccanici.

Il fatto del reparto Galvanica fu discusso
nelle assemblee reparto per reparto; si veri-
fico una crescita della coscienza dei lavo-
ralori su questi problemi; si acquistdo inoltre
una nuova fiducia, avendo finalmente i lavo-
ratori al loro fianco dei medici che denun-
ciavano i riflessi dell’ambiente di lavoro sulle
condizioni di salute degli operai, mettendo in
crisi il parere dei medici asserviti alla Zoppas
e di enli troppo compromessi con il padro-
nato. Per questo si decise di continuare nella
strada intrapresa con l’esperimento fatto nel
reparto Galvanica, allo scopo di ottenere
quella sensibilizzazione dei lavoratori sul
problema della salule necessara allo sviluppo
delle loite per una modifica radicale dell’am-
biente e delle condizioni di lavoro.

Il questionario.

Di qui l'idea di sottoporre agli operai un
questionario che fosse il momento di una dia-
gnosi di massa sulle loro condizioni psico-
fisiche e sulle conseguenze del modo di lavo-
rare imposto dalla Zoppas. La scelta ricadde
immediatamente sulle conseguenze dei ritmi
e della parcellizzazione del lavoro.

Inizid da qui una lunga discussione tra
studenli, medici, sindacalisti e operai per tro-
vare il taglio giusto da dare al questionario.
Sindacalisti e operai volevano compiere gid
una scella nell’elaborazione delle domande,
ma prevalse la posizione dei medici e degli
studenti che consigliarono una posizione neu-
trale, per non dare appigli alla controparte
quando i dati del questionario sarebbero di-
ventati uno strumento di propaganda per am-
pliare le alleanze intorno alla lotta operaia.
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Furono perd anche lasciale da parte le posi-
zioni dei medici e degli studenti che nasce-
vano dalla mancanza di una eonoscenza ap-
profondila della realla operaia; il linguaggio
stesso doveva essere reso nello stesso tempo
scientifico e direttamente accessibile a centi-
naia di operai. In otto riunioni, che inizia-
vano alle 18 e continuavano fino alle 21-24,30
e in cui 'apporto dei delegati fu sempre fon-
damentale, venne discusso e compilalo il que-
stionario.

Una volta pronto il questionario, per con-
quistare il massimo di adesione degli operai
all’iniziativa fu lanciata una settimana di
propaganda. In fabbrica, delegati ed attivisti
parlarono a fondo con gli altri operai; fu di-
siribuito un volantino, furono affissi mani-
festi alle uscite, si tennero giornali parlati.
C’era un punlo fondamentale da risolvere:
preparare gli operai all’azione nel caso la di-
rezione avesse rifiutalo l’ingresso in fabbrica
di persone che non erano chiaramente dei
sindacalisti. Su questo punlo la direzione
della Zoppas oppose solo una resistenza ini-
ziale, poi capi che gli operai erano pronti
alla lotta per portare in fabbrica « medici e
studenti di Padova ». IJ/aspetiativa creatasi
intorno a questa inizialiva e la forte pre-
senza degli studenti alle assemblee, furono fon-
damentali per ’ampia partecipazione al que-
slionario, che non era certo facile e compren-
deva ben 28 domande. L’inchiesta doveva in-
teressare circa 1200 operai, vale a dire, come
gia precisato, i lavoratori delle calene di mon-
taggio. Furono raccolti 1502 questionari, per-
ché nei reparti convocati alle assemblee vi
sono anche lavoratori che non compiono un
lavoro specifico di montaggio. La percenluale
delle risposte ad ogni singola domanda & slata
sempre molto alta e questa & un’ulteriore le-
stimonianza della riuscita dell’iniziativa.

I risultati dell’inchiesta.

l.a prima parte del questionario era dedi-
cata a registrare l'etd media dei lavoratori
inlervistali. Ne & risultato un dalo estrema-
mente significativo: 1’etd media dei lavora-
lori alla catena si aggira intorno ai 32 anni,
con una leggera flessione per le donne, il che
dimostra come i lavoratori addetti alla catena
siano coslrelli ancora molto giovani a lasciare
la fabbrica. Non si sa bene che lavori vadano
a fare dopo: certo & che la catena non la
sopportano piu. Il 40 per cento di questi ope-
rai ha I’esaurimento nervoso, il 17 per cento
ha disturbi e difficoltd nella vita sessuale e il
22 per cenlo soffre di insonnia. Pit della mela

degli operai & consapevole che continuando
a lavorare alla Zoppas la loro salute peggio-
rerd ancora. Ma gli effetti della vila di fab-
brica vanno al di 1a degli effetli immediati
sulla salule. Piti della meta hanno detto che
in generale non hanno nemmeno piu voglia
di divertirsi. Si tenga presente che il 65 per
cento di quesli operai ha meno di 35 anni.

Impressionante anche il dalo relativo al
livello di dequalificazione alle linee di mon-
taggio. Infalti solo 1’1,78 per cento & operaio
specializzalo, menire il 62,44 per cento &
inquadralo in terza categoria, e in quarta ca-
tegoria (1'11,54 per cento) sono inquadrate
esclusivamente le donne. Per quanto riguarda
il livello di scolarita anche questo & piuttosto
basso; dai dati raccolti risulta che la media
degli anni di scuola & circa 6; il 50 per cento
ha potulo raggiungere la quinta elementare
menire solo 1'{1 per cenlo circa ha potuto
frequentare la lerza media.

Un altro dato significativo & quello rela-
tivo al tempo impiegato da ciascun operaio
per imparare 1’atiuale lavoro. 188 operai vi
hanno impiegato solo alcuni minuti, in me-
dia 11; 374 operai alcune ore, in media 3 ore;
559 operai alcuni giorni, in media % Solo 99
operai hanno dichiarato di aver avuto bisogno
di aleuni mesi, con una media di due mesi,
ad imparare il loro lavoro.

Si entra nel vivo della questione con le
domande 10 e 11 del questionario. La doman-
da 10 era cosi formulata: « Quali sono le dif-
ficolta che trovi nello svolgere il tuo lavoro ?
Segna solo le cinque che ti danno piu fa-
stidio ».

1l 67 per cento degli operai accusa disturhi
per i ritmi.

Il dato rilevato & che il 67 per cento degli
operai accusa dislurbi per i ritmi, il 50 per
cento perché ripete sempre lo stesso lavoro,
il 50 per cento per la scarsa possibilitd di par-
lare con gli allri, il 56 per cento perché &
sempre costretto a stare in piedi, il 32 per
cento per la troppa fatica muscolare, il 26
per cento per le pause ad ora fissa, il 50 per
cento per il fatto di dover inseguire la catena,
il 31 per cento per i capi.

Alla domanda 11 (« Quali sono i disagi
che senli maggiormente ? ») il 25 per cento
degli operai ha risposto indicando le sostanze
lossiche (acidi, gas, ecc.), il 27 per cento i
fumi, il 43 per cenlo le polveri, il 62 per cento
il rumore, il 67 per cento e 1’82 per cento la
poca aria e il caldo.
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Questa serie di dati messi assieme danno
un quadro della pesantezza della condizione
operaia alla Zoppas; dalle risposte alla do-
manda 10 emergono le difficolta conseguenli
al lavoro a ritmo vincolalo; da quelle della
domanda 11 si rileva come questa situazione
venga aggravata da condizioni ambientali
estremamente disagiate.

Le conseguenze di una tale situazione ri-
sallano appieno dalle risposte alla domanda:
« Hai disturbi provocati dai rilmi di lavoro ?
oppure dall’ambiente ? o da tutti e due ? ».
Questa domanda era stata divisa in due parti
per rilevare dal iipo di risposte (15 casi elen-
cati sul questionario) il livello di coscienza
delle cause delle malattie da parte dell’operaio.

I ritmi di lavoro provocano i seguenti di-
sturbi: delle vie respiratorie per il 21 per
cento, della digestione per il 31 per cento, de-
gli occhi e della vista per il 18 per cento,
dolori reumatici ed artriti per il 46 per cento,
disturbi e difficoltd nella vita sessuale per il
17 per cento, giramenti di testa per il 20 per
cenlo, mal di testa per il 24 per cento, esau-
rimento nervoso per il 40 per cento, insonnia
per il 22 per cento, dimagramenlo per il 28
per cento degli operal intervistali. A causa
dell’ambientle vengono rilevati i seguenti dati:
disturbi alle vie respiratorie per il 36 per
cento degli operai, disturbi alla digestione per
il 25 per cento, disturbi alla vista per il 20
per cento, dolori reumatici per il 23 per cen-
to, mal di testa per il 19 per cento, esauri-
mento nervoso per il 18 per cento, insonnia
per il 13 per cento.

Le conseguenze fisiche e psichiche deri-
vanli dalle condizioni di lavoro appaiono da
quesli dati in tutla la loro drammaticitd. Ma
c’é negli operai della Zoppas anche una pro-
fonda coscienza che quesla siluazione peg-
giorera la loro salute e le loro capacita di
lavoro. Infatti, quando viene chieslo loro se
I"attuale lavoro procurerad danni, il 55 per cen-
lo risponde «si», il 7 per cento « no», il 30
per cento « non so »; quando viene posta la
domanda se le capacitd di fare altri lavori
peggioreranno o miglioreranno il 9 per cento
degli operai risponde che miglioreranno, il
27 per cenlo che resteranno uguali, il 53 per
cenlo che sono deslinate a peggiorare (il 10
per cento non ha risposto).

Un altro dato emerge in modo dramma-
tico dall’inchiesta: la capacitd debilitante del
lavoro a calena. Infatli quando viene posta
la domanda: « A causa del lavoro attuale
come ti senti ?» quesle sono le risposle:
« normale » 14 per cenlo, «irritabile » 33 per

cento, « svogliato » 26 per cento, « mi sento
git » 37 per cento, « preoccupato » 15 per cen-
lo, « nausealo » 21 per cento. Ed alla fine del
lavoro il 3 per cento degli operai si sente
poco stanco, il 33 per cento abbastanza stanco,
il 33 per cento molto slanco e il 25 per cento
moltissimo stanco. Questo non & tutto. Sul
piano umano, la catena di montaggio e la
parcellizzazione esasperata del lavoro non ru-
bano solo giorno per giorno la salute e peg-
giorana le capacitd lavorative, ma tendono
anche a distruggere la vila sociale dell’ope-
raio; il 33 per cento degli operai dichiara di
avere poca voglia di stare con gli altri, il 37
per cento prova disinleresse per la famiglia,
il 43 per cento disinteresse per giornali e
libri, il 35 per cento poco spirito di inizia-
tiva, il 25 per cento nessuna volonta di svol-
gere altivita poliliche e sindacali, il 53 per
cento ha poca voglia di divertirsi. Di fronte
a questi ultimi dati si tenga presente che et
media degli operai che hanno risposto al que-
stionario & di 32 anni.

Esigenza di un mulamento.

Ma & necessario lutto ¢id ? E proprio neces-
sario questo modo di lavorare che porta in
pochi anni operai ancora giovani a lasciare
la fabbrica perché spossali da una vita im-
possibile, che genera in uomini ancora gio-
vani malattie gravi e spesso irrimediabili ?
La risposta operaia & no, non & necessario.
Ed & questa una risposta politicamente mollo
significativa perché dimostra la coscienza, in
chi ne ha la compelenza, di una possibilita
allernativa produtliva. 11 66 per cento degli
operai dichiara infatti che preferirebbe com-
piere pin operazioni in un tempo lungo e il
49 per cenlo non ritiene indispensabile la ca-
tena di montaggio.

La Zoppas, in due decenni, ha modificato
profondamente il volto economico, sociale,
urbanistico di Conegliano. Molti credono che
il merito di questo sia legato ai padroni in-
torno a cui si stende un’ampia rete di al-
leanze sociali e politiche. Il questionario con
la drammatica luciditd scientifica dei dati
che emergono, & per gli operai della Zoppas
uno strumento di lolta e di propaganda per
rovesciare questa rele di alleanze, per far
comprendere che questo progresso & pagato
duramente, e sconvolge la vita interiore e so-
ciale di migliaia di uomini. Venti o quindici
anni fa nella zona di Conegliano questi dati
drammatici relativi alle nevrosi, all’insonnia,
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ai disturbi nervosi in genere e ai disturbi ses-
suali non si conoscevano. I fratelli, i padri
degli operai della Zoppas che sono rimasti
nei campi non econoscono « mali oscuri».
Questo non significa che la risposlta & il ri-
torno alla campagna, ma che la strada & quel-
la di modificare profondamente 1’organizza-
zione produltiva imposta dalla logica del mas-
simo profitto.

Per questo i lavoratori della Zoppas hanno
loltalo compatli assieme ai lavoratori degli
altri stabilimenti Zanussi nella verlenza di
gruppo del 1971. Per questo & tuti’ora viva
la mobilitazione dei lavoratori affinché la
azienda non eluda ma rispetti gli impegni
che si & assunta, con ['accordo del luglio
1971, in ordine alla modifica profonda delle
condizioni ambientali di lavoro.





